NesluZbeni prediséeni tekst

ODLUKA

O MINIMALNIM STANDARDIMA ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA U

KREDITNIM INSTITUCIJAMA
(""Sluzbeni list Crne Gore", br. 134/21 od 23.12.2021, 062/24 od 28.06.2024, 094/25 od
12.08.2025)

I. OSNOVNE ODREDB
Predmet

Clan 1

Ovom odlukom se propisuju minimalni standardi za upravljanje rizicima kojima je kreditna
institucija izloZena ili bi mogla biti izloZena u svom poslovanju.

Rizici kojima je kreditna institucija izloZena ili bi mogla biti izloZena u poslovanju

Clan 2

Rizici kojima je kreditna institucija izlozena ili bi mogla biti izloZena u poslovanju, u smislu ¢lana
1 ove odluke, su rizici obuhvaéeni ¢lanom 105 stav 2 Zakona o kreditnim institucijama ("Sluzbeni list
CG", br. 72/19 i 8/21) - (u daljem tekstu: Zakon) izuzev onih rizika ¢ije upravljanje je utvrdeno
posebnim propisom Centralne banke Crne Gore (u daljem tekstu: Centralna banka).

Znacenje izraza

Clan 3
Izrazi upotrijebljeni u ovoj odluci imaju sljede¢a znacenja:

1) rizi¢ni profil je mjera, odnosno procjena svih rizika kojima je ili bi mogla da bude izloZena
kreditna institucija u svom poslovanju;

2) kultura rizika su norme, stavovi i ponaSanja koji su povezani sa svijeS¢u o rizicima,
preuzimanjem rizika i upravljanjem rizicima, kao i kontrolama na osnovu kojih se donose odluke
0 rizicima,

3) sklonost ka preuzimanju rizika (engl. risk appetite) je nivo i vrste rizika koje je kreditna
institucija spremna da preuzme u okviru svoje sposobnosti podnosenja rizika kako bi ostvarila
svoje strateske ciljeve;

4) tretman rizika je sveukupnost strateskih ciljeva, metoda, kriterijuma i postupaka koji se
sprovode radi preuzimanja, izbjegavanja, smanjenja ili prenosa utvrdenog rizika;

5) testiranje otpornosti na stres je procjena uticaja odredenih dogadaja i procesa, ukljucujuéi
mikroekonomske i makroekonomske scenarije, na ukupnu kapitalnu poziciju kreditne institucije
ili na izvore finansiranja i likvidnost projekcijom izvora kapitala i kapitalnih zahtjeva kreditne
institucije ili uticaja Sokova na ukupnu likvidnosnu poziciju kreditne institucije, ukljucujuci i
odredivanje kapitalnih zahtjeva;

6) reputacioni rizik je rizik gubitka povjerenja u integritet kreditne institucije zbog negativnog
misljenja javnosti o poslovnoj praksi kreditne institucije, bez obzira da li postoji osnov za takvo
misljenje;

7) rizik zemlje je:

- rizik da centralna vlada, centralna banka i/ili subjekti koji imaju tretman centralne vlade
nece izmiriti svoje obaveze prema domacim povjeriocima i/ili povjeriocima u drugim
drzavama; i



- rizik da druga ugovorna strana sa sjediStem ili prebivaliStem izvan Crne Gore zbog
ekonomskih i politickih ¢inilaca koji su specifi¢ni za zemlju u kojoj druga ugovorna strana
ima sjediSte ili prebivaliSte nece izmiriti svoje obaveze.

8) rizik modela je rizik gubitka koji bi kreditna institucija mogla da pretrpi zbog odluka koje bi se
mogle prije svega zasnivati na rezultatima internih modela, i to zbog greSaka u oblikovanju,
primjeni ili upotrebi tih modela;

9) strateski rizik je rizik gubitka do kojeg dolazi zbog donoSenja pogresnih poslovnih odluka,
neprilagodljivosti promjenama u ekonomskom okruzenju i sli¢no;

10) informacioni sistem (IS) je sveobuhvatni skup tehnicke infrastrukture (softverska i hardverska
imovina), organizacije, ljudi i postupaka za generisanje, prikupljanje, Cuvanje, prenos,
prikazivanje, koris¢enje, modifikaciju i druge postupke obrade informacija;

11) resursi informacionog sistema obuhvataju softversku, hardversku i informacionu imovinu,
ljude i procese;

12) softverska imovina (softverske komponente IS) obuhvata sve tipove aplikativnog i sistemskog
softvera, baze podataka, razvojne alate, usluzne programe i ostali softver;

13) hardverska imovina (hardverske komponente IS) obuhvata racunare i racunarsku opremu,
komunikacionu opremu, medije za Cuvanje podataka i ostalu tehnicku opremu koja podrzava rad
informacionog sistema;

14) informaciona imovina obuhvata podatke u bazama podataka, datoteke sa podacima,
programski kod, konfiguraciju hardverske imovine, tehnicku i korisnicku dokumentaciju,
izvjestaje, strategije, politike, procedure, ostala interna akta i slicno;

15) informaciona tehnologija (IT) je kombinacija hardverske i softverske imovine koja omoguéava
automatizovano generisanje, prikupljanje, obradu, ¢uvanje, prenos, prikazivanje i/ili kori§¢enje
informacija;

16) IT sistem je informaciona tehnologija uredena kao dio mehanizma ili medusobno povezane
mreze koja pruza podrsku poslovanju kreditne institucije;

17) IT servis je usluga koju IT sistem pruza unutrasnjim ili spoljnim korisnicima informacionog
sistema;

18) IT projekat je svaki projekat ili njegov dio u kojem se IT sistemi ili servisi mijenjaju,
zamjenjuju, stavljaju van upotrebe ili implementiraju. IT projektom se smatraju i oni projekti koji
su sastavni dio Sirih IT projektnih programa ili projektnih programa transformacije poslovanja;

19) korisnici informacionog sistema su sva lica koja su ovlas¢ena da razvijaju, odrzavaju i/ili
koriste informacioni sistem (zaposleni u kreditnoj instituciji, zaposleni kod pruzaoca usluge koji
pristupaju informacionom sistemu kreditne institucije, klijenti koji informacionom sistemu
kreditne institucije pristupaju preko elektronskih interaktivnih kanala komunikacije itd.);

20) rizik informacionog sistema je rizik nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital
kreditne institucije, ostvarenje njenih poslovnih ciljeva, kao i poslovanje u skladu sa propisima,
usljed neadekvatnog upravljanja informacionim sistemom, ili zbog druge slabosti tog sistema
koja negativno utice na njegovu funkcionalnost ili sigurnost;

21) incident je jedan ili viSe povezanih dogadaja koji nijesu planirani, a koji su ili ¢e vjerovatno
narusiti sigurnost ili funkcionalnost informacionog sistema kreditne institucije;

22) informaciona sigurnost je stanje u kojem samo ovlasceni korisnici (povjerljivost) imaju pristup
ta¢nim i kompletnim informacijama (integritet) kada za tim imaju potrebu (dostupnost);

23) povjerljivost informacije znaci da informacija nije otkrivena ili dostupna neovlas¢enim licima;

24) integritet informacije znac¢i da informacija, odnosno podatak nije, neovlaséeno ili
nepredvideno promijenjen;

25) dostupnost informacije znac¢i da ovlaS¢eno lice moze blagovremeno pristupiti informaciji i
iskoristiti je;



26) pouzdanost informacionog sistema znaci da informacioni sistem funkcioniSe dosljedno i
oc¢ekivano i da daje ocekivane, tacne rezultate;

27) rizik ro¢ne neuskladenosti kamatnih stopa (eng. gap risk) je rizik koji proizilazi iz ro¢ne
strukture instrumenata koji su osjetljivi na kamatne stope koja proizilazi iz razlika u vremenu
promjene njihove stope, $to obuhvata promjene ro¢ne strukture kamatnih stopa koje se pojavljuju
dosljedno na krivoj prinosa (paralelni rizik) ili diferencijalno po periodu (neparalelni rizik);

28) bazni rizik (eng. basis risk) je rizik koji proizilazi iz uticaja relativnih promjena kamatnih stopa
na instrumente koji su osjetljivi na kamatne stope koji imaju sli¢ne rokove dospijeca, ali koji se
vrednuju primjenom razli¢itih indeksa kamatnih stopa, a taj rizik proizilazi iz nesavrSenosti
korelacije u prilagodavanju stopa koje su zaradene i placene za razliCite instrumente koji su
osjetljivi na kamatne stope sa generalno sli¢nim karakteristikama promjene kamatnih stopa;

29) rizik opcije (eng. option risk) je rizik koji proizilazi iz opcija (ugradenih i eksplicitih), pri
kojem kreditna institucija ili njen klijent mogu da promijene nivo i ro¢nost novéanih tokova,
odnosno rizik koji proizilazi iz instrumenata koji su osjetljivi na promjenu kamatnih stopa, gdje
je gotovo sigurno da ¢e njihov imalac da iskoristi opciju, ako je to u njegovom finansijskom
interesu (ugradene ili eksplicitne automatske opcije) i rizik koji proizilazi iz fleksibilnosti
implicitno ugradene opcije ili iz uslova instrumenata koji su osjetljivi na kamatne stope, tako da
promjene kamatnih stopa mogu da uti¢u na promjenu ponasanja klijenta (ugradeni bihejvioralni
rizik opcija);

30) instrumenti osjetljivi na promjenu kamatne stope su stavke aktive, obaveza i vanbilansne
stavke iz knjige pozicija kojima se ne trguje, koje su osjetljive na promjene kamatnih stopa
(iskljucujuci aktivu koja je odbijena od redovnog osnovnog kapitala (CET1) - npr. nepokretnosti
ili nematerijalna imovina ili izloZenosti po osnovu vlasnickih ulaganja u knjizi pozicija kojima
se ne trguje);

31) mjere neto prihoda od kamata su mjere promjena ocekivane buduce profitabilnosti unutar
odredenog vremenskog perioda koje proizlaze iz kretanja kamatnih stopa, u slu¢aju IRRBB-a, ili
iz promjena kreditnog spreda, u slucaju CSRBB-a. Obuhvata prihode od kamata i rashode od
kamata;

32) mjere neto prihoda od kamata nakon promjena trzi$ne vrijednosti su mjere neto prihoda od
kamata nakon S§to su promjene trziSne vrijednosti instrumenata obracunate/uzete u obzir u
zavisnosti od racunovodstvenog tretmana koji se zasniva na mjerama fer vrijednosti;

33) mjere ekonomske vrijednosti (EV) su mjere promjena neto sadasnje vrijednosti instrumenata
osjetljivih na promjenu kamatnih stopa tokom njihovog preostalog perioda trajanja, koje
proizlaze iz kretanja kamatnih stopa, u slucaju IRRBB-a; ili promjena neto sadasnje vrijednosti
instrumenata osjetljivih na promjene kreditnog spreda tokom njihovog preostalog perioda
trajanja, koje proizlaze iz kretanja kreditnog spreda, u sluc¢aju CSRBB-a. Mjere ekonomske
vrijednosti odrazavaju promjene vrijednosti tokom preostalog perioda trajanja instrumenata
osjetljivih na promjenu kamatnih stopa, u sluc¢aju IRRBB-a, ili instrumenata osjetljivih na rizik
kreditnog spreda, u slu¢aju CSRBB-a, tj. dok sve pozicije ne isteknu;

34) mjere ekonomske vrijednosti kapitala (EVE) su poseban oblik mjere ekonomske vrijednosti u
kojem je kapital iskljucen iz nov€anih tokova;

35) modeliranje uslovnog nov¢anog toka je modeliranje nov¢anog toka pod pretpostavkom da
ro¢nost ili iznos novc¢anih tokova zavise od odredenog scenarija kamatnih stopa;

36) modeliranje bezuslovnog nov€anog toka je modeliranje nov€anog toka pod pretpostavkom da
ro¢nost 1 iznos novc€anih tokova ne zavise od odredenog scenarija kamatnih stopa;

37) bilans stanja sa pretpostavkom isteka (engl. run-off balance sheet) je bilans stanja koji
ukljucuje bilansne i vanbilansne stavke u kojima se postojece pozicije iz knjige pozicija kojima
se ne trguje amortizuju i ne zamjenjuju novim poslovima;

38) dinamicki bilans stanja je bilans stanja koji ukljucuje bilansne i vanbilansne stavke koje
obuhvataju buduca poslovna ocekivanja, prilagodena u skladu sa odgovaraju¢im scenarijom na
dosljedan nacin;



39) staticki bilans stanja je bilans stanja koji ukljucuje bilansne i vanbilansne stavke, u kojoj se
ukupna veli¢ina i struktura odrzavaju zamjenom nov¢anih tokova koji dospijevaju ili se ponovno
utvrduju novim nov€anim tokovima koji imaju uporedive karakteristike u pogledu iznosa,
perioda ponovnog utvrdivanja i komponenata spreda;

40) retail depozit ima znaCenje utvrdeno propisom kojim se definiSe upravljanje rizikom
likvidnosti kreditnih institucija;

41) transakcioni depozit i racuni su retail depoziti bez ugovorenog roka dospijeca na kojima se
obavljaju redovne transakcije (npr. za redovno uplacivanje zarada) ili oni retail depoziti bez
ugovorenog roka dospijeca koji su nekamatonosni ¢ak i u okruzenju visokih kamatnih stopa;

42) ostali retail depoziti su depoziti koji se drze na racunu koji nije transakcioni;

43) mjere IRRBB-a su mjere ekonomske vrijednosti i mjere neto kamatnih prihoda nakon
promjena trzi$ne vrijednosti, primijenjene u kontekstu osjetljivosti na promjene kamatnih stopa;

44) instrumenti osjetljivi na promjenu kamatnog spreda su stavke aktive, obaveza i vanbilansne
stavke iz knjige pozicija kojima se ne trguje, koje su osjetljive na promjene kamatnih spredova
(iskljucujuéi aktivu koja je odbijena od redovnog osnovnog kapitala (CET1) - npr. nepokretnosti
ili nematerijalna imovina ili izloZenosti po osnovu vlasni¢kih ulaganja u knjizi pozicija kojima
se ne trguje);

45) mjere CSRBB-a su mjere ckonomske vrijednosti i mjere neto kamatnih prihoda nakon
promjena trzi$ne vrijednosti, primijenjene u kontekstu osjetljivosti na promjene trzi$nih kreditnih
spredova/spredova likvidnosti;

46) znacajna valuta za potrebe IRRBB-a je valuta kod koje je ra¢unovodstvena vrijednost
finansijske aktive ili obaveza denominovanih u toj valuti jednaka 5% ili viSe ukupne aktive ili
obaveza iz knjige pozicija kojima se ne trguje;

47) rizici povezani sa zivotnom sredinom, druStvom i upravljanjem rizik (ESG rizci) su rizici
negativnog finansijskog uticaja na instituciju koji nastaju zbog postojeceg ili buducéeg uticaja
faktora povezanih sa zivotnom sredinom, drustvom i upravljanjem (ESG faktori) na druge
ugovorne strane ili investiranu imovinu te institucije, a koji se materijalizuju kroz tradicionalne
kategorije finansijskih rizika;

48) rizik povezan sa zivotnom sredinom je rizik bilo kakvog negativnog finansijskog uticaja na

kreditnu instituciju koji nastaje zbog postojeceg ili buduceg uticaja faktora povezanih sa
zivotnom sredinom na druge ugovorne strane ili investiranu aktivu kreditne institucije, i
podrazumijeva i fizi¢ki i tranzicioni rizik;

49) fizicki rizik je vrsta rizika povezanog sa zivotnom sredinom i znali rizik bilo kakvog
negativnog finansijskog uticaja na kreditnu instituciju koji nastaje zbog postojeceg ili buduceg
uticaja fizi¢kih uticaja faktora povezanih sa zivotnom sredinom na druge ugovorne strane ili
investiranu aktivu kreditne institucije;

50) tranzicioni rizik je vrsta rizika povezanog sa zivotnom sredinom i znaci rizik bilo kakvog
negativnog finansijskog uticaja na kreditnu instituciju koji nastaje zbog postojeceg ili buduceg
uticaja tranzicije prema odrzivoj ekonomiji na druge ugovorne strane ili investiranu aktivu
kreditne institucije;

51) rizik povezan sa drustvom je rizik bilo kakvog negativnog finansijskog uticaja na kreditnu
instituciju koji nastaje zbog postojeceg ili buduceg uticaja faktora povezanih sa drustvom na
druge ugovorne strane ili investiranu aktivu kreditne institucije;

52) rizik povezan sa upravljanjem je rizik bilo kakvog negativnog finansijskog uticaja na kreditnu
instituciju koji nastaje zbog postojeceg ili buduceg uticaja faktora povezanih sa upravljanjem na
druge ugovorne strane ili investiranu aktivu kreditne institucije.



II. PRAVILA O UPRAVLJANJU RIZICIMA
Sistem upravljanja rizicima

Clan 4

(1) Sistem upravljanja rizicima, u smislu ove odluke, je sveobuhvatnost organizacione strukture,
pravila, procesa, postupaka, sistema i resursa za utvrdivanje, mjerenje, procjenjivanje, kontrolu,
pradenje 1 izvjeStavanje o izlozenosti rizicima, odnosno upravljanje rizicima u cjelini i
podrazumijeva uspostavljanje odgovarajuceg korporativnog upravljanja, kulture rizika i donoSenje
strategije, politike 1 ostalih internih akata za upravljanje rizicima.

(2) Radi uspostavljanja sistema upravljanja rizicima kreditna institucija je duzna da:
1) odredi zaposlene koji ¢e biti ukljuceni u sistem upravljanja rizicima, kao i lica koja ih
zamjenjuju;
2) uspostavi i adekvatno dokumentuje proces upravljanja rizicima koji obuhvata utvrdivanje i
uskladivanje rizi¢nog profila sa sklono$¢u ka preuzimanju rizika;

3) uspostavi, prati i odrzava interne limite izloZenosti koji ¢e biti u skladu sa sklonos¢u ka
preuzimanju rizika, odnosno koji ¢e biti srazmjerni finansijskoj snazi, strateSkim ciljevima i
nivou kapitala kreditne institucije;

4) kontinuirano utvrduje rizike kojima je izlozena ili bi mogla biti izloZena u svom poslovanju i
da analizira uzroke izloZenosti tim rizicima;

5) redovno mjeri, odnosno procjenjuje i kontroliSe rizike kojima je izlozena u poslovanju, pri cemu
postupci mjerenja odnosno procjenjivanja rizika moraju obuhvatiti adekvatne kvantitativne 1
kvalitativne metode mjerenja odnosno procjene rizika koje ¢e omoguciti i uocavanje promjena u
profilu rizi¢nosti kreditne institucije ukljucujuéi i pojavljivanje novih rizika, s tim da se mjerenje
odnosno procjena izloZenosti riziku ne smije zasnivati iskljuivo na ishodima modela ili
kvanitativnim podacima;

6) jasno odredi kriterijume i procedure za tretman, odnosno naéin upravljanja rizikom -
preuzimanje, ublazavanje ili prenos rizika na drugu stranu, uzimajuci u obzir postojeci i zeljeni
rizi¢ni profil i sklonost ka preuzimanju rizika, kao i da adekvatno dokumentuje nacin i razloge
odabranog tretmana, odnosno nacina upravljanja rizikom;

6a) procijeni rizike koji bi mogli da se materijalizuju u duzem vremenskom periodu (ukljucujuci
rizike povezane sa digitalizacijom, finansijske rizike povezane sa klimatskim promjenama i
potencijalne nove rizike koji se mogu pojaviti) i, ukoliko je moguce, koristi analizu scenarija kao
alat;

7) sprovodi periodi¢no testiranje otpornosti na stres;

8) uspostavi sistem redovnog pracenja i izvjeStavanja nadleznih organa u kreditnoj instituciji o
izloZenosti rizicima i rezultatima sprovedenog testiranja otpornosti na stres.

(3) Kreditna institucija je duzna da na adekvatan nacin prati rizike koje je prenijela na trecu stranu,
posebno rizik koncentracije koji moze nastati po tom osnovu.

(4) Za potrebe stava 2 tacka 4 ovog ¢lana, kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se transakcije
sa povezanim licima prate kako bi se rizici koji iz njih proizilaze adekvatno identifikovali i
procijenili.

(5) Za potrebe stava 2 tac. 5 i 6 ovog ¢lana, kreditna institucija je duzna da uzme u obzir i efekte
potencijalnog uticaja znacajnih makroekonomskih trendova i podataka na izloZenosti rizicima i
pojedine portfolije.

(6) Informacije iz stava 2 tacka 8 ovog ¢lana narocito obuhvataju informacije o izlozenosti pojedinim
rizicima i klju¢nim pokazateljima rizika, ukljucujuci informacije o rizicnom profilu i njegovim
promjenama, podatke o znacajnim gubicima, informacije o mjerama i aktivnostima koje
namjeravaju da se preduzmu ili su preduzete radi tretmana rizika, informacije o prekoracenju
definisanih internih limita izloZenosti i ostalim izuzecima od postupanja u skladu sa internim aktima,



uklju¢ujuéi 1 izuzetke od utvrdene sklonosti ka preuzimanju rizika i informacije o pozitivnim i
negativnim promjenama u pokazateljima poslovanja koje upucéuju ili mogu da upuéuju na promjenu
izlozenosti riziku.

(7) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi primjenu ¢vrstog sistema upravljanja rizicima u kreditnoj
instituciji kroz funkciju kontrole rizika koja je odgovorna za dalju identifikaciju, pracenje,
analiziranje, mjerenje, upravljanje i izvjeStavanje o rizicima ¢ine¢i drugu liniju odbrane, nezavisno
od poslovnih linija kreditne institucije koje kontroliSe, a koje, s obzirom na to da preuzimaju rizike
u poslovanju i da su zaduZene da njima direktno operativno upravljaju na dnevnom nivou, zbog cega
su takode duzne da imaju adekvatne procese i kontrole za identifikaciju, pracenje, analiziranje,
mjerenje, upravljanje i izvjeStavanje o rizicima koje su preuzele, predstavljaju prvu liniju odbrane.

Strategija upravljanja rizicima

Clan 5
(1) Strategija upravljanja rizicima predstavlja jedan ili viSe internih akata koji obuhvataju ciljeve 1
osnovne principe preuzimanja i upravljanja rizicima, kao i sklonost ka preuzimanju rizika, koja bi
trebalo da bude adekvatno izraZzena kroz interne limite izloZenosti.

(2) Kreditna institucija je duzna da, pri odredivanju sklonosti ka preuzimanju rizika, uzme u obzir
kvantitativne informacije ili rezultate modela za mjerenje, odnosno procjenu izlozenosti riziku, kao
1 odgovarajuce kvalitativne informacije, kao §to su stru¢na procjena i kriticka analiza.

(3) Kreditna institucija je duzna da redovno uskladuje strategiju upravljanja rizicima sa opStom
strategijom, uzimajuci u obzir kretanja na trziStu na kojem kreditna institucija posluje i promjene u
okviru kreditne institucije (npr. promjene u strukturi aktive i prihoda, povecanje sloZzenosti
poslovanja, promjene rizi¢nog profila, geografsko Sirenje, spajanja, pripajanja i uvodenje novih
proizvoda i poslovnih linija).

Politike upravljanja rizicima

Clan 6
(1) Politike upravljanja rizicima ¢ine jedan ili viSe internih akata koji narocito obuhvataju:
1) odredivanje sklonosti ka preuzimanju rizika za pojedine rizike;
2) jasne linije ovlaS¢enja i odgovornosti za upravljanje rizicima u okviru kreditne institucije;
3) metodologiju utvrdivanja i mjerenja, odnosno procjenjivanja rizika kojem je kreditna institucija
izloZena ili bi mogla biti izlozena u svom poslovanju, uklju¢uju¢i metodologiju testiranja
otpornosti na stres;

4) interne limite i efikasne kontrole (ukljucujuéi limite i kontrole u pogledu kvaliteta, pouzdanosti
i relevantnosti podataka, kao i u dijelu procedure validacije vezano za koriS¢enje modela za
identifikaciju i mjerenje kreditnog rizika);

4a) procedure za tretman i pracenje rizika;

5) procedure i mjere koje je potrebno preduzeti u sluc¢aju da se utvrdi da postoji odstupanje u
odnosu na usvojene politike i procedure, uklju¢uju¢i mogucée buduce ili stvarno prekoracenje
internih limita;

6) procedure 1 mjere u slucaju kriznih situacija; i

7) ako je primjenljivo, upravljanje rizicima u okviru grupe.

(2) Za potrebe stava 1 tacka 5 ovog Clana, mjere koje je potrebno preduzeti treba da, kao minimum
sadrze sljedece:

1) utvrdivanje razloga nastanka odstupanja od usvojenih politika i procedura, odnosno
prekoracenja internih limita;

2) procjene nivoa moguceg ili stvarnog prekoracenja internog limita;

3) eskalaciju na odgovorne nivoe;



4) pracenje ishoda nastalog prekoracenja;
5) vodenje evidencije o odstupanjima od politika i procedura i prekoracenjima internih limita.
(3) Politike iz stava 1 ovog c¢lana, moraju biti, jasno definisane i dokumentovane i dostupne svim
zaposlenim kreditne institucije koji su uklju¢eni u proces preuzimanja i upravljanja rizicima.
(4) Kreditna institucija je duzna da preispituje i u slucaju potrebe azurira politike iz stava 1 ovog ¢lana,
najmanje jednom godi$nje, kao i pri svakoj znacajnoj promjeni izloZenosti rizicima i da obezbijedi
njihovu primjenu na nivou cijele kreditne institucije.

Novi proizvodi i zna¢ajne promjene

Clan 7

(1) Kreditna institucija je duzna da u okviru upravljanja rizicima, vrSe¢i funkciju kontrole rizika u
skladu sa odredbama propisa kojim se utvrduje sistem upravljanja u kreditnoj instituciji, obuhvati i
rizike koji proizilaze iz uvodenja novih proizvoda ili usluga, sprovodenja znacajnih promjena u
postoje¢im proizvodima ili uslugama, ukljuCujuéi znacajne promjene procesa (npr. nove
eksternalizacije) 1 sistema (npr. promjene u informacionom sistemu) koji su povezani sa tim
proizvodima ili uslugama, vanredne transakcije koje se mogu pojaviti kao posljedica navedenog,
kao 1 ulazak na nova trzi$ta i trgovanje novim instrumentima.

(2) Znacajne promjene ili vanredne transakcije iz stava 1 ovog ¢lana se naro€ito odnose na:

1) spajanje i pripajanje kreditnih institucija, uklju¢ujuci moguée posljedice u slucaju sprovedene
nedovoljne dubinske analize (engl. due dilligence) kojom se nijesu utvrdili svi rizici i obaveze
koji su nastali nakon spajanja ili pripajanja;

2) osnivanje novih zavisnih drustava ili druStava za posebne namjene;

3) nove proizvode;

4) promjene sistema i procedura upravljanja rizicima; i

5) promjene u organizacionoj strukturi kreditne institucije.

(3) Kreditna institucija je duzna da internim aktima propiSe kriterijume i procedure uvodenja novih
proizvoda ili usluga iz stava 1 ovog ¢lana i da u okviru toga narocito:

1) definiSe Sta smatra novim proizvodom ili uslugom i njihovom zna¢ajnom promjenom;
2) uspostavi postupke i1 procedure za uvodenje novih proizvoda ili usluga;
3) odredi ovlas¢enja i odgovornosti za odobravanje i verifikaciju novih proizvoda ili usluga.
(4) Kreditna institucija je duzna da prije uvodenja novih proizvoda ili usluga, izvr$i analizu rizika koji
iz toga proizilaze, a naroCito da:
1) opise novi proizvod,
2) sprovede analizu uticaja novog proizvoda na sadas$nju i buducu izloZenost rizicima kreditne
institucije, njenu adekvatnost kapitala i profitabilnost;
3) obezbijedi potrebne organizacione, tehnicke i ljudske resurse;

4) izvrsi objektivnu procjenu svih rizika nastalih iz novih aktivnosti kori§¢enjem razli¢itih
scenarija;

5) izvrsi procjenu da li uvodenje novog proizvoda ili usluge uzrokuje potencijalne slabosti u
upravljanju rizicima i internim kontrolama;

6) procijeni sposobnost kreditne institucije da efikasno upravlja novim rizicima;
7) odredi procedure za upravljanje rizicima koji su povezani sa novim proizvodima; i
8) ispuni ra¢unovodstvene, poreske i pravne zahtjeve, ukljucujuci i zahtjeve Centralne banke;

9) utvrdi i procijeni rizike od sprovodenja pranja novca i finansiranja terorizma koji su povezani
sa novim proizvodom ili poslovnom praksom i da uspostavi mjere koje se mogu preduzeti u cilju
smanjenja tih rizika.



Testiranje otpornosti na stres

Clan 8

(1) Kreditna institucija je duzna da u okviru upravljanja rizicima sprovodi testiranje otpornosti na stres
na nivou znacajnog rizika kojem je izloZena, na nivou pojedinog portfolija i na nivou cijele kreditne
institucije, odnosno ako je primjenljivo, grupe kreditnih institucija.

(2) Kreditna institucija je duzna da u politikama i procedurama kojima se ureduje testiranje otpornosti
na stres utvrdi naroc€ito:

1) vrste testiranja otpornosti na stres i njihove ciljeve;

2) ucestalost kojom se sprovode pojedine vrste testova otpornosti na stres, a najmanje jednom
kvartalno;

3) transparentne i konzistentne linije odgovornosti i postupke;

4) pri sprovodenju testiranja otpornosti na stres na konsolidovanoj osnovi popis subjekata koji su
obuhvaceni testiranjem, kao i opseg testiranja koje se sprovodi na nivou pojedinih subjekata;

5) infrastrukturu podataka koji se koriste pri testiranju otpornosti na stres;

6) opis metodologije testiranja otpornosti na stres, ukljucuju¢i opis internih modela ukoliko su
koriséeni; i

7) pretpostavke koje se uzimaju u obzir u prilikom testiranja otpornosti na stres, kao i mjere koje
koje treba da se sprovedu na osnovu rezultata tog testiranja; i

8) nacin izvjestavanja rukovodstva o rezultatima sprovedenog testiranja.

(3) Funkcija kontrole rizika duzna je da sagledava redovno rezultate testiranja otpornosti na stres,
periodi¢no adekvatnost definisanih pretpostavki i scenarija i da u slu¢aju potrebe, nezavisno od
ostalih organizacionih djelova koji vrSe testiranje otpornosti na stres, sprovodi to testiranje i
izvjeStava upravni odbor kreditne institucije o dobijenim rezultatima.

(4) Mati¢na kreditna institucija u Crnoj Gori duzna je da sprovodi testiranje otpornosti na stres na
konsolidovanoj osnovi, a zahtjevi iz ove odluke koji se odnose na sprovodenje testiranja otpornosti
na stres pojedinacne kreditne institucije primjenjuju se i na konsolidovanoj osnovi.

(5) Kreditna institucija je duzna da testiranje otpornosti na stres vrsi koriS¢enjem analize osjetljivosti,
analize scenarija, kao i obrnutog stresnog testiranja, uzimajuci u obzir fazu ekonomskog ciklusa u
kojoj se privreda nalazi, kao i da se obezbijedi da se to testiranje ne zasniva iskljucivo na istorijskim
iskustvima, 1 da je potrebno ukljuciti hipoteticke scenarije i eksterne izvore podataka, a stresni
testovi treba da ukljucuju razlicite intenzitete efekata i najmanje jedan scenario mora da ukljuci
znacajnu ekonomsku recesiju.

(6) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da postupak sprovodenja testiranja otpornosti na stres
bude podrzan adekvatnom infrastrukturom podataka koja je zasnovana na efikasnoj agregaciji rizika
i izvjeStavanju o rizicima.

(7) Kreditna institucija je duzna da rezultate testiranja otpornosti na stres uzme u obzir prilikom:

1) revidiranja strateskog planiranja;

2) preispitivanja sklonosti preuzimanju rizika;

3) preispitivanja politike izvora finansiranja;

4) preispitivanja internih limita;

5) koris¢enja tehnika zastite od rizika;

6) procjene adekvatnosti kapitala i likvidnosti; i

7) revidiranja ili razvoja aktivnosti povezanih sa planovima postupanja u kriznim situacijama i
planovima oporavka.

(8) Kreditna institucija je duzna da redovno, a najmanje jednom godiSnje, kao i pri svakoj znacajnoj
promjeni izlozenosti rizicima, procjenjuje adekvatnost sprovodenja testiranja otpornosti na stres i
procjenom obuhvati:



1) ucestalost testiranja i njihovu uskladenost sa ciljevima;

2) potrebu daljeg razvoja;

3) adekvatnost izvjeStavanja relevantnih zaposlenih, tijela i organa u kreditnoj instituciji;
4) kvalitet koriS¢enih podataka i ostalih informacija; i

5) adekvatnost dokumentovanja rezultata testiranja.

(9) Kreditna institucija je duzna da adekvatno dokumentuje postupak sprovodenja testiranja otpornosti
na stres i da tu dokumentaciju redovno azurira.

(10) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da je postupak sprovodenja testiranja otpornosti na stres
ukljucen u program rada interne revizije

Zadaci viSeg rukovodstva u upravljanju rizicima

Clan 9
Vise rukovodstvo je duzno da u okviru upravljanja rizicima:
1) sprovodi strategije i politike za preuzimanje i upravljanje rizicima;
2) sprovodi i odrzava proces upravljanja rizicima;
3) sprovodi procedure i daje uputstva i smjernice za obavljanje poslovnih aktivnosti kreditne
institucije iz kojih proizilaze izloZenosti rizicima;
4) odrzava efektivnost internih kontrola ugradenih u sistem upravljanja rizicima, i

5) sprovodi odgovarajuc¢e procedure za procjenu efekata uvodenja novih proizvoda i njihovih
znacajnih izmjena na izlozenost kreditne institucije rizicima.

ITII. UPRAVLJANJE KREDITNIM RIZIKOM I RIZICIMA POVEZANIM SA
KREDITNIM RIZIKOM

3.1. Kreditni rizik i rizik druge ugovorne strane

Organizacioni zahtjevi u vezi sa kreditnim rizikom

Clan 10

(1) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi jasnu operativnu i organizacionu razdvojenost poslova
ugovaranja transakcija od poslova kontrole rizika i poslova podrske poslovanju, sve do nivoa
upravnog odbora.

(2) Proces donosenja odluke o odobravanju kreditnih izloZenosti obuhvata:

1) utvrdivanje kriterijuma, politika i procedura za odobravanje novih i restrukturiranje postojec¢ih
izlozenosti;

2) utvrdivanje pravila odobravanja na nivou pojedina¢nih duznika i davalaca kolaterala i na nivou
grupe lica koja su povezana sa duznikom i davaocem kolaterala, u zavisnosti od iznosa i rizi¢nosti
1zlozenosti;

3) utvrdivanje nadleznosti i odgovornosti nadleznih organa unutar kreditne institucije za
odobravanje izlozenosti u zavisnosti od iznosa i rizi¢nosti;

4) ukljucenost funkcije kontrole rizika u proces donosenja odluka o odobravanju materijalno
znacajnih izloZenosti kroz obezbjedivanje nezavisnih informacija, analiza i procjena o izlozenosti
riziku, odnosno kroz davanje savjeta na predloge poslovnih jedinica za preuzimanje rizika i
izvjestavanje upravnog odbora, nadzornog odbora ili odgovaraju¢eg radnog tijela nadzornog
odbora da li su te odluke u skladu sa sklonos$¢u ka preuzimanju rizika i strategijom upravljanja
rizicima kreditne insitucije, pri ¢emu je odgovornost o odobrenju isklju¢ivo na poslovnim
jedinicama, upravnom i nadzornom odboru kreditne institucije ili odgovaraju¢em radnom tijelu
nadzornog odbora;



5) moguénost da kreditne izloZenosti koje nijesu materijalno zna¢ajne, moze da odobri lice
odgovorno za ugovaranje transakcija, u kom slucaju kreditna institucija utvrduje kriterijume za
te izlozenosti 1 pravila odobravanja koja ukljucuju njihovo grupisanje prema sli¢nim
karakteristikama i pravila njihovog pra¢enja na grupnoj osnovi.

(3) Kreditna institucija je duzna da odredi pravila o na¢inu donoSenja odluke o odobravanju kreditne
izloZenosti u sluc¢aju kada je lice koje je odgovorno za rad funkcije kontrole rizika ili drugo lice
ovlas¢eno za nezavisnu procjenu kreditnog rizika iskazalo negativno misljenje u vezi sa donoSenjem
takve odluke.

(4) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se poslovi ugovaranja transakcija ne obavljaju u okviru
iste organizacione jedinice koja obavlja poslove koji se odnose na vrednovanje aktive, klasifikaciju
aktive i obracun rezervacija za potencijalne kreditne gubitke.

(5) Kreditna institucija ne smije u okviru poslova ugovaranja transakcija da sprovodi umanjenje
vrijednosti, kao ni rezervisanja za kreditne izloZenosti.

Kreditni proces

Clan 11

Kreditni proces obuhvata narocito:

1) proces odobravanja kreditne izloZenosti;

2) proces pracenja rizika kreditne izloZenosti;

3) analizu izloZenosti kreditnom riziku;

4) sistem ranog upozorenja;

5) upravljanje nekvalitetnim kreditima;

6) upravljanje restrukturiranim kreditima;

7) proces klasifikacije i vrednovanja stavki bilanske aktive i vanbilansnih stavki na nacin utvrden
posebnim propisom Centralne banke; i

8) vodenje evidencije o kreditnim izloZenostima.
Proces odobravanja kreditne izloZenosti

Clan 12

(1) Prije odobravanja kreditne izloZenosti, tokom trajanja ugovornog odnosa na osnovu kojeg je nastala
kreditna izlozenost i svakog znacajnog naknadnog poveéanja iznosa kreditne izloZenosti, kreditna
institucija je duzna da procjenjuje kreditnu sposobnost duznika i urednost u izmirivanju njegovih
obaveza prema kreditnoj instituciji i drugim povjeriocima.

(2) Prije odobravanja kreditne izloZenosti, kreditna institucija je duzna da, pored kreditne sposobnosti
duznika, procijeni kvalitet, utrzivost, raspolozivost, vrijednost i pravnu valjanost kolaterala, kao i
kreditnu sposobnost davaoca kolaterala, ako vrijednost kolaterala u velikoj mjeri zavisi od kreditne
sposobnosti davaoca kolaterala koji je treca strana.

(3) Procjena kreditne sposobnosti duznika vrsi se u skladu sa kriterijumima koje je kreditna institucija
utvrdila internim aktom, uzimajuéi u obzir i zahtjeve utvrdene propisom Centralne banke kojim se
ureduje klasifikacija aktive kreditnih institucija, odnosno ako je duznik potrosa¢, dodatne
kriterijume u skladu sa propisima kojima se ureduje zastita potrosaca.

(4) Pri analizi kreditne izloZenosti, kreditna institucija je duzna da prvenstveno uzme u obzir kreditnu
sposobnost duznika, a da primljeni kolateral za pojedinu izlozenost tretira po pravilu kao sekundarni
izvor naplate.

(5) Kreditna institucija je duzna da utvrdi politiku prihvatljivih kolaterala i metodologiju procjene

vrijednosti kolaterala, uzimajuéi u obzir minimalne zahtjeve iz propisa Centralne banke kojim se
ureduje klasifikacija aktive kreditnih institucija.



(6) Kreditna institucija je duzna da prilikom odobravanja kreditnih izloZenosti primjenjuje smjernice iz
Priloga 1 koji je dat u prilogu ove odluke i ¢ini njen sastavni dio.

Proces pracenja rizika kreditne izloZenosti

Clan 13

(1) Proces pracenja rizika kreditne izlozenosti ukljucuje procjenu kreditne sposobnosti duznika, grupe
lica koja su povezana sa duznikom i kvaliteta kolaterala tokom trajanja ugovornog odnosa na osnovu
kojeg je nastala kreditna izloZenost.

(2) Kreditna institucija je duzna da tokom trajanja ugovornog odnosa na osnovu kojeg je nastala
kreditna izlozenost prati poslovanje duznika, kao i kvalitet, utrzivost, raspolozivost, vrijednost i
pravnu valjanost kolaterala.

(3) Kreditna institucija je duzna da prati ispunjavanje ugovorenih obaveza duznika i da, u sluCaju
odobrenih namjenskih kredita, prati namjensko kori§¢enje plasiranih sredstava.

(4) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da pracenje pojedinacnih izlozenosti bude uspostavljeno
na nacin koji omogucava blagovremeno preduzimanje odgovaraju¢ih mjera radi smanjenja
kreditnog rizika u slucaju pogorsanja kreditne sposobnosti duznika ili davaoca kolaterala.

(5) Kreditna institucija je duzna da usvoji procedure za prikupljanje i prac¢enje svih relevantnih
informacija koje bi mogle da upucuju na povecanje rizika kreditne izlozenosti i kolaterala, radi
ponovne procjene rizika, kao i za izvjeStavanje lica ukljuCenih u proces upravljanja kreditnim
rizikom.

(6) Kreditna institucija je duzna da prilikom pracenja kreditnih izloZenosti primjenjuje smjernice iz
Priloga 1 ove odluke.

Analiza izlozenosti kreditnom riziku

Clan 14

(1) Kreditna institucija je duzna da uspostavi sistem za kontinuiranu analizu strukture i kvaliteta
cjelokupnog portfolija izloZenosti kreditnom riziku koji ukljucuje analizu rizika koncentracije koji
je sadrzan u portfoliju, procjenu buduéih trendova strukture i kvaliteta cjelokupnog portfolija
izloZenosti kreditnom riziku, zatim prepoznavanje novih rizika koji bi mogli da proizadu po osnovu
portfolija izloZenosti, kao i povecanja nivoa rizika zbog promjene okolnosti i uslova poslovanja.

(2) Analize iz stava 1 ovog Clana, kreditna institucija je duzna da uzme u obzir pri definisanju strategija
i politika za preuzimanje, odnosno upravljanje kreditnim rizikom.

(3) Kreditna institucija je duzna da prati i analizira cjelokupni portfolio izloZenosti kreditnom riziku na
nacin koji omogucava blagovremeno preduzimanje odgovarajuc¢ih mjera radi smanjenja kreditnog
rizika.

Sistem ranog upozorenja

Clan 15
(1) Kreditna institucija je duzna da:
1) uspostavi sistem ranog upozorenja koji omogucéava blagovremeno utvrdivanje izloZenosti sa
povecanim kreditnim rizikom; i
2) vodi evidenciju o izloZenostima sa pove¢anim kreditnim rizikom.

(2) Sistem ranog upozorenja iz stava 1 tacka 1 ovog ¢lana treba da se zasniva na internim ili eksternim
rejtinzima, odnosno indikatorima, kao i da omogu¢i prepoznavanje izloZenosti sa povecanim
kreditnim rizikom u pocetnoj fazi pogorsanja kreditnog kvaliteta na pojedinacnoj osnovi, kao i na
nivou izloZenosti sa zajednickim karakteristikama kreditnog rizika.



Upravljanje nekvalitetnim kreditima

Clan 16

(1) Kreditna institucija je duzna da uspostavi adekvatan okvir za upravljanje nekvalitetnim kreditima,
koji naroc€ito obuhvata:

1) na¢in utvrdivanja, mjerenja, pracenja i nadzora nekvalitetnih kredita, kao i mjere za
izbjegavanje nastanka nekvalitetnih kredita u aktivi kreditne institucije;

2) vremenski i vrijednosno utvrdene ciljeve za postupanje sa nekvalitetnim kreditima i
izlozenostima u postupku prinudne naplate;

3) ciljeve kreditne institucije povezane sa nekvalitetnim kreditima u kratkoro¢nom, srednjoro¢nom
i dugoro¢nom periodu;

4) implementaciju operativnog plana postupanja sa nekvalitetnim kreditima; i

5) potpunu integrisanost strategije postupanja sa nekvalitetnim kreditima u upravljacke procese
kreditne institucije, ukljucujuci redovno pracenje i odgovarajuci nadzor nad ovim postupcima.

(2) Kreditna institucija je duzna da analizira uticaj nekvalitetnih kredita na regulatorni kapital,
profitabilnost, likvidnost i ostale pokazatelje poslovanja kreditne institucije.

(3) Kreditna institucija je duzna da pri odredivanju ciljeva iz stava 1 tacka 3 ovog ¢lana uzme u obzir
razli¢ite nacine upravljanja nekvalitetnim kreditima, kao Sto su:

1) pracenje i restrukturiranje nekvalitetnih kredita;

2) aktivno smanjivanje nekvalitetnih kredita;

3) promjenu vrste izloZenosti ili naplatu kreditne izloZenosti sticanjem imovine duznika; i

4) razlicite pravne moguénosti kao §to su iniciranje postupka ste¢aja ili vansudsko poravnanje.

(4) Kreditna institucija sa povecanim nivoom nekvalitetnih kredita duzna je da uspostavi organizacionu
jedinicu odgovornu za pracenje i postupanje sa nekvalitetnim kreditima, nezavisnu od poslova
ugovaranja transakcija.

(5) Kreditna institucija je duzna da u politici postupanja sa nekvalitetnim kreditima odobrenim
potroSa¢ima, koja je utvrdena Smjernicama za upravljanje nekvalitetnim 1 restrukturiranim
izloZzenostima koje su date u Prilogu 2 ove odluke i ¢ine njen sastavni dio, uzme u obzir propise
kojima se ureduje zastita potrosaca.

(6) Kreditna institucija je duzna da internim aktima utvrdi:

1) politike, metode i ucestalost vrednovanja kolaterala u obliku nepokretnosti i pokretnih stvari za
nekvalitetne kredite, nadzor i kontrolu nad tim vrednovanjem, kao i kriterijume za procjenjivace
kolaterala; i

2) kriterijume, postupak i nivoe odlucivanja za potpuni ili djelimi¢ni raCunovodstveni otpis
potrazivanja od duznika po nekvalitetnim kreditima i nivoe odlucivanja o preduzimanju pravnih
radnji potrebnih za aktiviranje i realizaciju kolaterala.

Upravljanje restrukturiranim kreditima

Clan 17

(1) Kreditna institucija je duzna da donese i primjenjuje interni akt za upravljanje restrukturiranim
kreditima, koji narocito obuhvata:

1) procedure za odobravanje mjera restrukturiranja, nacin donoSenja odluka o mjerama
restrukturiranja, ukljucujuci lica i funkcije koje su ukljuéene u taj postupak, pri cemu je kreditna
institucija duzna da uzme obzir mjere kojima bi se omogucila odrziva naplata kredita i izbjegli
slucajevi prinudne naplate;

2) opis dostupnih mjera restrukturiranja, u zavisnosti od razloga zbog kojih su krediti
identifikovani kao nekvalitetni krediti; i



3) informacije koje se uzimaju u obzir pri odlu¢ivanju o opravdanosti mjera restrukturiranja,
procedure za pracenje i nadzor mjera restrukturiranja.

(2) Prije donoSenja odluke o restrukturiranju kreditna institucija je duzna da procijeni ekonomsku
opravdanost restrukturiranja kredita prema pojedinom duzniku ili grupi duznika sli¢nih ekonomskih
karakteristika, i u slucaju ekonomske opravdanosti da utvrdi odgovarajuci plan restrukturiranja i da
prati njegovo sprovodenje i efekte.

(3) Pri utvrdivanju ekonomske opravdanosti iz stava 2 ovog Clana, kreditna institucija je duzna da
pribavi:
1) detaljnu analizu razloga koji su doveli do potesko¢a u poslovanju duznika ili, ako je
primjenljivo, grupe duznika;
2) plan operativnog, finansijskog i vlasnickog restrukturiranja duznika, ako je primjenljivo; i
3) projekciju novcanih tokova za period koji je definisan planom restrukturiranja.
(4) Na osnovu informacija iz stava 3 ovog ¢lana, kreditna institucija je duzna da izradi:
1) procjenu realizacije plana operativnog, finansijskog i vlasni¢kog restrukturiranja duznika, ako
je primjenljivo,
2) analizu mogu¢ih metoda restrukturiranja kreditne izloZenosti sa razlozima izabranog metoda; i

3) novi plan otplate kredita po kojem ¢e pratiti sprovodenje plana restrukturiranja kreditne
izloZenosti.

(5) Kreditna institucija je duzna da na osnovu rezultata uspjesnosti sprovedenih mjera restrukturiranja
redovno azurira politiku postupanja sa restrukturiranim kreditima, utvrdenu ta¢. 140 i 141 smjernica
iz Priloga 2 ove odluke.

(6) Kreditna institucija je duzna da prije odobrenja mjere restrukturiranja sprovede procjenu kreditne
sposobnosti duznika ili, ako je primjenljivo, grupe duznika.

(7) Nakon odobrenja mjera restrukturiranja kreditna institucija je duzna da kontinuirano, a najmanje
kvartalno, prati sprovodenje plana restrukturiranja i nov¢anih tokova duznika ili, ako je primjenljivo,
grupe duznika sli¢nih ekonomskih karakteristika.

(8) Za upravljanje nekvalitetnim kreditima iz ¢lana 16 ove odluke i restrukturiranim kreditima iz st. 1
do 7 ovog €lana, kreditna institucija je duzna da primjenjuje smjernice iz Priloga 2 koji €ini sastavni
dio ove odluke.

Sadrzaj i vodenje kreditnih dosijea

Clan 18
(1) Radi upravljanja kreditnim rizikom, kreditna institucija je duzna da vodi kreditni dosije duznika,
koji narocito sadrzi:
1) osnovne podatke o duzniku (za fizicko lice - ime, prezime i adresa, za pravno lice - naziv i

sjediste, broj zaposlenih, vlasnicka struktura, podatke o Clanovima organa upravljanja) i
povezanost duznika sa drugim licima ako duZnik pripada grupi povezanih lica;

2) ugovor o kreditu i/ili ostalim kreditnim izloZenostima;

3) podatke o glavnim duznicima i povjeriocima svakog duznika prema kojem je izloZenost
kreditne institucije pojedina¢no znacajna;

4) finansijske izvjestaje duznika za prethodne tri godine, ako je primjenljivo;

5) analizu i ocjenu finansijskog polozaja duznika, ukljucujuéi interni rejting duznika;

6) za pojedinacno znacajne izloZenosti, ako postoje dokazi o umanjenju finansijske imovine
duznika, analizu i procjenu buducih novcanih tokova duznika u odnosu na njegove obaveze;

7) predlog za odobrenje kreditne izlozenosti, misljenje stru¢ne sluzbe i odluku organa kreditne
institucije koje je nadlezno za njeno odobrenje;

8) analiti¢ko-knjigovodstvenu evidenciju bilansnih i vanbilansnih stavki koje se odnose na
pojedinog duznika kreditne institucije;



9) dokumentaciju o kolateralu;

10) dokumentaciju o preduzetim postupcima prinudne naplate, uklju¢ujuci evidenciju sudskih
sporova koje je kreditna institucija pokrenula radi naplate svojih potrazivanja;

11) evidenciju sudskih sporova koji se eventualno vode protiv kreditne institucije u vezi sa tom
kreditnom izloZenoscu;

12) dokumentaciju povezanu sa postupanjem sa restrukturiranim kreditnim izloZzenostima; i
13) ostalu dokumentaciju koja se odnosi na informacije o finansijskom polozaju duznika.

(2) Kreditna institucija je duzna da utvrdi proceduru za vodenje kreditnih dosijea i odredi odgovorna
lica koje ¢e voditi raCuna o potpunosti i cjelovitosti dokumentacije.

(3) Kreditna institucija je duzna da, pored zahtjeva za Cuvanje dokumentacije uredenih drugim
propisima, ¢uva dokumentaciju iz stava 1 ovog ¢lana kao i drugu dokumentaciju i evidencije koji
¢ine sadrzaj kreditnog dosijea, za vrijeme trajanja poslovnog odnosa, odnosno do okonc¢anja sudskih
sporova, ako su na osnovu tog odnosa pokrenuti.

Prodaja potraZivanja

Clan 19

(1) Kreditna institucija koja je prodala kreditno ili drugo potrazivanje u iznosu vefem od praga
znacajnosti iz stava 2 ovog ¢lana, duZna je da obavijesti Centralnu banku o izvr§enoj prodaji i da uz
obavjestenje narocito dostavi:

1) ugovor o prodaji potraZivanja;

2) informaciju o razlozima za prodaju potrazivanja;

3) podatke o kvalitetu potrazivanja u momentu njegove prodaje;

4) podatke o kvalitetu kolaterala po tom potrazivanju, ako postoji;

5) informaciju o kreditnoj sposobnosti duznika prema kojem je kreditna institucija imala
potrazivanje koje je prodala;

6) informaciju o na¢inu utvrdivanja cijene prodatog potrazivanja;

7) ocjenu efekata prodaje potrazivanja na finansijsku poziciju i parametre poslovanja kreditne
institucije.

(2) Prag znacajnosti iz stava 1 ovog ¢lana predstavlja manji od sljede¢a dva iznosa:
1) 500.000 EUR; ili
2) 10% osnovnog kapitala kreditne institucije.

Postupanje sa licnim podacima

Clan 20

Kreditna institucija je duzna da sa podacima koje pri procjeni kreditne sposobnosti duznika i
praéenja urednosti u izmirivanju njegovih obaveza prikuplja, obraduje, ¢uva, dostavlja i koristi, postupa
u skladu sa zakonom.

3.2. Rizici povezani sa kreditnim rizikom
Rizik koncentracije

Clan 21

(1) Kreditna institucija je duzna da politikom koju donosi u skladu sa ¢lanom 108 stav 2 Zakona narocito
utvrdi koncentraciju koja se odnosi na:

1) pojedina lica i grupe povezanih lica;



2) grupe izlozenosti koje povezuju zajednicki faktori rizika kao §to su ista grana privrede
(djelatnost), odnosno geografsko podrucje, istovrsni poslovi, odnosno primjena istih tehnika
ublaZzavanja kreditnog rizika; i

3) cjelokupni kreditni portolio.
(2) Kreditna institucija je duzna da donese odgovaraju¢e metodologije za pracenje i umanjenje rizika
koncentracije, koje narocito ukljucuju:
1) aktivno upravljanje diverzifikacijom portfolija kreditnih izloZenosti,
2) odredivanje limita koncentracije; i

3) prenos, odnosno smanjenje kreditnog rizika.
Rizik zemlje

Clan 22
Kreditna institucija koja je izloZena riziku zemlje duzna je da utvrdi:
1) politike i procedure za upravljanje rizikom zemlje; 1

2) procjenu realizacije ugovora na osnovu kojeg je nastala pojedina izlozenost prema duzniku iz
druge zemlje i moguc¢nost realizacije kolaterala prema propisima te zemlje u odredenom periodu.

Valutno indukovani kreditni rizik i kamatno indukovani Kreditni rizik

Clan 23
(1) Kreditna institucija je duzna da upravljanjem kreditnim rizikom obuhvati dodatnu izloZenost:

1) riziku od gubitka koji proizilazi iz izloZenosti koje su vezane za promjenjivu kamatnu stopu (u
daljem tekstu: kamatno indukovani kreditni rizik);

2) riziku od gubitka koji proizilazi iz izloZenosti koje su denominovane u stranoj valuti ili koje su
vezane za stranu valutu (u daljem tekstu: valutno indukovani rizik).

(2) Kreditna institucija je duzna da u okviru procesa odobravanja kreditnih izloZenosti denominovanih
u valuti koja nije EUR ili vezanih za valutu koja nije EUR i/ili kreditnih izloZenosti sa promjenljivom
kamatnom stopom defini§e kriterijume za procjenu kreditne sposobnosti duznika koji narocito
ukljucuju procjenu znac¢ajnog porasta iznosa otplate duga u slucaju znacajnih negativnih oscilacija
odnosnih promjenljivih parametara.

(3) Kreditna institucija je duzna da rezultate procjene iz stava 2 ovog ¢lana uzme u obzir pri utvrdivanju
kreditne sposobnosti duznika.

(4) Ako koristi instrumente zastite od rizika iz stava 1 ovog ¢lana, kreditna institucija je duzna da u
svojim internim metodologijama utvrdi nacine zastite kreditnih izloZenosti.

(5) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da upravljanjem kreditnim rizikom iz stava 1 ovog ¢lana
narocito obezbijedi:

1) utvrdivanje duznika zbog kojih je izlozena rizicima iz stava 1 ovog ¢lana;

2) izraCunavanje umanjenja vrijednosti i rezervisanja izlozenosti koje su podlozne rizicima iz stava
1 ovog ¢lanau slucaju promjena deviznog kursa ili kamatnih stopa; i

3) povezivanje kreditnih izloZenosti i referentnih instrumenata zastite koje koristi kreditna
institucija, ako je primjenljivo.

(6) Kreditna institucija je duzna da za rizike iz stava 1 ovog €lana sprovede testiranje otpornosti na
stres, pri ¢emu je duzna da uzme u obzir vezu izmedu kretanja deviznog kursa i/ili kamatnih stopa i
porasta iznosa otplate po kreditnim izloZenostima mjerenog odnosom ukupnih plac¢anja po kreditnoj
izloZenosti 1 prihoda, odnosno dohotka duznika.

IITIa. UPRAVLJANJE ESG RIZICIMA

Upravljanje ESG rizicima



Clan 23a

Kreditna institucija je duzna da, kao dio sistema upravljanja rizicima, ima strategije, politike, procese
i sisteme za identifikaciju, merenje, upravljanje i prac¢enje kratkoro¢nih, srednjoro¢nih i dugoro¢nih
ESG rizika, u skladu sa Smjernicama o upravljanju ESG rizicima u kreditnoj instituciji iz Priloga 3 koji
se daje u prilogu ove odluke i ¢ini njen sastavni dio.

IV. UPRAVLJANJE TRZISNIM RIZICIMA
Organizacioni zahtjevi u vezi sa trziSnim rizicima

Clan 24

(1) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi jasnu operativnu i organizacionu razdvojenost poslova
ugovaranja transakcija iz kojih proizilaze trzisni rizici od poslova kontrole rizika i poslova podrske
poslovanju.

(2) Operativno razdvajanje poslova ugovaranja transakcija od poslova podrske poslovanju iz stava 1
ovog Clana, ukljucuje uspostavljanje odgovaraju¢ih bezbjednosnih i procedura rada, kao i prava
pristupa informacionim tehnologijama, ukljucujuéi i fizicku razdvojenost navedenih funkcija.

Ugovaranje transakcija

Clan 25

(1) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da svi bitni elementi transakcije budu usaglaseni izmedu
ugovornih strana prije zakljucenja svake pojedine transakcije.

(2) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se transakcije dogovaraju u skladu sa trziSnim
uslovima.

(3) Izuzetno od stava 2 ovog ¢lana, kreditna institucija moZze da ugovori transakcije koje nijesu u skladu
sa trzi$nim uslovima, ako:

1) je transakcija ugovorena na osnovu jasnog i razumnog zahtjeva klijenta, pri ¢emu dogovoreno
odstupanje od trzisnih uslova mora biti jasno vidljivo iz dokumentacije navedene transakcije; i

2) se uz svaku transakciju koja nije ugovorena po trzisnim uslovima obavezno navodi jasno vidljiv
opis odstupanja od trzi$nih uslova i razlozi odstupanja.

(4) Kreditna institucija je duzna da internim aktom propise proceduru izvjeStavanja upravnog odbora i
viSeg rukovodstva o svim znaCajnim transakcijama koje nijesu dogovorene prema trziSnim
uslovima.

(5) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se trgovanje obavlja samo u njenim poslovnim
prostorijama.

(6) Ako se transakcije ugovaraju telefonom, kreditna institucija je duzna da obezbijedi snimanje svih
telefonskih razgovora zaposlenih koji su ovlas¢eni za ugovaranje transakcija, u skladu sa zakonom.

(7) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da za svaku ugovorenu transakciju postoji dokumentacija
u pisanoj formi, koja sadrzi sve bitne elemente i druge znacajne informacije o ugovorenoj transakciji,
a potvrda o ugovorenoj transakciji i propratna dokumentacija treba da se proslijede u $to kracem
vremenskom periodu licima zaduzenim za podrsku poslovanju.

(8) Transakcije koje su zaklju¢ene nakon kraja radnog vremena lica zaduzenih za podrsku poslovanju
obavezno se posebno oznacavaju i ukljucuju u dnevnu poziciju trgovanja.

(9) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da zaposleni koji je ovlaS¢en za ugovaranje transakcija
unosi podatke o transakciji u informacioni sistem pod svojom sopstvenom identifikacionom
oznakom, a vrijeme unosa podataka i identifikaciona oznaka tog zaposlenog moraju da budu
automatski generisani.

Evidentiranje i kontrola transakcija



Clan 26

(1) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da svaka ugovorena transakcija bude evidentirana na
odgovarajuéi nacin i da bez odlaganja bude ukljuena u interne izvjeStaje o ugovorenim
transakcijama.

(2) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi provjeru da li su potvrde o ugovorenim transakcijama
primljene od druge ugovorne strane blagovremene i cjelovite, i da bez odlaganja obavijeste drugu
ugovornu stranu o potvrdama o ugovorenim transakcijama koje nijesu blagovremene ili su
nepotpune.

(3) Kreditna institucija je duzna da uspostavi redovnu kontrolu procesa ugovaranja transakcija
ukljucujuci kontrolu:

1) cjelovitosti dokumentacije o ugovorenoj transakciji i blagovremenog prosljedivanja
dokumentacije licima zaduZzenim za podrs§ku poslovanju;

2) konzistentnosti podataka o ugovorenoj transakciji sa potvrdom o ugovorenoj transakciji,
potvrdom elektronskih sistema za trgovanje i ostalim izvorima;

3) uskladenosti ugovorene transakcije sa trziSnim uslovima;

4) odstupanja od internih pravila trgovanja; i

5) konzistentnosti zapisa o transakciji izmedu lica zaduzenih za ugovaranje transakcija i ostalih
nezavisnih organizacionih jedinica.

Analiza izloZenosti trziSnim rizicima

Clan 27
(1) Kreditna institucija je duzna da analizom izloZenosti trziSnim rizicima naro¢ito obuhvati:

1) sve aktivnosti kreditne institucije koje su osjetljive na promjene trzi$nih faktora, uzimajuc¢i u
obzir i pozicije knjige trgovanja i knjige pozicija kojima se ne trguje;

2) razvoj i likvidnost relevantnih finansijskih trzista i volatilnost/nestabilnost trziSnih cijena
finansijskih instrumenata;

3) stvarne i projektovane neuskladenosti i otvorene pozicije koje proizilaze iz aktivnosti kreditne
institucije;

4) koncentraciju rizika u knjizi trgovanja;

5) korelacije izmedu trziSnih cijena razli¢itih finansijskih instrumenata;

6) korelacije sa drugim rizicima kojima je kreditna institucija izloZena, kao Sto su kreditni rizik i
rizik likvidnosti;

7) slozenost finansijskih instrumenata (npr. OTC derivata ili instrumenata koji se vrednuju
koriste¢i mark-to-model tehnike);

8) ugradene opcije; i

9) simulacije dobiti i kapitala u razli¢itim scenarijima, ukljuc¢ujuéi kvantifikaciju najveceg gubitka
u ekstremnim trzi$nim okolnostima.

(2) Kreditna institucija je duzna da u analizi izloZenosti kamatnom riziku, uz elemente analize iz stava
1 ovog Clana, obuhvati razli¢ite aspekte kamatnog rizika, ukljucujué¢i kao minimum rizik koji
proizilazi iz:

1) promjene krive prinosa i korelacije izmedu razlicitih krivih prinosa koje su znaCajne za
aktivnosti kreditne institucije; i
2) moguceg izvrSenja ugradenih opcija koje se odnose na kamatnu stopu.

(3) Kreditna institucija je duzna da u analizi izloZenosti deviznom riziku, uz elemente analize iz stava
1 ovog ¢lana, uzme u obzir narocito:

1) uticaj nepovoljnih kretanja deviznih kurseva na visinu otvorene devizne pozicije; i



2) promjene knjigovodstvene vrijednosti deviznih pozicija kreditne institucije koje su nastale zbog
promjene kursa strane valute.

(4) Kreditna institucija je duzna da redovno procjenjuje efekte simulacije dobiti i kapitala u odnosu na
njene stvarne rezultate, a te simulacije se odnose na:

1) kamatne i kamatno osjetljive prihode i rashode i ekonomsku vrijednost bilansnih i vanbilansnih
stavki primjenom razli¢itih scenarija kretanja kamatnih stopa;

2) valutne i valutno osjetljive prihode i rashode i ekonomsku vrijednost bilansnih i vanbilansnih
stavki primjenom razli¢itih scenarija kretanja deviznih kurseva; i

3) druge trzi$ne faktore i trzi$no osjetljive prihode i rashode i ekonomsku vrijednost bilansnih i
vanbilansnih stavki kao rezultat primjene razlicitih scenarija kretanja trzista.

Pracenje trziSnih rizika

Clan 28
(1) Pracenje trzi$nih rizika koji proizilaze iz aktivnosti trgovanja obuhvata dnevno pracenje podataka
0:
1) pozicijama za trgovanje i volatilnostima njihovih cijena;
2) iskoriS¢enosti i prekoracenjima limita; i
3) rezultatima trgovanja.

(2) Pri odredivanju limita za ogranicavanje gubitaka kreditna institucija je duzna da uzme u obzir nivo
kapitala i1 prihoda, a struktura limita treba da se zasniva na procjeni nivoa rizika i iznosu najvec¢ih
dozvoljenih gubitaka.

(3) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi redovno prilagodavanje limita iz stava 2 ovog ¢lana u
skladu sa rezultatima testiranja otpornosti na stres, a ti limiti obavezno obuhvataju svaku ugovorenu
transakciju.

(4) Kreditna institucija je duzna da uspostavi sistem odobravanja transakcija koje prelaze uspostavljene
limite i sistem izja$njavanja o razlozima prekoracenja uspostavljenih limita.

(5) Kreditna institucija je duzna da uspostavi sistem izvjestavanja viseg rukovodstva kreditne institucije
1, ako ocijeni potrebnim, upravnog odbora, o svim prekoracenjima uspostavljenih limita, a u slucaju
prekoracenja limita, to je potrebno odmah prepoznati i ukljuciti u dnevni izvjestaj o limitima.

(6) Sistem pracenja iskoriS¢enosti 1 prekoraCenja limita obavezno obuhvata kontrolu uskladenosti
ugovorenih transakcija sa uspostavljenim limitima, kontrolu sistema odobravanja poslovnih
transakcija koje prekoracuju uspostavljene limite i kontrolu sistema izjasnjavanja o razlozima
prekoracenja uspostavljenih limita.

(7) Izvjestaji na osnovu kojih kreditna institucija prati podatke o ugovorenim transakcijama i limitima
treba da ukljucuju i pregled otvorenih pozicija po pojedinoj vrsti transakcije, vrsti rizika,
organizacionoj jedinici ili portfoliju i pregled uspostavljenih limita i nivo njihove iskoris¢enosti.

(8) Kreditna institucija je duzna da prati prekoracenja limita iz stava 6 ovog ¢lana na dnevnoj osnovi,
tokom 1 na kraju radnog vremena, a izvjestaji na osnovu kojih kreditna institucija prati podatke o
rezultatima trgovanja treba da sadrze pregled trenutnih i kumulativnih rezultata na mjesecnoj i
godis$njoj osnovi, razdvojene po podrucjima trgovanja.

V. UPRAVLJANJE OPERATIVNIM RIZIKOM
5.1. Operativni rizik
Upravljanje operativnim rizikom

Clan 29

(1) Kreditna institucija je duzna da u okviru upravljanja operativnim rizikom narocito obuhvati:



1) postojeéi ili potencijalni rizik gubitka za kreditnu instituciju koji nastaje zbog neprimjerenog
pruzanja finansijskih usluga, ukljuéujuéi sluc¢ajeve namjere ili nehata (u daljem tekstu: rizik
nesavjesnog poslovanja);

2) rizik informacionog sistema;

3) rizik modela;

4) poslovne promjene, ukljucujuci nove proizvode, aktivnosti procese i sisteme;

5) rizik koji se pojavljuje pri upravljanju projektima;

6) pravni rizik;

7) spoljne dogadaje,

8) operativni rizik koji proizilazi iz eksternalizacije; i

9) znacajne inherentne rizike u postoje¢im proizvodima, aktivnostima, procesima i sistemima.

(2) Kreditna institucija je duzna da radi utvrdivanja i mjerenja, odnosno procjene operativnog rizika
uzme u obzir:

1) sve relevantne interne i eksterne faktore,

2) dogadaje koji su rezultirali gubicima; i

3) rizik kojem je kreditna institucija izloZena, koji se moze smatrati operativnim, ali nije doveo do
ostvarivanja gubitka.

(3) Kreditna institucija je duzna da identifikovani operativni rizik mjeri, odnosno procjenjuje uzimajuci
u obzir moguénost i ucestalost njegovog ostvarivanja, kao i potencijalni efekat za kreditnu
instituciju.

Utvrdivanje i analiza znacajnih gubitaka

Clan 30
(1) Kreditna institucija je duZzna da za potrebe upravljanja operativnim rizikom:

1) odredi principe utvrdivanja i klasifikovanja dogadaja operativnog rizika, odnosno izvora
operativnog rizika;

2) utvrdi Sta za tu kreditnu instituciju predstavlja znacajan operativni rizik i gubitak zbog
operativnog rizika.

(2) Kreditna institucija je duzna da bez odlaganja sprovede i detaljnu analizu znacajnih gubitaka za koje
je utvrdila povezanost sa operativnim rizikom.

(3) Kreditna institucija je duzna da za gubitke iz stava 2 ovog c¢lana, bez odlaganja preduzme
odgovarajuce mjere sa ciljem njihovog smanjenja i/ili ogranicenja.

Pracenje i izvjeStavanje o izloZenostima operativnom riziku

Clan 31

Kreditna institucija je duzna da u okviru redovnog pracenja i izvjeStavanja o izlozenostima
operativnom riziku, obuhvati naro¢ito informacije o:

1) vrsti gubitka ili rizika;

2) uzrocima i izvorima dogadaja, odnosno rizika;

3) obimu, odnosno znacaju dogadaja ili rizika; i

4) mjerama koje namjeravaju da se preduzmu ili su preduzete radi smanjenja i ogranicenja
posljedice dogadaja.

5.2. Rizik informacionog sistema

Organizacioni zahtjevi u vezi sa rizicima informacinog sistema



Clan 32

(1) Kreditna institucija je duzna da, u skladu sa Zakonom, obezbijedi adekvatnu i transparentnu
organizacionu strukturu sa jasno definisanim ovlas¢enjima i odgovornostima, ukljucujuci i za organe
upravljanja i njihova radna tijela, na nacin kojim je obezbijedeno efikasno i sigurno upravljanje
informacionim sistemom (IT operacijama, IT razvojem, informacionom sigurnoscu, itd.), rizicima
informacionog sistema (u daljem tekstu: IS rizicima) i kontinuitetom poslovanja, kojim se izbjegava
sukob interesa, obezbijeduje efikasna komunikacija i saradnja u vezi sa obavljanjem navedenih
aktivnosti i uspostavlja jasan i dokumentovan proces donoSenja odluka u vezi istih.

(2) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da je odgovarajuci broj lica sa potrebnim strucnim
kvalifikacijama i kompetencijama u kontinuitetu dostupan za obavljanje aktivnosti iz stava 1 ovog
¢lana i za sprovodenje strategije razvoja informacionog sistema iz ¢lana 34 ove odluke.

(3) Kreditna institucija je duzna da propise sadrzaj, periodi¢nost i nacin izvjeStavanja nadleznih organa
kreditne institucije o znacajnim ¢injenicama u vezi sa obavljanjem poslova iz stava 1 ovog ¢lana.
(4) Organizacioni djelovi kreditne institucije koji obavljaju operativne poslove i aktivnosti u kojima IS
rizici nastaju, a naroCito organizacioni dio ili djelovi koji su zaduzeni za obavljanje IT operacija,
odgovorni su za uspostavljanje odgovarajuc¢ih procesa i kontrola kojima su ovi rizici, u skladu sa
usvojenom sklono§¢u ka preuzimanju IS rizika, svedeni na prihvatljiv nivo, kao i za uskladenost

servisa i sistema koje pruzaju i aktivnosti koje obavljaju sa internim i spoljnim zahtjevima.

(5) Kreditna institucija je duzna da odredi organizacioni dio i/ili lica koja su neposredno odgovorna za
koordinaciju, pracenje i nadziranje primjene pravila za upravljanje IS rizicima, odnosno da
obezbijede da se ovi rizici utvrduju, mjere, procjenjuju, kontroliSu, prate i da se o njima izvjesStava.

(6) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi nezavisnost i objektivnost organizacionog dijela i/ili lica
iz stava 6 ovog Clana, odnosno da taj organizacioni dio 1/ili lica ne obavljaju operativne poslove i
aktivnosti u kojima rizik nastaje (koje prate i nadziru), a narocito one koje obavlja organizacioni dio
kreditne institucije koji je zaduzen za IT operacije.

(7) Organizacioni dio i/ili lica iz stava 6 ovog ¢lana duzna su da blagovremeno izvjesStavaju nadlezne
organe kreditne institucije o redovnim i vanrednim aktivnostima vezanim za upravljanje IS rizicima.

Kori$éenje usluga treéih strana

Clan 33

(1) Kreditna institucija je duzna da na adekvatan nacin upravlja IS rizicima koji proizilaze ili mogu
proizaci iz poslovnog odnosa sa treCom stranom koja joj pruza uslugu ili proizvod u vezi sa
informacionim sistemom, bez obzira da li taj poslovni odnos predstavlja eksternalizaciju ili ne, $to
podrazumijeva i sprovodenje mjera za smanjenje rizika koje su utvrdene ovom odlukom.

(2) Kreditna institucija je duzna da prije stupanja u poslovni odnos iz stava 1 ovog ¢lana, sa treCcom
stranom zakljuci ugovor u vezi sa tim poslovnim odnosom, i da pri tome vodi ra¢una da su sadrzaj
i obim ugovornih odredbi definisani u skladu sa kompleksno$¢u i obimom poslova koji se
povjeravaju trecoj strani i sklono$¢u ka preuzimanju IS rizika kreditne institucije.

(3) Ugovor iz stava 2 ovog ¢lana narocito treba da sadrzi odredbe u vezi sa:

1) mjerama informacione sigurnosti, kao $to su zahtjevi po pitanju sajber sigurnosti, kriptovanja
podataka kreditne institucije i njihovog Zivotnog ciklusa, sigurnosti raCunarske mreze, lokacije
na kojoj ¢e se nalaziti podaci, zahtjeva po pitanju kontinuiteta pruzanja usluge, nadgledanja
sigurnosti sistema i sli¢no;

2) nacinom i dinamikom rjeSavanja operativnih i sigurnosnih incidenata, ukljucujuci postupke
eskalacije i izvjeStavanja.

(4) Kreditna institucija je duzna da prati kvalitet i sigurnost obavljanja poslova koji su predmet ugovora
iz stava 2 ovog ¢lana i ispunjenost ugovorenog nivoa usluge.

Strategija razvoja informacionog sistema



Clan 34
(1) Kreditna institucija je duzna da usvoji strategiju razvoja informacionog sistema, za vremenski period
koji nije kra¢i od tri godine, koja je uskladena sa opStom strategijom i koja, najmanje, treba da:
1) kroz prikaz postojeceg i Zeljenog stanja opiSe nacin na koji bi informacioni sistem trebalo da se
razvija, ukljuCuju¢i promjene u vezi sa IT sistemima, IT arhitekturom, organizacionom i
operativnom strukturom i kori$¢enjem usluga trecih strana;

2) definise jasne ciljeve po pitanju informacione sigurnosti, sa naglaskom na IT sisteme, IT servise,
zaposlene i procese;

3) opise nacin na koji ¢e se kreditna institucija posvetiti upravljanju informacionim sistemom u
cilju ocuvanja kontinuiteta poslovanja.

(2) Kreditna institucija je duzna da strategiju iz stava 1 ovog clana detaljnije razradi donoSenjem
godisnjih operativnih planova aktivnosti koji sadrze mjere za realizaciju ciljeva definisanih u
strategiji razvoja informacionog sistema.

(3) Godisnji operativni plan aktivnosti iz stava 2 ovog ¢lana treba, kao minimum, da sadrzi opis
aktivnosti i projekata, izvodace, odgovorna lica, budzet i rokove za izvrSenje planiranih aktivnosti.

(4) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da finansijska sredstva opredijeljena budzetom budu
dovoljna za sprovodenje strategije iz stava 1 ovog ¢lana.

(5) Kreditna institucija je duzna da uspostavi proces kontinuiranog mjerenja i nadgledanja efikasnosti
sprovodenja strategije iz stava 1 ovog ¢lana.

Interna akta za upravljanja IS rizicima

Clan 35
Kreditna institucija je duzna da u internim aktima definiSe pravila za upravljanje IS rizicima kojima,
kao minimum, treba da definiSe:

1) sklonost ka preuzimanju IS rizika, u skladu sa sklono$¢u ka preuzimanju rizika kreditne
institucije;

2) metode 1 parametre (prijetnja, ranjivost, vjerovatnoc€a, uticaj itd.) za utvrdivanje i mjerenje,
odnosno procjenjivanje IS rizika kojima je kreditna institucija izloZena;

3) postupke za definisanje mjera za kontrolisanje rizika, ukljucuju¢i uvodenje novih i/ili
modifikaciju postojecih kontrola u cilju smanjenja rizika;

4) postupke pracenja realizacije mjera iz tacke 3 ovog Clana i njihove efikasnosti, kao i broja
utvrdenih operativnih i sigurnosnih incidenata i preduzimanja radnji za prilagodavanje tih mjera;

5) obavezu utvrdivanja i mjerenja, odnosno procjenjivanja rizika relevantnog dijela informacionog
sistema koji proizilaze iz bilo kakvih ve¢ih promjena informacionog sistema, servisa i/ili procesa
upravljanja informacionim sistemom, prije donosenja odluke o realizaciji tih promjena;

6) obavezu utvrdivanja i mjerenja, odnosno procjenjivanja rizika relevantnog dijela informacionog
sistema nakon svakog znacajnog operativnog ili sigurnosnog incidenta;

7) vremenski okvir za sprovodenje redovnog, sveobuhvatnog utvrdivanja i procjene IS rizika, a
najmanje jednom godiSnje;

8) nacin i periodicnost pripreme i dostavljanja izvjestaja nadleZznim organima kreditne institucije
o0 znacajnim ¢injenicama u vezi sa aktivnostima za upravljanje IS rizicima i izloZenosti kreditne
institucije ovim rizicima;

9) ovlasc¢enja i odgovornosti za upravljanje IS rizicima za sve nivoe radnog procesa i odlucivanja,
na nacin kojim se izbjegava sukob interesa.

Mapiranje poslovnih funkcija, procesa, IT sistema i servisa

Clan 36



(1) Kreditna institucija je duzna da utvrdi i redovno aZzurira mapu svojih poslovnih funkcija i procesa
koji se izvrSavaju u okviru tih funkcija, koja:
1) opisuje medusobnu povezanost razlicitih funkcija i procesa;
2) sadrzi pregled informacione imovine koju odredena funkcija i/ili proces koristi ili kreira;
3) opisuje odlazni i dolazni tok informacija izmedu razli¢itih funkcija i procesa.

(2) Kreditna institucija je duzna da utvrdi i redovno azurira i mapu povezanosti izmedu poslovnih
funkcija i procesa iz stava 1 ovog ¢lana i IT sistema, IT servisa, zaposlenih i spoljnih pruzalaca
usluga koji podrzavaju i/ili omogucavaju funkcionisanje tih funkcija i procesa.

Utvrdivanje vaznosti resursa informacionog sistema

Clan 37

(1) Kreditna institucija je duzna da klasifikuje i dokumentuje poslovne funkcije, procese, informacionu
imovinu, IT sisteme, IT servise, zaposlene i spoljne pruzaoce usluga iz ¢lana 36 ove odluke prema
njihovoj vaznosti, odnosno kriti¢nosti.

(2) Prilikom utvrdivanja vaznosti, odnosno kriti¢nosti resursa iz stava 1 ovog ¢lana kreditna institucija
je duzna da, kao minimum, uzme u obzir zahtjeve po pitanju njihove dostupnosti, povjerljivosti i
integriteta.

(3) Kreditna institucija je duzna da jasno definiSe zaduZenja i odgovornosti za resurse iz stava 1 ovog
¢lana i za utvrdivanje njihove klasifikacije.

(4) Vaznost resursa iz stava 1 ovog ¢lana se uzima u obzir i preispituje prilikom vr§enja procjene IS
rizika.

Definisanje korektivnih mjera

Clan 38

(1) Kreditna institucija je duzna da, na osnovu rezultata procjene rizika, u skladu sa sklonosc¢u ka
preuzimanju IS rizika, utvrdi koje su mjere potrebne kako bi se IS rizici sveli na prihvatljivi nivo, i
da li je potrebno izvrsiti promjene postojecih poslovnih procesa, kontrolnih mjera, IT sistema i/ili
IT servisa.

(2) Kreditna institucija je duzna da procijeni vrijeme potrebno za sprovodenje promjena iz stava 1 ovog
¢lana, i da u skladu sa sklono$¢u ka preuzimanju IS rizika, ako je potrebno, definiSe privremene
mjere za smanjenje rizika koje ¢e se primjenjivati dok se planirane promjene ne sprovedu.

Obezbjedivanje kvaliteta podataka
Clan 39

(1) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da njen informacioni sistem obezbjeduje blagovremene,
pouzdane i potpune podatke znacajne za donoSenje poslovnih odluka, efikasno obavljanje poslovnih
aktivnosti i upravljanje rizicima, odnosno za sigurno i stabilno poslovanje kreditne institucije.

(2) Kreditna institucija je duzna da, u skladu sa prirodom, obimom i sloZzeno$¢u svog poslovanja, na
osnovu procjene rizika, automatizuje obradu podataka iz stava 1 ovog cClana koriS¢enjem
informacione tehnologije, gdje je to moguce i smisleno, pri ¢emu ruc¢na obrada tih podataka mora
biti opravdana, dokumentovana i ogranicena na privatljiv nivo.

(3) Softverske komponente informacionog sistema koje se koriste za obradu podataka iz stava 1 ovog
¢lana treba da imaju odgovarajuée kontrole za validaciju podataka na ulazu, u toku procesa obrade,
kao 1 na izlazu, u cilju spre¢avanja neta¢nosti i nekonzistentnosti u tim podacima.

(4) Kreditna institucija je duzna da utvrdi da li je neadekvatna informaciona tehnologija uzrok mogucih
odstupanja i nepravilnosti koje se mogu pojaviti u vrijeme obrade podataka iz stava 1 ovog Clana, i
da uspostavi postupke za rjeSavanje tih odstupanja i nepravilnosti i otkloni razloge koji su doveli do
njihovog nastanka.



(5) Obradom podataka, u smislu ovog ¢lana, smatra se cjelokupni lanac aktivnosti prikupljanja,
snimanja, procesiranja podataka, sve do njihove selekcije, sortiranja i filtriranja prema odredenim
kriterijumima i prikazivanja u izvjestajima.

Politika informacione sigurnosti

Clan 40

(1) Kreditna institucija je duzna da usvoji i sprovodi politiku informacione sigurnosti, koja predstavlja
kljuéni dokument kojim su definisana op$ta nacela i pravila za zastitu povjerljivosti, integriteta i
dostupnosti podataka i informacija kreditne institucije i njenih klijenata, a kojom se narocito
utvrduju:

1) cilj i obuhvat politike;
2) nacela upravljanja informacionom sigurnoscu;
3) opis glavnih uloga, opstih i posebnih odgovornosti u vezi sa upravljanjem informacionom
sigurno$éu.
(2) Kreditna institucija je duzna da politikom iz stava 1 ovog Clana definiSe odgovornost svih
zaposlenih, izvodaca i pruzalaca usluga po pitanju zastite informacija, kao i mjere koje moze prema
njima preduzeti u slucaju narusavanja sigurnosti informacionog sistema.

(3) Kreditna institucija je duzna da upozna lica iz stava 2 ovog c¢lana sa politikom informacione
sigurnosti.

(4) Kreditna institucija je duzna da politikom informacione sigurnosti obezbijedi povjerljivost, integritet
1 dostupnost logickih i fizickih resursa informacionog sistema u skladu sa njihovom kriti¢nos¢éu, kao
1 osjetljivih podataka, nezavisno od toga da li se nalaze u stanju mirovanja, tranzitu ili u upotrebi.

(5) Kreditna institucija je duzna da kontinuirano uskladuje politiku informacione sigurnosti sa
promjenama u informacionom sistemu i njegovoj okolini, u slucajevima naruSavanja sigurnosti
informacionog sistema, kao i na osnovu rezultata procjene rizika.

(6) Kreditna institucija je duzna da na osnovu politike informacione sigurnosti internim aktima propise
i primijeni detaljna pravila koja se odnose na sve aspekte informacione sigurnosti, a koja se odnose
na:

1) organizaciju i upravljanje u skladu sa ¢lanom 32 ove odluke i propisima kojima se ureduje
interna revizija u kreditnim institucijama;

2) logicku sigurnost;

3) fizicku sigurnost;

4) sigurnost IT operacija;

5) pracenje informacione sigurnosti;

6) provjeru, procjenu i testiranje informacione sigurnosti;
7) obuku i podizanje svijesti o informacionoj sigurnosti.

Logicka sigurnost

Clan 41
(1) Kreditna institucija je duzna da internim aktima definiSe i primijeni pravila za upravljanje logickim
kontrolama pristupa (upravljanje identitetima i pristupom) kojima se obezbjeduje najmanje da:

1) se pristup informacionom sistemu vrsi u skladu sa principom neophodnosti pristupa
informacijama (engl. need to know), ukljucujuéi i pristup na daljinu;

2) su korisnicima informacionog sistema dodijeljena prava pristupa na osnovu definisane poslovne
potrebe, tako da su minimalno potrebna za nesmetano obavljanje zadataka;

3) dodijeljena prava pristupa omogucavaju adekvatnu segregaciju duznosti, odnosno da
korisnicima nije dodijeljena kombinacija prava pristupa koja im omogucava zaobilaZenje
kontrola;



4) su, gdje je to moguce, korisnicima informacionog sistema dodijeljeni personalizovani korisni¢ki
nalozi po kojima ih je lako identifikovati, i da jedan nalog koristi samo jedan korisnik kako bi se
aktivnosti koje se sprovode u informacionom sistemu mogle jasno povezati sa korisnikom i kako
bi mogla da se utvrdi odgovornost;

5) je koris¢enje privilegovanog pristupa strogo kontrolisano tako $to se ogranicavaju i pazljivo
prate aktivnosti naloga sa poviSenim pravima pristupa (kao $to su nalozi administratora sistema),
i da se privilegovani pristup na daljinu odobrava samo na osnovu principa neophodnosti pristupa
informacijama uz upotrebu pouzdanog rjeSenja za jaku autentifikaciju (kao Sto je dvofaktorska
autentifikacija);

6) se aktivnosti korisnika, a narocito sve aktivnosti privilegovanih korisnickih naloga, evidentiraju
u sistemskim i operativnim zapisima i da se oni izraduju, prate i Cuvaju u skladu sa utvrdenom
kriti¢no$¢u resursa informacionog sistema iz ¢lana 37 ove odluke, u svrhu blagovremenog
otkrivanja neovlas¢enih pristupa i radnji na informacionom sistemu, rekonstruisanja dogadaja i
utvrdivanja odgovornosti;

7) se prava pristupa blagovremeno odobravaju, povlace ili mijenjaju u skladu sa formalno
definisanim procesom (engl. approval workflow) u koji su ukljucena lica koja su u skladu sa
¢lanom 37 stav 3 ove odluke utvrdena kao odgovorna za resurse kojima se pristupa;

8) se u slucaju prestanka radnog odnosa prava pristupa povlace bez odlaganja;

9) se preispitivanje dodijeljenih prava pristupa vrs$i najmanje jednom godiSnje kako bi se
obezbijedilo da korisnici tih prava ne posjeduju prevelike privilegije, i da su povucene kada im
viSe nijesu potrebne;

10) se primjenjuju metode autentifikacije koje su u dovoljnoj mjeri robusne, i koje na adekvatan i
efikasan nacin obezbjeduju postovanje politika i procedura kontrole pristupa;

11) je kompleksnost metoda autentifikacije proporcionalna kriti¢nosti IT sistema, servisa i
informacija kojima se pristupa §to, najmanje, podrazumijeva koris¢enje slozenih lozinki ili
kompleksinijih metoda autentifikacije, u skladu sa procjenom rizika;

12) su prava pristupa koje IT sistemi i aplikacije koriste da elektronski pristupe podacima i IT
sistemima ograni¢ena na minimalni nivo neophodan za pruzanje odgovarajuce usluge ili IT
servisa.

(2) Pristupom na daljinu se, u smislu ovog ¢lana, smatra pristup koji omogucava kori§¢enje prava
pristupa resursima informacionog sistema sa udaljene lokacije putem telekomunikacionih linija nad
kojima kreditna institucija nema potpunu kontrolu, odnosno nadzor.

(3) Privilegovanim pristupom se, u smislu ovog ¢lana, smatra pristup resursima informacionog sistema
koji omogucava korisnicima znatno veca prava, te zaobilazenje ugradenih logickih kontrola (na
primjer, administrator mrezne opreme, baze podataka, sistemskog softvera, aplikativnog softvera i
sl.).

(4) Autentifikacijom se, u smislu ovog ¢lana, smatra proces potvrde identiteta korisnika, sistema ili
procesa od strane sistema.

(5) Kreditna institucija je duzna da detaljno dokumentuje vrstu, sadrzaj, period ¢uvanja, nacin zastite,
frekvenciju analize i nacin nadzora operativnih i sistemskih zapisa koji se izraduju u skladu sa
stavom 1 ovog ¢lana.

Fizi¢ke kontrole

Clan 42

(1) Kreditna institucija je duzna da internim aktima definiSe i primijeni kontrole fizicke sigurnosti u
cilju zastite prostorija, racunarskih centara i osjetljivih podrucja od neovlaséenog pristupa i opasnosti
povezanih sa okolinom (staticki elektricitet, visoka temperatura, pozar, poplava, itd).

(2) Fizicki pristup IT sistemima se mora pratiti i omoguciti samo ovla$¢enim licima koja su za to
adekvatno obucena, a u skladu sa njihovim zadacima i zaduZenjima, i redovno preispitivati kako bi
se, bez odlaganja, obezbijedilo povlacenje prava pristupa kada za njima prestane potreba.



(3) Adekvatne fizicke mjere zastite od opasnosti povezanih sa okolinom moraju biti uspostavljene na
nacin koji je proporcionalan vaznosti zgrada i prostorija, kao i kritinosti IT sistema koji se nalaze
u njima ili operacija koje se u njima obavljaju.

(4) Kreditna institucija je duzna da periodi¢no provjerava ispravnost fizickih mjera zasStite
implementiranih u skladu sa ovim ¢lanom.

Sigurnost IT operacija

Clan 43

(1) Kreditna institucija je duzna da internim aktima definiSe i primijeni pravila za spreCavanje pojave
sigurnosnih problema u IT sistemima i servisima i za minimiziranje negativnih uticaja koje bi ovi
problemi mogli imati na pruzanje IT servisa, a koja treba da obezbijede najmanje sljedece:

1) da se vrsi identifikacija i procjena tehnickih ranjivosti i da se one otklanjanju azuriranjem
softverskih komponenti (ukljucujuéi firmver i softver koji kreditna institucija obezbjeduje svojim
internim 1 spoljnim korisnicima) primjenom kriti¢nih zakrpa ili kompenzacionih kontrola;

2) primjenu sigurnosno ojacane konfiguracije na svim mreznim komponentama;

3) segmentaciju mreze kao i primjenu sistema za sprecavanje gubitka podataka i kriptovanje
mreznog saobracaja u skladu sa klasifikacijom podataka;

4) zastitu krajnjih mreznih tacaka, $to ukljucuje servere, radne stanice i prenosive uredaje;

5) da se prije odobravanja pristupa korporativnoj mrezi odredenim uredajima provjerava da li isti
ispunjavaju definisane sigurnosne standarde;

6) primjenu mehanizama za provjeru integriteta softvera, firmvera i podataka;
7) kriptovanje podataka u stanju mirovanja i tranzitu u skladu sa njihovom klasifikacijom.

(2) Kreditna institucija je duzna da u kontinuitetu razmatra da li promjene u postojeCem operativnom
okruZzenju uticu na efikasnost postoje¢ih mjera sigurnosti, zahtijevaju njihovo prilagodavanje ili
uvodenje dodatnih mjera u cilju smanjenja povezanih rizika.

(3) Promjene iz stava 2 ovog ¢lana moraju se sprovoditi u skladu sa formalno definisanim procesom
upravljanja promjenama iz ¢lana 55 ove odluke.

(4) Kreditna institucija je duzna da uspostavi i osmisli IT sisteme i servise na nacin koji je uskladen sa
rezultatima analize uticaja na poslovanje iz stava 1 ovog Clana, a kojim se obezbjeduje dupliranje
odredenih kritiénih komponenti kako bi se sprijecili prekidi izazvani dogadajima koji uti¢u na te
komponente.

Pracenje informacione sigurnosti

Clan 44

(1) Kreditna institucija je duzna da internim aktima defini$e i primijeni pravila za pracenje informacione
sigurnosti 1 otkrivanje neuobicajenih dogadaja koji mogu uticati na informacionu sigurnost kreditne
institucije, kao i1 da na odgovarajuci na¢in odgovori na te dogadaje.

(2) U okviru procesa kontinuiranog pracenja informacione sigurnosti, kreditna institucija je duzna da
implementira efikasne mjere za otkrivanje fizickih i logickih upada i naruSavanja povijerljivosti,
integriteta i dostupnosti informacija.

(3) Proces kontinuiranog prac¢enja informacione sigurnosti obuhvata:

1) relevantne interne i spoljne ¢inioce, ukljucujuci poslovne i IT funkcije;

2) transakcije u cilju otkrivanja zloupotrebe pristupa od strane zaposlenih, tre¢e strane ili drugih
subjekata;

3) potencijalne interne i spoljne prijetnje.

(4) Kreditna institucija je duzna da uspostavi i kontinuirano primjenjuje kontrole za otkrivanje dogadaja
kao $to su nezeljeni odliv informacija, prisustvo malicioznog softvera i kori$¢enje softvera koji
sadrzi tehnicke ranjivosti o kojima su informacije javno dostupne.



(5) Organizacioni dio i/ili lica odgovorna za pracenje informacione sigurnosti kreditne institucije duzni
su da kontinuirano prate sigurnosne i operativne prijetnje koje bi mogle znacajno da uti¢u na
sposobnost kreditne institucije da pruza usluge, i da prate razvoj tehnologija i sigurnosnih trendova
kako bi bili svjesni potencijalnih rizika.

(6) Organizacioni dio i/ili lica odgovorna za pracenje informacione sigurnosti kreditne institucije duzni
su da blagovremeno izvjeStavaju nadleZzne organe kreditne institucije o redovnim i vanrednim
aktivnostima sprovedenim u cilju prac¢enja informacione sigurnosti, a naro¢ito o otkrivenim
dogadajima koji su uticali ili mogu uticati na informacionu sigurnost kreditne institucije.

Testiranje informacione sigurnosti

Clan 45

(1) Kreditna institucija je duzna da internim aktima definiSe i primijeni pravila za testiranje
informacione sigurnosti u cilju potvrde pouzdanosti i djelotvornosti implementiranih mjera
informacione sigurnosti.

(2) Pravilima za testiranje informacione sigurnosti iz stava 1 ovog ¢lana kreditna institucija mora
obezbijediti da testiranja:

1) sprovode lica koja nijesu ukljucena u razvoj mjera informacione sigurnosti i koja posjeduju
dovoljno znanja, vjeStina i iskustva u vezi sa testiranjem tih mjera;
2) u skladu sa procjenom nivoa rizika, ukljucuju penetracione testove i skeniranja IT sistema u
cilju pronalazenja ranjivosti.
(3) Kreditna institucija je duzna da periodi¢no ponavlja testiranje mjera informacione sigurnosti, i to
najmanje jednom godiS$nje za sve kriti¢ne IT sisteme, odnosno najmanje jednom u 3 godine za IT
sisteme koji se ne smatraju kriticnim.

(4) Kreditna institucija je duzna da vr$i i vanredna testiranja mjera informacione sigurnosti u slucaju:
1) promjene infrastrukture i znacajnih procesa i procedura;
2) promjena nastalih zbog znacajnih operativnih ili sigurnosnih incidenata;
3) uvodenja novih ili znac¢ajne izmjene postojec¢ih kriti¢nih aplikacija dostupnih na Internetu.

(5) Kreditna institucija je duzna da u skladu sa rezultatima sprovedenih testiranja iz ovog ¢lana prilagodi
mjere informacione sigurnosti, a u slu¢aju kriti¢nih IT sistema da to uradi bez odlaganja.

Obuka i podizanje svijesti o informacionoj sigurnosti

Clan 46

(1) Kreditna institucija je duzna da donese, sprovodi i redovno revidira program podizanja svijesti o
informacionoj sigurnosti u skladu sa aktuelnim trendovima.

(2) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se, u skladu sa programom iz stava 1 ovog ¢lana, svi
zaposleni 1 druga fizicka lica angazovana u kreditnoj instituciji periodi¢no, a najmanje jednom
godisnje, obucavaju kako bi se obezbijedilo da su osposobljeni za izvrSavanje svojih duznosti i
odgovornosti u skladu sa politikom i pravilima informacione sigurnosti u cilju smanjenja ljudskih
greSaka, krada, prevara, zloupotreba ili gubitaka, i da znaju kako da postupe u situacijama koje
predstavljaju rizik po informacionu sigurnost kreditne institucije.

Interni akti i dokumentacija u vezi sa IT operacijama

Clan 47
(1) Kreditna institucija je duzna da upravlja svojim IT operacijama u skladu sa formalno definisanim
procesima opisanim u jasnim, potpunim i detaljnim procedurama.
(2) Kreditna institucija je duzna da vodi i redovno azurira popis softverskih i hardverskih komponenti
informacionog sistema koji sadrzi osnovne informacije o njihovoj konfiguraciji i omogucava brzu
identifikaciju komponenti, njihove lokacije, sigurnosne klasifikacije i vlasnistva.



(3) Kreditna institucija je duzna da uredno vodi dokumentaciju u kojoj je opisana meduzavisnost i
povezanost razli¢itih softverskih i hardverskih komponenti informacionog sistema, kako bi se
omogucilo adekvatno upravljanje konfiguracijama i promjenama i brz odgovor na sigurnosne i
operativne incidente ukljucujuci i sajber napade.

(4) Kreditna institucija je duzna da uredno vodi evidenciju o svim spoljas$njim mreznim tackama
konekecije kroz koje treca lica mogu neovlaséeno pristupiti internom dijelu informacionog sistema
kreditne institucije, kao i o svim uredajima koji imaju pristup Internetu.

Upravljanje hardverskom i softverskom imovinom

Clan 48

(1) Kreditna institucija je duzna da upravlja hardverskom i softverskom imovinom tokom njenog
zivotnog ciklusa, od nabavke ili razvoja do povlacenja iz upotrebe, kako bi se obezbijedilo da ona u
kontinuitetu ispunjava zahtjeve poslovanja i upravljanja rizicima.

(2) U okviru upravljanja imovinom iz stava 1 ovog ¢lana, kreditna institucija je duzna da obezbijedi
adekvatno odrzavanje hardverske i softverske imovine u skladu sa preporukama proizvodaca, i da
umanji rizike koji proizilaze iz upotrebe imovine koja je zastarjela ili visSe nema podrsku
proizvodaca.

(3) Kreditna institucija je duzna da uspostavi i osmisli IT sisteme i servise na nacin koji je uskladen sa
rezultatima analize uticaja na poslovanje iz ¢lana 57 ove odluke, a kojim se obezbjeduje dupliranje
odredenih kritiénih komponenti kako bi se sprijecili prekidi izazvani dogadajima koji utic¢u na te
komponente.

Sistemski i operativni zapisi

Clan 49
(1) Kreditna institucija je duzna da izraduje, prati i obezbijedi ¢uvanje sistemskih i operativnih zapisa
sa kriti¢nih IT sistemima u cilju otkrivanja, analize i ispravljanja greSaka.
(2) Kreditna institucija je duzna da detaljno dokumentuje vrstu, sadrzaj, period ¢uvanja, nacin zastite,
frekvenciju analize i nacin nadzora operativnih i sistemskih zapisa koji se izraduju u skladu sa
stavom 1 ovog ¢lana.

Planiranje i pracenje performansi i kapaciteta

Clan 50

Kreditna institucija je duzna da uspostavi proces planiranja i prac¢enja performansi i kapaciteta IT
sistema u cilju blagovremenog sprecavanja, otkrivanja i otklanjanja znacajnih problema u radu ovih
sistema i manjka njihovog kapaciteta.

Rezervne kopije podataka

Clan 51

(1) Kreditna institucija je duzna da uspostavi proces upravljanja rezervnim kopijama podataka koji
obuhvata postupke izrade, smjestanja i testiranja rezervnih kopija podataka i restauracije podataka
sa rezervnih kopija kako bi se obezbijedila dostupnost podataka u slucaju potrebe.

(2) Proces iz stava 1 ovog ¢lana mora biti uspostavljen u skladu sa zahtjevima po pitanju oporavka,
odnosno ponovnog uspostavljanja poslovanja i utvrdenom kriti¢no$¢éu poslovnih procesa, podataka,
IT sistema i servisa, kao i sprovedenom procjenom rizika.

(3) Rezervne kopije podataka moraju biti redovno aZurirane, zasti¢ene i smjestene na primjeren nacin,
na jednoj ili viSe bezbjednih lokacija, od kojih najmanje jedna mora biti dovoljno udaljena od
lokacije na kojoj se nalaze izvorni podaci, kako rezervne kopije podataka ne bi bile izloZene istim
rizicima kojima su izlozeni izvorni podaci.



(4) Kreditna institucija je duzna da internim aktom utvrdi vrstu, obim, nacin i frekvenciju izrade, nacin
testiranja, nacin i frekvenciju odlaganja na udaljenu lokaciju, period ¢uvanja rezervnih kopija
podataka, kao i nacin vodenja evidencije o njima.

Upravljanje incidentima i problemima

Clan 52

(1) Kreditna institucija je duzna da uspostavi proces upravljanja incidentima i problemima kako bi se
smanjio uticaj Stetnih dogadaja i omogucio brz i efikasan odgovor u slu¢aju narusavanja sigurnosti
i funkcionalnosti informacionog sistema.

(2) Kreditna institucija je duzna da utvrdi kriterijume i limite na osnovu kojih ¢e odredivati da li neki
dogadaj predstavlja operativni ili sigurnosni incident u skladu sa ovom odlukom, kao i indikatore
ranog upozorenja koji ¢e omoguciti rano otkrivanje tih incidenata.

(3) Proces upravljanja incidentima i problemima treba da obuhvati:

1) postupke za utvrdivanje, pracenje, evidentiranje, kategorizaciju i klasifikaciju incidenata po
prioritetima, u skladu sa negativnim uticajem koji imaju ili mogu imati na poslovanje;

2) uloge i odgovornosti za razli¢ite incidentne situacije i kategorije incidenata;

3) postupke brzog odgovora na incidente kojima ¢e se ublaziti negativni uticaji incidenta i
obezbijediti da servis ponovo bude operativan i siguran;

4) postupke za utvrdivanje, analiziranje i otklanjanje osnovnih uzroka nastanka jednog ili vise
incidenata, kako bi se sprijecilo ponavljanje istih incidenata;

5) efikasne postupke interne komunikacije, ukljucujuc¢i komunikaciju u vezi sa prijavljivanjem i
eskalacijom incidenata na visi nivo upravljanja, kao i zalbe klijenata po pitanju sigurnosti, kojima
se obezbjeduje da:

- je vise IS/IT rukovodstvo i vise rukovodstvo relevantnih organizacionih jedinica
blagovremeno obavijeSteno o svim incidentima koji potencijalno mogu imati visok
negativni uticaj na kriti¢ne IT sisteme i servise;

- se nadzorni i1 upravni odbor, putem vanrednih izvjeStaja o znaCajnim incidentima,
obavjeStavaju minimalno o negativnom ucinku znacajnih incidenta, odgovoru na te
incidente i dodatnim aktivnostima koje je potrebno preduzeti zbog nastanka tih incidenata;

6) efikasne postupke spoljne komunikacije u vezi sa kritiénim poslovnim funkcijama i procesima,
kojima se obezbjeduje:

- saradnja sa relevantnim akterima u cilju efikasnog odgovora na incidente i oporavka od
istih;
- blagovremeno i adekvatno informisanje klijenata i drugih strana u skladu sa propisima.

(4) Kreditna institucija je duzna da o znacajnom incidentu koji nastane u okviru informacionog sistema,
ukljucujuéi i dijelu informacionog sistema koji je eksternalizovan:

1) bez odlaganja obavijesti Centralnu banku, zajedno sa opisom tog incidenta, procjenom
njegovog uticaja i planiranim odgovorom na incident;

2) blagovremeno informise Centralnu banku o svim bitnim novim informacijama koje znac¢ajno
uti¢u na promjenu inicijalnog opisa incidenta, procjene njegovog uticaja i/ili odgovora na
incident;

3) nakon rjeSavanja incidenta, Centralnoj banci dostavi finalne informacije o istom, ukljucujuci i
informacije o utvrdenim posljedicama i preduzetim aktivnostima.

Upravljanje IT projektima

Clan 53

(1) Kreditna institucija je duzna da uspostavi proces upravljanja IT projektima koji na adekvatan nacin
podrzava sprovodenje strategije razvoja informacionog sistema iz ¢lana 34 ove odluke.



(2) Kreditna institucija je duzna da donese i primijeni politiku upravljanja IT projektima koja najmanje
obuhvata:
1) ciljeve projekta;
2) uloge i odgovornosti;
3) procjenu rizika projekta;
4) plan, vremenski okvir i aktivnosti projekta;
5) kljucne etape projekta (engl. milestones);
6) zahtjeve po pitanju upravljanja promjenama.
(3) Uloge i odgovornosti iz stava 2 tacka 2 ovog ¢lana je potrebno definisati na nacin da zahtjeve po

pitanju informacione sigurnosti analizira i odobrava funkcija koja je nezavisna od funkcije razvoja
IT sistema.

(4) Kreditna institucija je duzna da internim aktima za upravljanje IS rizicima iz ¢lana 35 ove odluke
na adekvatan nacin obuhvati i rizike povezane sa IT projektima.

(5) Kreditna institucija je duzna da na adekvatan nacin upravlja rizicima koji proizilaze iz portfolija IT
projekata (upravljanje projektnim programom), naro€ito uzimajuci u obzir rizike koji mogu proizaci
iz meduzavisnosti razli¢itih projekata i zavisnosti viSe razli¢itih projekata od istih resursa i/ili
ekspertiza.

(6) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da su sva poslovna podrudja i funkcije na koje IT projekat
utie zastupljena u projektnom timu koji raspolaze sa znanjem potrebnim za sigurnu i uspje$nu
realizaciju projekta.

(7) Kreditna institucija je duzna da uspostavi izvjeStavanje nadleznih organa kreditne institucije o
redovnim i vanrednim aktivnostima u vezi sa upravljanjem IT projektima, na pojedinacnoj i
konsolidovanoj osnovi u zavisnosti od vaznosti i veli¢ine IT projekta, a narocito o pokretanju
projekta, statusu njegove realizacije i povezanim rizicima.

Nabavka i razvoj IT sistema

Clan 54
(1) Kreditna institucija je duzna da internim aktima, koriS¢enjem pristupa zasnovanog na procjeni
rizika, definiSe i primijeni pravila za upravljanje nabavkom, razvojem i odrzavanjem IT sistema,
koja najmanje obezbjeduju da su:
1) funkcionalni i nefunkcionalni zahtjevi, ukljucujué¢i i zahtjeve po pitanju informacione
sigurnosti, jasno definisani i odobreni od nadleznih lica prije nabavke ili razvoja IT sistema;

2) uspostavljene mjere za smanjenje rizika od nenamjernih izmjena IT sistema i namjernog
manipulisanja tim sistemima u toku njihovog razvoja i/ili stavljanja u produkcioni rad;

3) nabavljeni i razvijeni IT sistemi testirani i odobreni primjenom adekvatne metodologije, prije
njihove prve upotrebe u produkciji.
(2) Kreditna institucija je duzna da metodologijom za testiranje i odobravanje koriS¢enja IT sistema
obezbijedi da:
1) je prilikom testiranja uzeta u obzir utvrdena kritinost poslovnih procesa i ostalih relevantnih
resursa informacionog sistema;
2) se testiranjem potvrduje pouzdanost novog IT sistema, odnosno da taj sistem funkcioniSe na
predvideni nacin;
3) se testiranje vrS$i na testnom okruzenju koje na odgovarajuc¢i nacin odrazava produkciono
okruzenje;
4) se provjerava implementacija mjera informacione sigurnosti kako bi se identifikovale moguce
sigurnosne slabosti, odstupanja od propisanih pravila ili incidenti.
(3) Kreditna institucija je duzna da na adekvatan nacin razdvoji razvojno, testno i produkciono
okruZzenje, kako bi se omogucila segregacija duznosti, adekvatan razvoj i testiranje.



(4) Kreditna institucija je duzna da ogranic¢i kori§¢enje produkcionih podataka na razvojnom, testnom i
drugim neprodukcionim okruzenjima i da obezbijedi integritet i povjerljivost ovih podataka na svim
sistemima.

(5) Pravo pristupa produkcionim podacima se smije dodijeliti samo ovlasé¢enim korisnicima, nezavisno
od okruZenja na kojem se ti podaci nalaze.

(6) Kreditna institucija je duzna da implementira mjere zastite kojima se garantuje integritet izvornog
programskog koda interno razvijenih IT sistema.

(7) Kreditna institucija je duzna da uspostavi proces dokumentovanja razvoja, implementacije, rada i/ili
konfiguracije IT sistema kako bi se smanjio rizik zavisnosti od stru¢njaka/eksperata iz te oblasti.

(8) Dokumentacija iz stava 7 ovog c¢lana treba da bude potpuna, tatna i redovno azurirana i, gdje je
primjenljivo, najmanje obuhvata korisnicku i tehnicku dokumentaciju i operativne procedure.

(9) Odredbe ovog ¢lana se, u skladu sa procjenom rizika, primjenjuju i na softverska rjesenja kojima
upravljaju ili ih razvijaju krajni interni korisnici koji nijesu zaposleni u organizacionoj jedinici za IT
kreditne institucije, kao Sto su aplikacije za tabelarne kalkulacije i ostali alati koji omoguéavaju
krajnje-korisnicko programiranje (engl. End user computing).

(10) Kreditna institucija je duzna da vodi evidenciju aplikacija koje zadovoljavaju karakteristike
navedene u stavu 9 ovog €lana ukoliko one predstavljaju podrsku kriti¢nim poslovnim funkcijama i
procesima.

Upravljanje promjenama

Clan 55

(1) Kreditna institucija je duzna da uspostavi proces upravljanja promjenama hardverskih i softverskih
komponenti informacionog sistema kojim se obezbjeduje da se sve promjene procjenjuju, testiraju,
odobravaju, sprovode i evidentiraju na kontrolisan na¢in i da se utvrduju planovi vrac¢anja na
prethodno stanje, kako bi se izbjeglo da promjene dovedu do neocekivanog i nezeljenog ponaSanja
ovog sistema, odnosno naru$e njegovu sigurnost ili funkcionalnost.

(2) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se promjene hardverskih i softverskih komponenti,
koje se, u cilju prevazilazenja vanrednih situacija, moraju realizovati $to je prije moguce, sprovode
u skladu sa procedurama koje pruzaju odgovarajuce mjere zastite.

5.3. Kontinuitet poslovanja
Upravljanje kontinuitetom poslovanja

Clan 56

Kreditna institucija je duzna da uspostavi proces upravljanja kontinuitetom poslovanja kojim se
obezbjeduje kontinuitet poslovanja i ogranicavaju gubici u slucaju ozbiljnog poremecaja ili prekida u
poslovanju.

Analiza uticaja na poslovanje

Clan 57

(1) U okviru procesa upravljanja kontinuitetom poslovanja iz ¢lana 56 ove odluke, kreditna institucija
je duzna da periodi¢no analizira svoju izlozenost ozbiljnim poremecajima i prekidima u poslovanju
i da, koris¢enjem raspolozivih internih i spoljnih podataka i analize scenarija, kvalitativno i
kvantitativno procijeni njihov potencijalni uticaj na poslovanje.

(2) Kreditna institucija je duzna da prilikom vrSenja analize uticaja na poslovanje iz stava 1 ovog ¢lana
uzme u obzir utvrdenu klasifikaciju i medusobnu povezanost poslovnih funkcija, procesa,
informacione imovine, IT sistema, IT servisa, zaposlenih i spoljnih pruzalaca usluga iz ¢l. 36 1 37
ove odluke.

(3) Na osnovu analize uticaja na poslovanje iz stava 1 ovog ¢lana, kreditna institucija formalno utvrduje:



1) kljuéne/kritiéne poslovne aktivnosti, procese, IT sisteme i servise, uklju¢ujuéi i one koji su
povjereni tre¢im stranama;

2) nivoe usluga koje je kreditna institucija duzna da odrzava ili blagovremeno obnovi;

3) ciljna vremena oporavka (engl. Recovery Time Objective - RTO), koja oznacavaju najduzi
prihvatljivi vremenski period unutar kojeg se, nakon incidenta, poslovni proces i IT sistemi i
servisi koji ga podrzavaju moraju oporaviti,

4) ciljne tacke oporavka (engl. Recovery Point Objective - RPO), koje oznafavaju najduZzi
prihvatljivi vremenski period, prije deSavanja incidenta, za koji podaci smiju biti izgubljeni.

Plan kontinuiteta poslovanja i plan u nepredvidenim okolnostima

Clan 58

(1) Upravni odbor kreditne institucije je duzan da plan kontinuiteta poslovanja (engl. business
continuity plan - BCP) i plan u nepredvidenim okolnostima (engl. contingency plan), koje donosi u
skladu sa Zakonom, definiSe na osnovu analize uticaja na poslovanje iz ¢lana 57 ove odluke.

(2) Prilikom definisanja planova iz stava 1 ovog ¢lana, kreditna institucija je duzna da koordinira te
aktivnosti sa svim relevantnim internim i spoljnim akterima i uzme u obzir zavisnost od trecih strana
i usluga koje pruzaju.

(3) Prilikom definisanja planova iz stava 1 ovog ¢lana, kreditna institucija je duzna da uzme u obzir
rizike koji bi mogli negativno uticati na njene ciljeve po pitanju oCuvanja i, po potrebi, ponovnog
uspostavljanja dostupnosti, integriteta i povjerljivosti poslovnih funkcija, podrzavajucih procesa, IT
sistema, IT servisa i informacione imovine.

(4) Planovi iz stava 1 ovog ¢lana moraju biti osmisljeni na nacin koji omogucava kreditnoj instituciji
da adekvatno reaguje na moguce scenarije vanrednih situacija i da, nakon prekida, moZe ponovo
uspostaviti obavljanje svojih kriticnih poslovnih aktivnosti u okviru ciljnog vremena oporavka
(RTO) i ciljne tacke oporavka (RPO).

(5) Planovi iz stava 1 ovog ¢lana moraju da sadrze spisak prioriteta po kojima ¢e se postupiti u sluc¢aju
da je potrebno oporaviti vise poslovnih aktivnosti.

(6) Kreditna institucija je duzna da u planovima iz stava 1 ovog ¢lana razmotri niz razli¢itih scenarija
kojima bi mogla biti izlozena, ukljucujuéi i ekstremne ali moguce scenarije, kao i scenario sajber
napada, i opiSe na koji nacin se u tim scenarijima obezbjeduje kontinuitet IT sistema i servisa, kao i
informaciona sigurnost kreditne institucije.

Plan oporavka informacionog sistema

Clan 59

(1) Upravni odbor kreditne institucije je duzan da, na osnovu analize uticaja na poslovanje iz ¢lana 57
ove odluke i scenarija iz ¢lana 58 stav 6 ove odluke, razmatranjem kratkoro¢nih i dugoro¢nih ciljeva
oporavka, definiSe i usvoji plan ili planove oporavka informacionog sistema (engl. disaster recovery
plan - DRP).

(2) Plan oporavka informacionog sistema iz stava 1 ovog ¢lana narocito sadrzi:

1) uslove koji moraju biti ispunjeni za primjenu plana;

2) detaljan opis postupaka kojima se omogucava oporavak i dostupnost barem klju¢nih/kriticnih
IT sistema i servisa u skladu sa definisanim zahtjevima;

3) spisak prioriteta po kojima ¢e se postupiti u slu¢aju da je potrebno oporaviti vise IT sistema i/ili
servisa;

4) podatke o timovima koji ¢e biti odgovorni za oporavak pojedinih IT sistema ili servisa i
¢lanovima tih timova, ukljucujuéi i njihove jasno utvrdene duznosti i odgovornosti;

5) podatke o lokaciji za oporavak informacionog sistema;
6) podatke o klju¢nim pruzaocima usluga.



Testiranje, aZuriranje i dostupnost planova

Clan 60

(1) Upravni odbor kreditne institucije je duzan da redovno testira planove iz ¢lana 58 1 59 ove odluke 1
o tome sacinjava izvjestaje, pri ¢emu se adekvatnost planova za klju¢ne/kriti¢ne poslovne aktivnosti,
procese, IT sisteme i servise, provjerava najmanje jednom godiSnje na osnovu ekstremnih, ali
mogucih scenarija.

(2) Kreditna institucija je duzna da testiranjem iz stava 1 ovog ¢lana utvrdi da li moze uspjesno preci
na alternativni nacin obavljanja kriti¢nih poslovnih aktivnosti iz okruzenja predvidenog za oporavak
od katastrofe (engl. disaster recovery enviroment), takav rezim rada odrzati dovoljno dug vremenski
period i nakon toga ponovo uspostaviti uobicajen rad.

(3) Kreditna institucija je duzna da redovno revidira i azurira planove iz ¢l. 58 i 59 ove odluke u skladu
sa iskustvima iz prethodno nastalih incidenata, rezultatima testiranja, novim utvrdenim rizicima i
prijetnjama, promijenjenim ciljevima i prioritetima oporavka, poslovnim promjenama, ukljucujuci
promjene u proizvodima, aktivnostima, procesima i sistemima, promjenama u okruzenju i u strategiji
poslovanja.

(4) U cilju efikasnog sprovodenja planova iz ¢1. 58 1 59 ove odluke, kreditna institucija je duzna da
obezbijedi da su svi zaposleni upoznati sa svojim ulogama i odgovornostima u slucaju nastupanja
vanrednih situacija i da su im ovi planovi lako dostupni u tim situacijama.

IzvjeStavanje i komunikacija u vanrednim situacijama

Clan 61

(1) Kreditna institucija je duzna da izvjestava nadlezne organe kreditne institucije o aktivnostima u vezi
sa svim relevantnim ¢injenicama koje se odnose na proces upravljanja kontinuitetom poslovanja, a
narocito o testiranju planova iz ¢l. 58 1 59 ove odluke, analizi nedostataka utvrdenih testiranjem i
znacajnim promjenama u vezi sa upravljanjem kontinuitetom poslovanja.

(2) Kreditna institucija je duzna da utvrdi mjere u skladu sa kojima ¢e, u slu¢aju prekida poslovanja ili
nastanka druge vanredne situacije, o tome informisati sve relevantne interne i spoljne aktere i
odrzavati komunikaciju sa njima.

(3) Kreditna institucija je duzna da, u slucaju nastupanja okolnosti koje zahtijevaju primjenu planova
iz ¢l. 58 1 59, bez odlaganja obavijesti Centralnu banku o svim zna¢ajnim ¢injenicama i okolnostima
koje se na to odnose.

VI. UPRAVLJANJE KAMATNIM RIZIKOM IZ POZICIJA KOJIMA SE NE
TRGUJE

6.1. Identifikacija i upravljanje IRRBB-om
Upravljanje IRRBB-om

Clan 62

(1) Kreditna institucija je duzna da implementira interne sisteme, da koristi standardizovani pristup ili
pojednostavljeni standardizovani pristup za identifikovanje, vrednovanje, upravljanje i ublaZzavanje
rizika koji proizilaze iz potencijalnih promjena kamatnih stopa koje uticu na ekonomsku vrijednost
kapitala i neto kamatne prihode od poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje (u
daljem tekstu: IRRBB).

(2) Kreditna institucija je duzna da utvrdi postojece i buduce izloZenosti IRRBB-u na propocionalan
nacin, zavisno od nivoa, sloZenosti i rizi¢nosti pozicija iz knjige pozicija kojima se ne trguje, ili
rastuci rizi¢ni profil, uzimajuéi u obzir poslovni model, strategije i poslovno okruzenje u kojem
posluje ili namjerava da posluje.



(3) Pri izraCunavanju uticaja kretanja kamatnih stopa iz perspektive dobiti, kreditna institucija je duzna
da, pored efekata na kamatne prihode i rashode, razmotri i efekte promjena trziSne vrijednosti
instrumenata, u zavisnosti od raCunovodstvenog tretmana (fer vrijednosti) evidentiranih u bilansu
uspjeha ili direktno u kapitalu (preko ostalog ukupnog rezultata), kao i da uzme u obzir povecanje
ili smanjenje dobiti i gubitaka i kapitala u kratkoro¢nom i srednjoro¢nom periodu koje proizilazi iz
kretanja kamatnih stopa.

(4) Promjena neto prihoda od kamata trebalo bi da bude razlika izmedu ocekivanih neto prihoda od
kamata u okviru scenarija Soka ili stresa iz perspektive trajnosti poslovanja i ocekivanih neto prihoda
od kamata u skladu sa osnovnim scenarijom.

(5) Promjena trzisne vrijednosti instrumenata (fer vrijednost) trebalo bi da budu razlika izmedu
o¢ekivane trziSne vrijednosti prema scenariju Soka ili stresa iz perspektive trajnosti poslovanja i
ocekivane trzi$ne vrijednosti u skladu sa osnovnim scenarijom na kraju procijenjenog perioda.

(6) Kreditna institucija mora da razmotri sve instrumente osjetljive na promjenu kamatne stope po
osnovu pozicija kojima se ne trguje, radi procjene izlozenosti IRRBB-u i upravljanju njima,
ukljucujuéi aktivu, obaveze, kamatne derivate, finansijske derivate koji nijesu kamatni derivati, au
kojima se navodi kamatna stopa i druge vanbilansne stavke (kao §to su obaveze po kreditima).

(7) Kreditna institucija bi, prilikom utvrdivanja instrumenata osjetljivijh na promjenu kamatne stope
trebalo da razmotri nekvalitetne izloZenosti (nakon umanjenja za ispravke) kao instrumente u kojima
se odrazavaju oc¢ekivani nov€ani tokovi i njihova rocnost.

(8) Nekvalitetnim kreditima iz stava 2 ovog ¢lana smatraju se izlozenosti koje su, u skladu sa propisom
kojim se ureduje klasifikacija aktive i obracun rezervacija za potencijalne gubitke kreditnih
institucija, utvrdene kao nekvalitetni krediti.

(9) Kreditna institucija je duzna da u potpunosti integriSe supervizorski test atipicnih vrijednosti u
interni okvir za upravljanje IRRBB-om i da ga koristi kao dopunski alat za mjerenje izloZenosti
IRRBB-u.

(10) Maticna kreditna institucija u Crnoj Gori je duzna da obezbijedi da su sistemi internog upravljanja
i procesi upravljanja IRRBB-om dosljedni i dobro integrisani na konsolidovanoj osnovi.

OpSta strategija upravljanja IRRBB-om
Clan 63

(1) Strategija kreditne institucije u pogledu IRRBB-a, koja ukljucuje sklonost za preuzimanje rizika za
IRRBB i ublazavanje IRRBB-a, trebalo bi da bude dio opste strategije, naroc€ito strateskih ciljeva i
ciljeva koji se odnose na rizik.

(2) Opsa strategija kreditne institucije za IRRBB trebalo bi da sadrzi i odluku o tome u kojoj mjeri se
poslovni model kreditne institucije oslanja na ostvarivanje neto prihoda od kamata "pra¢enjem krive
prinosa", tj. finansiranje imovine sa uporedivo dugim periodom ponovnog utvrdivanja sa obavezama
koje imaju srazmjerno kratak period ponovnog utvrdivanja. Ako se poslovni model u velikoj mjeri
oslanja na taj izvor neto prihoda od kamata, organ upravljanja trebalo bi da objasni svoju strategiju
za IRRBB i nacin na koji planira da preZivi perioda ravne ili inverzne krive prinosa.

(3) Kreditna institucija koja koristi derivatne finansijske instrumente za ublazavanje izlozenosti
IRRBB-u trebalo bi da raspolaze potrebnim znanjem i stru¢noscu, kako bi pokazala da razumije
posljedice ublaZzavanje rizika kamatnim derivatima.

(4) Kreditna institucija koja upotrebljava modele ponaSanja klijenata kao input za mjerenje svog
IRRBB-a trebalo bi da posjeduje potrebno znanje i stru¢nost, odnosno trebalo bi da moze da dokaze
da razumije posljedice modeliranja ponasanja svoje baze klijenata.

(5) Kreditna institucija mora da, prilikom donoSenja odluka o aktivnostima zastite od rizika, bude
upoznate sa efektima rac¢unovodstvenih politika, ali raunovodstveni tretman ne bi trebalo da bude
presudan u odredivanju njihovog pristupa upravljanju rizicima.



(6) Kreditna institucija zaduzena za konsolidaciju duzna je da osigura da su sistemi internog upravljanja
i procesi upravljanja IRRBB-om dosljedni i dobro integrisani na konsolidovanoj i na
potkonsolidovanoj osnovi.

Sklonost ka preuzimanju IRRBB-a

Clan 64

(1) Kreditna institucija je duzna da odredi sklonost ka preuzimanju IRRBB-a kao prihvatljivi uticaj
fluktuacije kamatnih stopa na dobit i na ekonomsku vrijednost.

(2) Kreditna institucija sa zna¢ajnim izlozenostima trima glavnim podvrstama IRRBB-a, odnosno riziku
rocne neuskladenosti kamatnih stopa, baznom riziku ili riziku opcija, duzna je da odredi svoju
sklonost ka preuzimanju rizika u odnosu na svaku od tih znacajnih podvrsta IRRBB-a i u tom slucaju
je duzna da uspostavi limite za svaku od tih podvrsta rizika.

(3) Kreditna institucija je duzna da u okviru utvrdene sklonosti ka preuzimanju rizika utvrdi ovlas¢enja
1 odgovornosti za upravljanje IRRBB-om, kao i instrumente, nacin zastite i nivo preuzimanja rizika
IRRBB-a.

(4) Kreditna institucija je duzna da pri utvrdivanju sklonosti ka preuzimanju rizika vodi racuna o uticaju
rizika na dobit, kao posljedici raunovodstvenog tretmana transakcija iz knjige pozicija kojima se
ne trguje.

(5) Uticaj rizika na dobit iz stava 4 ovog ¢lana ne odnosi se samo na prihode od kamata i rashode, ve¢
je potrebno, odvojeno uzeti u obzir efekte promjena kamatnih stopa na trziSnu vrijednost
instrumenata koji se, u zavisnosti od ra¢unovodstvenog tretmana, odrazavaju ili u bilansu uspjeha
ili direktno u kapitalu.

(6) Kreditna institucija je duzna da uzme u obzir i efekat na dobit koji je povezan sa ugradenim opcijama
instrumenata koji se mjere po fer vrijednosti u okviru kontinuiranih Sokova i stresnih scenarija
kamatnih stopa, kao i potencijalni efekat kamatnih derivata kojima se §titi od uticaja rizika na dobit
i gubitaka ako je njihova efektivnost bila umanjena zbog promjena kamatnih stopa.

Sistem limita

Clan 65

(1) Kreditna institucija je duzna da uspostavi limite izlozenosti IRRBB-u, u skladu sa sklono$¢u ka
preuzimanju rizika i cjelokupnim pristupom za mjerenje IRRBB-a, a narocito da utvrdi:

1) politiku limita koja je u skladu sa prirodom, veli¢inom, sloZzenos¢u i adekvatno$c¢u kapitala
kreditne institucije i njenom sposobnos$¢u mjerenja sopstvenih rizika i upravljanja tim rizicima;
2) limite kojima se jasno odreduje da prihvatljiv iznos IRRBB-a treba da se primijeni na
konsolidovanoj osnovi, a gdje je primjenljivo, i na nivou pojedinac¢nih povezanih drustava,

3) sisteme izvjeStavanja rukovodstva i, po potrebi, upravnog odbora, u slucaju prekora¢enja limita
o pozicijama koje prelaze ili je vjerovatno da ¢e preci uspostavljene limite;

4) izvjestavanje, najmanje kvatralno, upravnog odbora o mjerama rizika.

(2) Kreditna institucija je duzna da uspostavi i prati zastitu od rizika i kontrolisanje rizika trzi$nih cijena
instrumenata koji se racunovodstveno vode po trzi$noj vrijednosti.

(3) Kreditna institucija moze, u zavisnosti od svog poslovnog modela, da se utvrdi i podlimite za
pojedina¢ne poslovne jedinice, portfolije, vrste instrumenata, konkretne instrumente ili materijalno
znacajne podvrste rizika IRRBB, kao §to su rizik ro¢ne neuskladenosti kamatnih stopa, bazni rizik i
rizik opcije.

(4) Limiti mogu biti povezani sa konkretnim scenarijima promjena kamatnih stopa i ro¢nih struktura,
kao $to su njihovo povecanje ili smanjenje ili promjena oblika krive prinosa; kretanja kamatnih stopa
koja se upotrebljavaju za odredivanje tih limita trebalo bi da na odgovarajué¢i nacin odrazavaju
dovoljno nepovoljne situacije Soka i stresa, uzimajuci u obzir raniju volatilnost kamatne stope i
vrijeme koje je organu upravljanja potrebno za smanjivanje tih izloZenosti riziku.



Politike i procedure upravljanja IRRBB-om

Clan 66
(1) Sistem za identifikovanje i upravljanje IRRBB-om treba da obezbijedi da:
1) su uspostavljane procedure za azuriranje scenarija mjerenja i procjene IRRBB-a;
2) su pristup mjerenja i odgovarajuce pretpostavke za mjerenje i procjenu IRRBB-a, ukljucujuci
raspodjelu internog kapitala za rizike IRRBB-a, adekvatni i proporcionalni;
3) se pretpostavke primijenjenih modela redovno preispituju i, prema potrebi, mijenjaju;
4) su definisani standardi za procjenu pozicija i mjerenje efektivnosti;

5) postoji odgovaraju¢a dokumentacija i kontrola nad dozvoljenim strategijama zastite od rizika i
instrumentima zastite od rizika; 1

6) su definisane linije ovlas¢enja i odgovornosti za upravljanje izloZenostima IRRBB-u.

(2) Politike treba da budu dobro utemeljene, sveobuhvatne i dokumentovane i treba da ukljuce sve
komponente IRRBB-a koje su znacajne za kreditnu instituciju i to:

1) primjenu granice izmedu knjige pozicija kojima se ne trguje i knjige trgovanja, a interni prenosi
rizika izmedu knjige pozicija kojima se ne trguje i knjige trgovanja treba da se pravilno
dokumentuju i prate u okviru Sireg pracenja IRRBB-a koji proizilazi iz instrumenata kamatnih
derivata;

2) detaljnu definiciju ekonomske vrijednosti i njenu uskladenost sa metodom koji se primjenjuje
za vrednovanje aktive i obaveza (npr. na osnovu diskontovane vrijednosti buduc¢ih nov¢anih
tokova i diskontovane vrijednosti buduce dobiti), a koja je usvojena za internu upotrebu;

3) detaljnu definiciju mjera neto prihoda od kamata nakon promjena trzisne vrijednosti i njenu
uskladenost sa nac¢inom na koji kreditna institucija pristupa izradi finansijskih planova i
finansijskih prognoza, koji su usvojeni za internu upotrebu;

4) veli¢inu 1 oblik razlicitih kamatnih Sokova koji se primjenjuju za interne izracune IRRBB-a;

5) primjenu pristupa za modeliranje uslovljenih ili neuslovljenih nov€anih tokova;

6) tretman "odobrenih a neiskori$¢enih transakcija" (ukljucuju¢i povezanu zastitu od rizika);

7) agregiranje visevalutnih kamatnih izloZenosti;

8) mjerenje i upravljanje baznim rizikom koji proizilazi iz razli¢itih indeksa kamatnih stopa;

9) tretman nekamatonosnih stavki aktive i obaveza iz knjige pozicija kojima se ne trguje
(ukljucuju¢i kapital i rezerve) pri izraCunu kojim se mjeri IRRBB za postupak procjene
adekvatnosti internog kapitala (ICAAP);

10) bihevioralni tretman tekucih rac¢una i racuna Stednje;

11) mjerenje IRRBB-a koje proizilazi iz bihevioralnih i automatskih opcija u aktivi i obavezama,
ukljucujuci efekte konveksnosti i nelinearne profile isplate;

12) stepen granularnosti koji je koriS¢en u izracunima mjerenja (npr. uporedenje vremenskih
razreda); i

13) internu definiciju komercijalne marze i odgovaraju¢u metodologiju za interno postupanje sa
komercijalnim marzama.

(3) Modeliranje uslovljenih nov¢anih tokova iz stava 2 tacka 5 ovog ¢lana (engl. Conditional cash
flows) je modeliranje nov¢anih tokova pod pretpostavkom da ro¢nost i iznos novcanih tokova zavise
od posebnog scenarija kamatnih stopa, odnosno pretpostavlja se da se rocnost novcanih tokova
opcija, instrumenata sa ugradenim ili izri€itim opcijama i instrumenata ¢ije dospije¢e zavisi od
ponasanja klijenata, modelira u zavisnosti od scenarija kamatne stope.

(4) Modeliranje neuslovljenih nov€anih tokova iz stava 2 tacka 5 ovog ¢lana (engl. Unconditional cash
flows) je modeliranje nov¢anih tokova pod pretpostavkom da ro¢nost i iznos novcanih tokova ne
zavise od posebnog scenarija kamatnih stopa.



(5) Kreditna institucija je duzna da sve politike za IRRBB preispituje najmanje jednom godisnje i prema
potrebi azurira.

Interne kontrole

Clan 67

(1) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi redovne provjere i ocjene sistema internih kontrola 1
postupaka upravljanja rizikom IRRBB-a, i to od strane lica ili organizacione jedinice koje su
nezavisne od poslova ¢ija se provjera vrsi.

(2) Kreditna institucija je duzna da sprovodi redovna revidiranja i ocjenu svojih sistema interne kontrole
1 procesa upravljanja rizicima kako bi se garantovalo da zaposleni poStuju utvrdene politike i
procedure. Takva revidiranja trebalo bi da obuhvate i sve znacajne promjene koje bi mogle da uticu
na djelotvornost kontrola, ukljucujuci promjene trziSnih uslova, osoblje, tehnologije i strukture za
uskladenost sa limitima izloZenosti, i trebalo bi da se osigura da postoje odgovarajuée procedure za
eskalaciju za bilo koja prekoracenja limita.

(3) Interna revizija duzna je da uspostavi redovnu provjeru procedura identifikovanja, mjerenja,
pracenja i kontrolisanja IRRBB-a.

Informacioni sistem i aplikacije za upravljanje IRRBB-om

Clan 68

(1) Kreditna institucija je duzna da radi upravljanja IRRBB-om uspostavi blagovremene i pouzdane
informacione sisteme i aplikacije za:

1) sprovodenje, obradu i evidentiranje poslovnih dogadaja;

2) utvrdivanje, mjerenje i agregiranje izloZzenosti IRRBB-u; i

3) izradu izvjestaja.

(2) Sistemi iz stava 1 ovog ¢lana, treba da omoguce:

1) potpuno i jasno evidentiranje svih transakcija, uzimajuci u obzir njihove karakteristike IRRBB-
a;

2) mogucnost uklju¢ivanja razumnog broja Sokova i stresnih scenarija i svih dodatnih scenarija;

3) mjerenje, procjenu i pracenje uticaja pojedinacnih transakcija na ukupnu izloZenost;

4) izraCunavanje mjera IRRBB-a, kao i drugih mjera IRRBB-a na osnovu Sokova i stresnih
scenarija kamatnih stopa;

5) ukljuéivanje ograniCenja vezanih za pretpostavke internih parametara rizika koja zahtijeva
Centralna banka; i

6) prikupljanje detaljnih informacija o datumu ponovnog vrednovanja odredene transakcije, vrsti
kamatne stope ili indeksu, kao i opcijama (ukljucuju¢i prijevremenu otplatu ili otkup) i
naknadama koje su povezane sa izvrSavanjem tih opcija.

(3) Kreditna institucija je duzna da uspostavi odgovarajuc¢e organizacione kontrole informacionih
sistema da bi se sprijeCio gubitak podataka kojima se koriste aplikacije za IRRBB, kao i kontrole
promjene kodova u tim aplikacijama, kako bi se narocito obezbijedilo sljedece:

1) pouzdanost ulaznih podataka i parametara i cjelovitost sistema obrade za modele IRRBB-a;

2) smanjenje vjerovatnoce pojave greSaka u informacionom sistemu na najmanju mogucéu mjeru,
i

3) preduzimanje odgovaraju¢ih mjera u slucaju pojave trziSnog poremecaja ili naglog pada.

(4) Kreditna institucija je duzna da sprovodi odgovaraju¢e procedure kojima se obezbjedjuje tacnost
podataka koji su unijeti u informacioni sistem i da uspostavi odgovaraju¢e mehanizme za provjeru
tacnosti postupka agregiranja i pouzdanosti rezultata modela.



(5) Kreditna institucija je duzna da utvrdi moguce razloge i postupke za otklanjanje odstupanja i
nepravilnosti koji se mogu pojaviti u vrijeme obrade podataka i ukljucujuci postupke za uskladivanje
pozicija kako bi se ta odstupanja i nepravilnosti otklonili.

(6) Mati¢na kreditna institucija u Crnoj Gori duzna je da obezbijedi da inputi modela kojima se mjeri
IRRBB u cijeloj grupi budu konzistentni sa podacima koji se koriste za finansijsko planiranje.

Interno izvjeStavanje

Clan 69
(1) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da interni sistemi izvjeStavanja o rizicima pruZaju
blagovremene, tane i sveobuhvatne informacije o izloZenostima IRRBB-u.
(2) Interni izvjestaji dostavljaju se upravnom odboru i viSem rukovodstvu najmanje kvartalno.
(3) Izvjestaji iz stava 2 ovog €lana, narocito sadrze:

1) rezime agregiranih izloZenosti IRRBB-u, ukljucuju¢i informacije o izloZenostima riziku ro¢ne
neuskladenosti kamatnih stopa, baznom riziku i riziku opcija, ukljucujuci objasnjenja svih
znacajnih pozicija aktive, obaveza, novéanih tokova i strategije koje utiCu na nivo i smjer
IRRBB-a;

2) uskladenost sa politikama i limitima;

3) kljucne pretpostavke modela, kao $to su karakteristike depozita bez ugovorenog roka dospijeca
(u daljem tekstu: NMD), prijevremene otplate kredita sa fiksnom kamatnom stopom,
prijevremene isplate orocenih depozita, povlacenje obaveza, agregiranje valuta i tretman
komercijalnih marzi;

4) podatke o uticaju klju¢nih pretpostavki modela na mjere IRRBB-a, uklju¢uju¢i promjene
pretpostavki u razli¢itim kamatnim scenarijima;

5) podatke o uticaju kamatnih derivata na mjere IRRBB-a;

6) podatke o uticaju instrumenata koji se mjere po fer vrijednosti, ukljucujuci aktivu i obaveze
nivoa 3, kako je definisano Medunarodnim standardom finansijskog izvjestavanja 13 - Mjerenje
fer vrijednosti (MSFI 13), na mjerenje IRRBB-a u odnosu na mjere ekonomske vrijednosti i
mjere dobiti;

7) rezultate testiranja otpornosti na stres iz ¢lana 74 ove odluke, Sokova iz ¢lana 73 ove odluke,
supervizorskog testa atipi¢nih vrijednosti ¢lana 78nj ove odluke i procjene osjetljivosti na kljucne
pretpostavke i parametre; i

8) rezime provjere politika IRRBB-a, procedura i primjerenosti sistema mjerenja, ukljucujuéi
narocito zakljucke internih i spoljnjih revizora.

(4) Izvjestaji iz stava 2 ovog Clana, obuhvataju i rezultate provjera i revizija modela i uporedivanja
prethodnih procjena rizika sa stvarnim rezultatima, radi utvrdivanja mogucih nedostataka
modeliranja, kao $to su:

1) procjena modeliranih gubitaka prijevremene otplate u odnosu na ostvarene gubitke; i

2) utvrdivanje portfolija koji su izloZeni znatnim promjenama trziSne vrijednosti.
Upravljanje modelima za IRRBB
Clan 70

(1) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da su validacija modela mjerenja IRRBB-a i procjena
rizika tog modela integrisani u upravljacke procese i politike nezavisno od njihovog razvoja.

(2) Prilikom koris¢enja modela za mjerenje komponenti IRRBB-a kreditna institucija je duzna da
obezbijedi realne pretpostavke kako bi rezultati modela odrazavali stvarni nivo preuzetih rizika, kao
ida:

1) upravni odbor i vi$e rukovodstvo kreditne institucije razumiju ograni¢enja i neizvjesnosti u vezi
sa rezultatima modela i rizikom koji je povezan sa njihovom upotrebom; i



2) se vrsi redovna i nezavisna validacija 1 testiranje modela.
(3) Politika validacije modela treba da obuhvati:
1) lica i/ili organizacione jedinice odgovorne za razvoj, validaciju, dokumentovanje, uvodenje i
koris¢enje modela; i
2) odgovornosti i politike za kontrolu modela, a naroCito za razvoj postupaka inicijalne i

kontinuirane validacije, ocjenjivanje rezultata, postupak odobrenja, kontrole verzija, izuzetke,
eskalacije, izmjene i povlacenja modela.

(4) Proces validacije modela treba da obuhvati:
1) ocjenjivanje pouzdanosti koncepta i metodologije, ukljucujuéi dokaze o razvoju;
2) kontinuirano pracenje modela, ukljucuju¢i provjeru procesa i odredivanje referentnih
vrijednosti;

3) analizu rezultata, ukljucujudi retroaktivno testiranje kljucnih internih parametara (npr. stabilnost
depozita, stope prijevremene otplate kredita, prijevremeno razrofenje depozita, odredivanje
cijena instrumenata); i

4) detaljnu procjenu svih stru¢nih misljenja i procjena koje su koris¢ene u internim modelima.
(5) Kreditna institucija moZze da eksternalizuje izradu i/ili validaciju modela za upravljanje IRRBB-om.

(6) Kreditna institucija moze da koristi modele trece strane za upravljanje i kontrolu IRRBB-a, ako su
ti modeli prilagodeni njenim karakteristikama, u kom slucaju je duzna da obezbijedi odgovarajucu
dokumentaciju o koris¢enju modela trece strane.

(7) Kreditna institucija je duzna da u postupak validacije ukljuci ulazne parametre ili pretpostavke
modela, i da u dokumentaciji tog postupka obrazloZi razloge za izbor pojedinih specifikacija modela
u procesu validacije.

6.2. Mjerenje IRRBB-a koriS¢enjem internog sistema kreditne institucije
Opsti pristup mjerenju IRRBB-a

Clan 71

(1) Kreditna institucija koja primjenjuje interne sisteme za mjerenje IRRBB-a duzna je da ih primjenjuje
u skladu sa zahtjevima ove odluke, uzimaju¢i u obzir princip proporcionalnosti.

(2) Kreditna institucija koja koristi interne sisteme za mjerenje IRRBB-a, kako bi obezbijedila da su
znacajni aspekti IRRBB-a adekvatno obuhvaceni, treba da uzme u obzir, ali ne i da se ograni¢i na
metode date u Prilogu 4 ove odluke koji je dat u prilogu ove odluke i ¢ini njen sastavni dio.

(3) Kreditna institucija je duzna da uspostavi pouzdane interne sisteme mjerenja koji obuhvataju sve
komponente i izvore IRRBB-a koji su zna¢ajni za njen model poslovanja.

(4) Kreditna institucija je duzna da mjeri i prati svoju izloZenost IRRBB-u u odnosu na moguce
promjene ekonomske vrijednosti i neto prihode od kamata nakon promjena trziSne vrijednosti, a
narocito:

1) ukupan efekat klju¢nih pretpostavki modeliranja na mjerenje IRRBB-a u okviru razli¢itih mjera
IRRBB-a; i

2) IRRBB kamatnih derivata iz knjige pozicija kojima se ne trguje, ako je to znacajno za model
poslovanja.

(5) Kreditna institucija moze iz izraCunavanja mjere ekonomske vrijednosti da isklju¢i komercijalne i
druge komponente marze, pri ¢emu je duzna da koristi:

1) transparentnu metodologiju za utvrdivanje bezrizi¢ne stope sa poCetka svakog instrumenta; i
2) metodologiju koja se dosljedno primjenjuje za sve instrumente koji su osjetljivi na kamatne
stope i u svim poslovnim jedinicama.

(6) Ako kreditna institucija, prilikom obra¢una mjere ekonomske vrijednosti, iskljucuje komercijalne
marze i druge komponente spreda, duzna je da:



1) koristi transparentnu metodologiju za utvrdivanje bezrizi¢ne kamatne stope na pocetku svakog
instrumenta;

2) koristi metodologiju koja se dosljedno primjenjuje za sve instrumente koji su osjetljivi na
promjenu kamatne stope i za sve poslovne jedinice.

(7) Kreditna institucija je duzna da pri izraCunavanju mjera neto prihoda od kamata uklju¢i komercijalne
marze.

(8) Kreditna institucija je duzna da nekvalitetne kredite uklju¢i u instrumente koji su osjetljivi na
kamatne stope u iznosu dobijenom nakon umanjenja vrijednosti i rezervisanja, na nacin da
odrazavaju ocekivane novcane tokove i njihovu ro¢nost.

(9) Pri mjerenju izloZzenosti IRRBB-u, kreditna institucija je duzna da koristi sopstvene pretpostavke i
metode izraCunavanja i ne moze se oslanjati isklju¢ivo na izracun i rezultate supervizorskog testa
atipi¢nih vrijednosti iz ¢lana 78nj ove odluke.

Metode za mjerenje IRRBB-a

Clan 72

(1) Kreditna institucija je duzna, u zavisnosti od svoje veliCine i sloZenosti poslova koje obavlja, da
koristi niz kvantitativnih alata i modela koji odgovaraju njenoj izloZenosti riziku kako bi se na
odgovarajuci nacin obuhvatili razni aspekti rizika kamatne stope.

(2) Kreditna institucija mora u potpunosti da razumije ograniCenja svakog upotrijebljenog
kvantitativnog alata i modela, i da ih uzme u obzir prilikom upravljanja IRRBB-om.

(3) Kreditna institucija je duzna da identifikuje i mjeri sve komponente IRRBB-a, uzimaju¢i u obzir
najmanje sljede¢e metode:

1) za rizik ro¢ne neuskladenosti kamatnih stopa:

- gap analizu, koja se fokusira na utvrdivanje nivoa neuksladenosti u razli¢itim
vremenskim intervalima;

- djelimi¢no trajanje za rizik krive prinosa, koji se fokusira na disperziju i koncentraciju
neuskladenosti u razli¢itim vremenskim intervalima;

2) za bazni rizik, pra¢enje grupa instrumenata kori§¢enjem razlic¢itih kamatnih stopa, fokusirajuci
se na upotrebu derivata i drugih instrumenata zasSite od rizika u odnosu na razli¢ite osnove,
konveksnost i ro¢nost, §to se zanemaruje u analizi ro¢ne neuskladenosti;

3) za rizik opcije, pracenje svih instrumenata sa ugradenim ili eksplicitnim opcijama, pri ¢emu se
kod bihevioralnih opcija sagledava broj hipotekarnih kredita, tekué¢ih racuna, $tednje i depozita
ako klijent ima opciju odstupanja od ugovornog dospijeéa; broj preuzetih obaveza koje proizlaze
iz povlacenja klijenata osjetljivih na kamatne stope, dok se kod automatskih opcija sagledavaju
gornje (tzv. caps) i donje granice (tzv. floors) ugradene u aktivu i obaveze, opcije na svopove ili
opcije prijevremene otplate ugradene u aktivu i obaveze velikih klijenata, kao 1 eksplicitne gornje
granice, donje granice i opcije na svopove.

(4) Kreditna institucija je duzna da za mjerenje i pracenje IRRBB-a koristi najmanje jednu metodu
zasnovanu na mjeri neto prihoda od kamata nakon promjena trziSne vrijednosti i najmanje jednu
metodu mjerenja ekonomske vrijednosti, koje zajedno obuhvataju sve komponente IRRBB-a.

(5) Kreditna institucija mora da, pri procjeni IRRBB-a, bude svjesna rizika koji mogu da nastanu kao
posljedica ra¢unovodstvenog tretmana transakcija iz knjige pozicija kojima se ne trguje.

(6) Kreditna institucija sa slozenim ili sofisticiranim modelom poslovanja duzna je da koristi viSestruke
metode mjerenja.

Scenario Sokova kamatnih stopa za kontinuirano upravljanje

Clan 73



(1) Kreditna institucija je duzna da, najmanje jednom kvartalno, mjeri svoju izlozenost IRRBB-u u
odnosu na promjene ekonomske vrijednosti i dobiti u razli¢itim scenarijima kamatnih Sokova za
potencijalne promjene u nivou i obliku kriva prinosa kamatnih stopa i promjena u odnosima medu
razli¢itim kamatnim stopama (tj. bazni rizik).

(2) Kreditna institucija je duzna da mjerenje iz stava 1 ovog ¢lana, sprovodi i ¢esce, u periodu povecane
volatilnosti/nestabilnosti kamatnih stopa ili povecanog nivoa IRRBB-a.

(3) Kreditna institucija, uzimajuci u obzir nacelo proporcionalnosti, moze da za potrebe mjerenja iz
stava 1 ovog ¢lana, primjenjuje pristup izrade modela uslovnih ili bezuslovnih nov¢anih tokova.
(4) Kreditna institucija je duzna da procijeni izloZenosti u svakoj valuti u kojoj ima pozicije u
instrumentima koji su osjetljivi na kamatne stope, a za znacajne izloZenosti po valuti, scenariji
kamatnih Sokova treba da budu specifi¢ni za pojedinu valutu i uskladeni sa osnovnim ekonomskim

karakteristikama.

(5) Prilikom izbora scenarija kamatnih Sokova kreditna institucija je duzna da uzme u obzir sljedece:

1) scenariji kamatnih Sokova treba da budu proporcionalni vrsti, obimu i sloZenosti aktivnosti i
rizicnom profilu kreditne institucije, uzimajuci u obzir iznenadne i postupne promjene u krivama
prinosa, pri ¢emu ti scenariji treba da se zasnivaju na ranijim kretanjima i ponaSanju kamatnih
stopa i simulacijama buduc¢ih kamatnih stopa;

2) scenariji kamatnih stopa treba da odrazavaju promjene u odnosima izmedu kljucnih trzi§nih
stopa kako bi se obuhvatio bazni rizik;

3) scenarije kamatnih Sokova iz ¢lana 78nj ove odluke i dodatne scenarije koje zahtjeva Centralna
banka;

4) da 1i je validnost pretpostavki o diversifikaciji adekvatno naglasena.

(6) Kreditna institucija je duzna da razmotri i scenarije negativnih kamatnih stopa i mogucnost
asimetri¢nih efekata negativnih kamatnih stopa na odnosne instrumente koji su osjetljivi na kamatne
stope.

(7) Kreditna institucija je duzna da rezultate scenarija kamatnih Sokova koristi prilikom dono$enja
odluka na odgovaraju¢im nivoima upravljanja, Sto ukljucuje strateske ili poslovne odluke,
raspodjelu internog kapitala i odluke o upravljanju rizicima, kao i pri utvrdivanju i provjeri politika
i limita za IRRBB.

Testiranje otpornosti na stres IRRBB-a

Clan 74

(1) Kreditna institucija duzna da testiranje otpornosti na stres IRRBB-a sprovodi najmanje jednom
godiS$nje, a u periodima povecane volatilnosti/nestabilnosti kamatnih stopa i poveéanih nivoa
IRRBB-a i cesce.

(2) Kreditna institucija je duzna da sprovede retroaktivno testiranje otpornosti na stres kako bi:

1) utvrdila scenarije kamatnih stopa koji bi mogli ozbiljno da ugrozi kapital, mjere ekonomske
vrijednosti i neto prihoda od kamata nakon promjena trziSne vrijednosti kreditne institucije; i

2) otkrila slabosti koje proizilaze iz strategija zastite od rizika i potencijalnih bihevioralnih reakcija
klijenata.

(3) Kreditna institucija je duzna da pri testiranju ranjivosti u stresnim okolnostima primjenjuje veca i
ekstremnija pomjeranja krive prinosa i promjene kamatnih stopa od onih koji se koriste za potrebe
kontinuiranog upravljanja, ukljuc¢ujuéi narocito:

1) znacajne promjene u odnosima izmedu kljucnih trzi$nih stopa (bazni rizik);
2) iznenadna i znatna pomjeranja krive prinosa (paralelna i neparalelna);

3) rasclanjivanje klju¢nih pretpostavki o ponasanju stavki aktive i obaveza;

4) promjene u pretpostavkama o korelacijama kljuénih kamatnih stopa;



5) znaCajne promjene u trenutnim trziSnim uslovima i makrouslovima, u konkurentnom
ekonomskom okruzenju i u njthovom mogucéem razvoju; i

6) posebne scenarije koji se odnose na pojedinacni poslovni model i profil kreditne institucije.

(4) Kreditna institucija je duzna da rezultate scenarija stresa kamatnih stopa koristi prilikom donosenja
odluka na odgovarajuéim nivoima upravljanja, $to ukljuCuje strateSke ili poslovne odluke,
raspodjelu internog kapitala i odluke o upravljanju rizicima, kao i pri utvrdivanju i provjeri politika
i limita za IRRBB.

Pretpostavke mjerenja

Clan 75

(1) Kreditna institucija je duzna da prilikom mjerenja IRRBB-a dokumentuje kljuéne bihevioralne
pretpostavke i pretpostavke modela, koje treba da budu uskladene sa poslovnim strategijama, kao i
da te pretpostavke provjerava najmanje jednom godiSnje.

(2) Kreditna institucija je duzna da za mjere ekonomske vrijednosti i za mjere dobiti uzme u obzir
pretpostavke utvrdene za potrebe kvantifikacije rizika najmanje u odnosu na:

1) izvrSavanje kamatnih opcija (automatskih ili bihevioralnih) od strane kreditne institucije i
njenog klijenta po posebnim Sokovima i stresnim scenarijima kamatnih stopa;

2) tretman salda izlozenosti i tokova kamata koji proizilaze iz NMD;

3) tretman oroc¢enih depozita u pogledu rizika od prijevremenog razro¢enja;

4) tretman kredita sa fiksnom kamatnom stopom i obaveza po kreditima sa fiksnom kamatnom
stopom;

5) tretman kapitala u internim mjerama ekonomske vrijednosti; i

6) posljedice racunovodstvenih praksi za mjerenje IRRBB-a, a mnaroCito efektivnosti
racunovodstva hedzinga;

7) validaciju pretpostavki diversifikacije.

(3) Kreditna institucija je duzna da najmanje jednom godi$nje provjeri bitne pretpostavke mjerenja, kao
i CeSce u trzisnim uslovima koji se brzo mijenjaju.

Bihevioralne pretpostavke za racune klijenata sa stavkom sa ugovorenom opcijom
klijenta

Clan 76

(1) Kreditna institucija je duzna da prilikom procjene posljedica stavki sa ugovorenom opcijom klijenta
uzme u obzir:

1) moguc¢i uticaj na brzinu prijevremene otplate kredita koja proizilazi iz scenarija kamatne stope,
odnosnog ekonomskog okruzenja i ugovornih karakteristika i razlicite dimenzije koje uti¢u na
ugradene bihevioralne opcije;

2) elasticnost prilagodavanja stopa proizvoda promjenama trzisnih kamatnih stopa; i

3) migraciju salda izmedu razlicitih vrsta proizvoda kao posljedice promjena njihovih
karakteristika, uslova i odredbi.

(2) Kreditna institucija je duzna da vrsi redovne procjene kljucnih pretpostavki za tretman bilansnih 1
vanbilansnih stavki koje imaju ugovorene opcije u okviru kamatnog rizika, pri ¢emu je duzna da:

1) identifikuje sve znaCajne proizvode i stavke koje podlijezu ugradenim opcijama koje bi mogle
da uti¢u na obracunatu kamatnu stopu ili bihevioralni datum ponovnog vrednovanja (za razliku
od ugovornog datuma dospije¢a) znacajnih salda;

2) ima odgovarajuce strategije odredivanja cijena i ublazavanja rizika (npr. koris§¢enje derivata) za
upravljanje uticajem stavke sa ugradenom opcijom u okviru sklonosti ka preuzimanju rizika, §to
moze da ukljuCuje naknade za prijevremenu otplatu koje se naplacuju klijentu kako bi se
nadoknadili mogu¢i troskovi raskida (ako je dozvoljen);



3) obezbijedi opravdanost modeliranja klju¢nih bihevioralnih pretpostavki u odnosu na ranije
podatke i na osnovu razumnih hipoteza;

4) na osnovu retroaktivnog testiranja dokaze da je modeliranje tacno;

5) vodi odgovarajucu dokumentaciju o pretpostavkama u svojim politikama i postupcima i da
uspostavi procedure za njenu redovnu provjeru,

6) razumije osjetljivost rezultata mjerenja rizika na ove pretpostavke, ukljucujuéi testiranje
otpornosti pretpostavki na stres i uzimanje u obzir rezultata tog testiranja pri donoSenju odluka o
raspodjeli internog kapitala; i

7) sprovodi redovne interne validacije tih pretpostavki, radi njihove stabilnosti i priladavanja.

Bihevioralne pretpostavke za racune klijenata bez odredenih datuma ponovnog
vrednovanja

Clan 77

(1) Kreditna institucija, prilikom definisanja bihevioralnih pretpostavki za modeliranje, ne uzima u
obzir depozite finansijskih klijenata koji nemaju ugovoreni rok dospijeca, osim ako je rije¢ o
operativnim depozitima koji se drze radi dobijanja usluge poravnanja, kastodija, upravljanja
gotovim novcem ili drugih sli¢nih usluga kreditne institucije u kontekstu postojanog operativnog
odnosa.

(2) Kreditna institucija treba da, prilikom modeliranja datuma ponovnog utvrdivanja cijene (eng.
repricing date) retail depozita, depozita velikih nefinansijskih klijenata i operativnih depozita, koji
nemaju definisani datum dospije¢a (NMD), taj datum ograni¢i na najve¢i ponderisani prosjecni
datum ponovnog utvrdivanja cijene od pet godina, i da ga to ograni¢enje primijeni na ukupni iznos
portfolija tih depozita i zasebno za svaku valutu.

(3) Kreditna institucija je duzna da prilikom odredivanja bihevioralnih pretpostavki o ra¢unima bez
odredenih datuma ponovnog vrednovanja za potrebe upravljanja kamatnim rizikom:

1) utvrdi "konstantna salda" (engl. core balances), odnosno stabilne depozite koji se vjerovatno
nece ponovo vrednovati ni u slucaju znatnih promjena kamatnih stopa i/ili druge depozite ¢iju bi
ograni¢enu elasti¢nost na promjene kamatnih stopa mogla da modelira;

2) omoguci da pretpostavke modeliranja za te depozite odrazavaju karakteristike deponenata (npr.
retail/veliki klijenti) i vrste racuna (npr. transakcioni/ drugi racuni), na nacin da:

- transakcioni depoziti retail-a ukljucuju racune ¢ija komponenta primanja nije znacajna
za odluku klijenta da drzi novac na racunu;

- depoziti retail-a ukljucuju racune retail-acija je komponenta primanja relevantna za
odluku klijenta da drzi novac na racunu,

- depoziti velikih klijenata uklju€uju racune pravnih lica i drugih velikih klijenata,
iskljucuju¢i medubankarske racune ili druge potpuno cjenovno osjetljive racune;

3) procijeni mogucu migraciju izmedu depozita bez odredenih datuma ponovnog vrednovanja i
drugih depozita koji bi, u razli¢itim scenarijima kamatnih stopa, mogli da promijene klju¢ne
biheviovioralne pretpostavke modela;

4) razmotri moguca ogranicenja ponovnog vrednovanja depozita retail-a u okruzenjima sa niskim
ili negativnim kamatnim stopama;

5) obezbijedi da su pretpostavke o opadanju "konstantnih" i drugih modeliranih salda adekvatne
za uravnotezenje koristi za dobit u odnosu na dodatni rizik ekonomske vrijednosti koji je prisutan
pri zamrzavanju buduéeg prinosa od kamatne stope na aktivu koja se finansira iz tih salda i
moguci propusteni prihod u okruzenju rastu¢ih kamatnih stopa;

6) naglasi vaznost statistickih ili kvantitativnih metoda za utvrdivanje bihevioralnog datuma
ponovnog vrednovanja i profila novéanog toka NMD, koje moze da zahtijeva dodatni doprinos
razli¢itih stru¢njaka unutar kreditne institucije (npr. direkcija za upravljanje rizicima i kontrolu
rizika, prodaja i "treasury");



7) obezbijedi adekvatnu dokumentaciju o kori§¢enim pretpostavkama i da utvrdi procedure za
njihovu redovnu provjeru;

8) razumije efekat koriS¢enih pretpostavki na odabrane mjere IRRBB-a, kao i na odluke o
raspodjeli internog kapitala, narocito sprovodenjem periodi¢nih analiza osjetljivosti po klju¢nim
parametrima (npr. procenat i dospijece stabilnih salda racuna i stopa prolaznih salda), kako bi se,
kori§¢enjem ugovornih uslova, a ne bihevioralnih pretpostavki, izdvojio efekat primijenjenih
pretpostavki na mjere IRRBB-a; i

9) sprovodi testiranje otpornosti na stres kako bi se razumjela osjetljivost odabranih mjera IRRBB-
a na promjene kljucnih pretpostavki, uzimajuéi u obzir rezultate tih testova pri donosenju odluka
o raspodjeli internog kapitala.

6.3. Mjerenje IRRBB-a koriS¢enjem standardizovanog pristupa kreditne institucije
Primjena standardizovanog pristupa za procjenu IRRBB-a

Clan 78

(1) Kreditna institucija je duzna da, ako Centralna banka tokom supervizije, procijeni da su interni
sistemi koje kreditna institucija primjenjuje za mjerenje IRRBB-a nezadovoljavajuci, primjenjuje
standardizovani pristup.

(2) Centralna banka ocjenjuje da je interni sistem za mjerenje IRRBB-a kreditne institucije
nezadovoljavajuéi barem u sljede¢im slucajevima:

1) ako na pojedinacnoj osnovi, primijenjene metode ne obuhvataju sve znacajne komponente
rizika kamatne stope (rizik ro¢ne neuskladenosti kamatnih stopa, bazni rizik, rizik opcije) i/ili
ako mjere ne obuhvataju pouzdano sve zna¢ajne dimenzije rizika za znacajnu aktivu, obaveze i
instrumente koji spadaju u vanbilansne stavke (npr. depozit bez ugovorenog roka dospijeca,
krediti, opcije) koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje;

2) ako svi relevantni parametri internog sistema nijesu kalibrisani, retroaktivno testirani i
preispitani odgovaraju¢om dinamikom, te ako nijesu podrzani upravljanjem i dokumentacijom
kojima se uzimaju u obzir vrsta, opseg i slozenost IRRBB-a koji proizlazi iz poslovnog modela i
djelatnosti kreditne institucije.

(3) Mala i jednostavna kreditna institucija je duzna da primjenjuje standardizovani pristup za procjenu
IRRBB-a ako Centralna banka procijeni da pojednostavljeni standardizovani pristup nije primjeren
da obuhvati sve komponente IRRBB-a.

(4) Kreditna institucija koja, u nedostatku internog sistema koristi standardizovani pristup, u svrhu
identifikacije, procjene, upravljanja i ublazavanja IRRBBa-a ukljucuje bar sljedece pozicije
finansijske aktive, pasive 1 vanbilansnih stavki koje se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje,
makar za svaku valutu u kojoj ima znacajnu poziciju:

1) kamatni derivati,

2) nekamatni derivati za koje su utvrdeni novc€ani tokovi u ukupnom iznosu ili djelimi¢no,
pozivanjem na kamatnu stopu;

3) obaveze po osnovu penzija i aktiva po osnovu penzionog plana osim ako je njihov rizik kamatne
stope obuhvacen drugom mjerom rizika;

4) aktiva osjetljiva na promjenu kamatne stope, osim one iz ta¢. 1 do 3 ovog stava, koje nijesu
odbijene od redovnog osnovnog kapitala;

5) pasiva osjetljiva na promjenu kamatne stope, osim one iz tac. 1 do 3 ovog stava i osim redovnog
osnovnog kapitala i ostalih instrumenata bez roka dospijeca koji nemaju datum opoziva,
ukljucujuci depozite bez naknade;

6) vanbilansne stavke osjetljive na promjenu kamatne stope osim onih iz ta¢. 1 do 3 ovog stava; i

7) male pozicije iz knjige trgovanja iz ¢lana 119 Odluke o adekvatnosti kapitala kreditnih
institucija, osim ako je IRRBB obuhvacen drugom mjerom rizika.



(5) Znacajna pozicija iz stava 4 ovog ¢lana, je ona pozicija ¢ija raCunovodstvena vrijednost aktive ili
pasive denominovana u valuti iznosi najmanje 5% ukupne finansijske aktive ili obaveza u knjizi
pozicija kojima se ne trguje, ili manje od 5% ako je zbir finansijske aktive ili obaveza koji je ukljucen
u izraunavanje nizi od 90% ukupne finansijske aktive (isklju¢ujuci materijalnu imovinu) ili obaveza
u knjizi pozicija kojima se ne trguje.

(6) Neto prihod od kamata izratunava najmanje za vremenski period od jedne godine.

(7) Preostali period do kraja horizonta neto prihoda od kamata je period neto kamatne stope umanjen
za relevantne srednje vrijednosti razreda ponovnog utvrdivanja iz tacke 1 Priloga 5 ove odluke.

(8) Kreditna institucija je duzna da klasifikuje Sok scenarija u jednu od sljedecih vrsta:
1) paralelni Sokovi, i to:
- Sok rasta kamatnih stopa paralelno kroz sva dospijeca;
- Sok pada kamatnih stopa paralelno kroz sva dospijeca;
2) Sok koji ukljucuje rotacije prema ro¢noj strukturi, i to:
- uz smanjenje kamatne stope na dugorocna dospije¢a i povecanje kamatne stope na
kratkoro¢na dospijeca, §to dovodi do izravnanja krive kamatnih stopa;

- uz povecanje kamatne stope na dugoro¢na dospije¢a i smanjenje kamatne stope na
kratkorocna dospijeca, §to dovodi do nakoSenja krive kamatnih stopa;
3) neravnomjerni Sokovi, i to:
- Sok povecanja kamatnih stopa koji je veé¢i kod kratkoro¢nih dospijeca;
- Sok smanjenja kamatnih stopa koji je veéi kod kratkoro¢nih dospijeca.

(9) Za potrebe ¢lana 78b st. 6 1 7 i ¢lana 78¢ ove odlukes, Sokovi iz stava 7 tacka 1 alineja 1, tacka 2
alineja 1 1 tacka 3 alineja 1 ovog ¢lana su Sokovi koji propisuju povecanje kratkoro¢nih kamatnih
stopa, a vrste Sokova iz tacaka 1 alineja 2, tacka 2 alineja 2 i tacka 3 alineja 2 ovog ¢lana su Sokovi
koji propisuju smanjenje kratkoro¢nih kamatnih stopa.

(10) Za potrebe ¢lana 78c stav 3, Sokovi iz stava 7 tacka 1 alineja 1, tacka 2 alineja 2 i tacka 3 alineja 1
ovog ¢lana su Sokovi koji propisuju poveéanje kamatnih stopa, a vrste Sokova u tacka 1 alineja 2,
tackama 2 alineja 1 i tackama 3 alineja 2 ovog ¢lana su Sokovi koji propisuju smanjenje kamatnih
stopa.

6.4. Rasporedivanje novéanih tokova prema standardizovanom pristupu za obracun
ekonomske vrijednosti kapitala kreditne institucije

Opsti zahtjevi za rasporedivanje novéanih tokova

Clan 78a
(1) Kreditna institucija je duzna da rasporeduje zamisljeni novcani tok svojih pozicija u odgovarajuce
vremenske razrede po datumu ponovnog utvrdivanja, valuti i vrsti Sok scenarija u vremenske razrede
propisane u tacki 1 Priloga 5 ove odluke na sljedeci nacin:
1) za fiksne instrumente prema datumu ponovnog utvrdivanja, nakon svih odbitaka koji su se
primijenili i skladu sa st. 2 i 3 ovog ¢lana, u odgovaraju¢e vremenske razrede iz tacke 1 Priloga
5 ove odluke;
2) za instrumente sa varijabilnom kamatnom stopom novcani tokovi se rasporeduju po datumu
ponovnog utvrdivanja na sljedeci nacin:
- novcani tokovi koji proizilaze iz placanja po osnovu kamata, osim placanja komponente
spreda do sljedeceg ponovnog utvrdivanja, prema ugovornom sporazumu;
- preostali iznos glavnice, prema ugovornom sporazumu;

- komponente spreda do kona¢nog ugovornog dospijeca bez obzira na bilo koje ponovno
utvrdivanje neamortizovane glavnice, osim kada su komponente spreda iskljucene u
skladu sa st. 2 i 3 ovog Clana.



3) za depozite bez ugovorenog roka dospijeca u skladu sa clanom 78b ove odluke;

4) za kredite sa fiksnom kamatnom stopom koji podlijezu riziku prijevremene otplate u skladu sa
¢lanom 78c ove odluke;

5) za orocene depozite koji podlijezu prijevremenom razrocenju u skladu sa ¢lanom 78¢ ove
odluke;

6) za derivate koji nijesu predmet opcionalnosti u skladu sa ¢lanom 78¢ ove odluke;
7) za ostale instrumente u skladu sa ¢lanom 78d ove odluke.

(2) Kreditna institucija je duzna da komercijalne marze i druge komponente spreda kod placanja po
osnovu kamata, u smislu njihovog iskljucivanja ili uklju¢ivanja u novcane tokove, tretira u skladu
sa svojim pristupom za interno upravljanje i mjerenje IRRBB-a.

(3) Ako kreditna institucija isklju¢uje komercijalne marZe i ostale komponente spreda iz obrauna
novcanih tokova duzna je da:

1) koristi transparentnu metodologiju za identifikovanje bezrizi¢ne stope pri nastanku svakog
instrumenta;

2) koristi metodologiju koja se dosljedno primjenjuje u svim poslovnim jedinicama;
3) osigura da je isklju¢ivanje komercijalnih marzi i ostalih komponenti spreda iz nov¢anih tokova
dosljedno sa tim kako kreditna institucija upravlja IRRBB-om i kako se §titi od rizika IRRBB-a;

4) obavijesti Centralnu banku o njihovom iskljucivanju.

(4) Kreditna institucija ne smije da, u svrhe rasporedivanja iz stava 1 ovog ¢lana, na zamisljeni novcani
tok koji se ponovo utvrduje, uzima u obzir uticaj koji proizilazi iz ugradene opcionalnosti
automatske opcije na kamatnu stopu, ve¢ se zamisljeni novéani tok koji se ponovo utvrduje
rasporeduje kao da ugradena opcionalnost ne postoji.

(5) Kreditna institucija uzima u obzir zamis$ljeni novc¢ani tok koji se ponovo utvrduje koji proizilazi iz
ugradene opcionalnosti bihevioralne opcije na kamatnu stopu u svrhe rasporedivanja iz stava 1 ovog
¢lana.

Depoziti bez ugovorenog roka dospijeca

Clan 78b

(1) Kreditna institucija je duzna da klasifikuje depozite bez ugovorenog roka dospije¢a prema drugoj
ugovornoj strani na:

1) depozite retail-a bez ugovorenog roka dospijeca, koji se dalje klasifikuju na transakcione i ostale
depozite retail-a; i

2) depozite velikih klijenata bez ugovorenog roka dospijeca, koji se dalje klasifikuju na depozite
finansijskih i nefinansijskih velikih klijenata.

(2) Kreditna institucija je duzna da razlikuje stabilni od nestabilnog dijela transakcionih i ostalih
depozita retail-a i depozita velikih nefinansijskih klijenata iz stava 1 ovog c¢lana, koristeci
posmatrane promjene iznosa depozita zbog kretanja bezrizicne kamatne stope prema gore i prema
dolje za period od najmanje prethodnih deset godina.

(3) Kreditna institucija je duzna da u okviru stabilnog dijela depozita bez ugovorenog roka dospijeca iz
stava 1 ovog cClana razlikuje "konstantnu" komponentu i komponentu koja se ne smatra
"konstantnom".

(4) Kreditna institucija moze da, u cilju odredivanja komponente koja se ne smatra "konstantnim"
dijelom stabilnih depozita, pomnozi iznos svih stabilnih depozita sa prolaznom stopom (eng. pass-
through rate).

(5) Kreditna institucija je duzna da prilikom procjene prolazne stope, uzme u obzir sljede¢e elemente,
takode, uzimajuéi u obzir pozicije koje imaju sli¢ne karakteristike:



1) postoje¢i nivo kamatnih stopa, spred izmedu stope ponude institucije i trZiSne stope,
konkurentnost ostalih firmi, geografsku lokaciju institucije i demografske i ostale relevantne
karakteristike svoje baze klijenata.

2) malo vjerovatno ponovno odredivanje stabilne komponente ¢ak i kod zna¢ajnih promjena
okruzenja kamatne stope.

(6) U scenarijima koji propisuju povecanja kratkorocnih kamatnih stopa iz ¢lana 78 st. 8 1 9 ove odluke,
konstantna komponenta izracunata u skladu sa st. 4 i 5 ovog ¢lana mnozi se sa 0,8, a komponenta
koja se ne smatra "konstantnom" se shodno tome povecava.

(7) U scenarijima koji propisuju smanjenja kratkorocnih kamatnih stopa, "konstantna" komponenta
izraCunata u skladu sa st. 3 1 5 ovog ¢lana mnozi se sa 1,2, a komponenta koja se ne smatra
"konstantnom" se, shodno tome, smanjuje.

(8) Kreditna institucija je duzna da primjenjuje sljede¢e gornje granice na udio "konstantne"
komponente depozita bez ugovorenog roka dospijeca, prilikom primjene st. 3 do 7 ovog ¢lana:

1) 90%, za transakcione depozite retail-a bez ugovorenog roka dospijeca iz stava 1 tacka 1 ovog
¢lana;

2) 70%, za ostale depozite retail-a bez ugovorenog roka dospijeca iz stava 1 tacka 1 ovog Clana;

3) 50%, za depozite velikih nefinansijskih klijenata bez ugovorenog roka dospijeca iz stava 1 tacka
2 ovog Clana.

(9) Kreditna institucija je duzna da tretira sve depozite velikih finansijskih klijenata bez ugovorenog
roka dospijeca iz stava 1 tacka 1 ovog Clana kao depozite bez ugovorenog roka dospijeca koji se ne
smatraju "konstantnim".

(10) Kreditna institucija je duzna da komponentu depozita bez ugovorenog roka dospijeca koja se ne
smatra "konstantnom" rasporedi u prvi (prekonoc¢ni) vremenski razred iz tacke 1 Priloga 5 ove
odluke.

(11) Kreditna institucija je duzna da "konstantne" komponente depozita bez ugovorenog roka dospijeca
dosljedno rasporeduje u razrede ponovnog utvrdivanja iz tacke 1 Priloga 5 ove odluke na osnovu
posmatranih internih podataka i u skladu sa sljede¢im ogranicenjima dospijeca koji su izracunati na
osnovu ponderisanog prosjeka:

1) 5 godina za transakcione retail depozite bez ugovorenog dospijeca;
2) 4,5 godina za ostale retail depozite bez ugovorenog dospijeca;
3) 4 godine za velike nefinansijske depozite bez ugovorenog dospijeca.

(12) Kreditna institucija je duzna da identifikuje depozite bez ugovorenog roka dospije¢a kao depozite
koji se ne smatraju "konstantnim" ako je ukupan iznos depozita bez ugovorenog dospijeca manji od
2% pozicija iz ¢lana 78 stav 4 ove odluke koje se obracunavaju kao obaveza u skladu sa vaze¢im
racunovodstvenim okvirom.

Krediti sa fiksnom stopom koji podlijeZu riziku prijevremene otplate

Clan 78¢

(1) Kreditna institucija je duzna da kredite retail klijenata sa fiksnom kamatnom stopom tretira kao
kredite koji podlijezu riziku prijevremene otplate ako zajmoprimac ima mogucnost da otplati dio ili
cijelu neizmirenu glavnicu prije ugovorenog datuma otplate ili ugovornog roka dospijec¢a glavnice,
a da ne snosi ekonomske troSkove takve otplate, a ako zajmoprimac snosi ekonomske troskove samo
iznad odredenog praga prijevremene otplate, kreditna institucija je duzna da taj kredit tretira kao
kredit sa fiksnom stopom koji podlijeze riziku prijevremene otplate.

(2) Kreditna institucija je duzna da utvrdi i primjenjuje, na dosljedan nacin, primjeren procjeni prosjecne
stope prijevremene otplate, procjenu osnovne godiSnje uslovne stope prijevremene otplate prema
valuti za pozicije iz st. 11 7 ovog ¢lana, pri ¢emu se ova stopa razlikuje za svaki portfolio homogenih
pozicija i utvrduje se po vazecoj rocnoj strukturi kamatnih stopa na osnovu svih raspolozivih internih
zapazanja, dok se stopa prijevremene otplate moze postaviti na 0, ako je ukupan iznos kredita sa



fiksnom stopom iz st. 1 i 7 ovog ¢lana manji od 5% pozicija iz ¢lana 78 stav 4 ove odluke koje se
obracunavaju kao aktiva u skladu sa vaze¢im racunovodstvenim okvirom.

(3) Kreditna institucija je duzna da uskladi uslovnu stopu prijevremene otplate izracunatu u skladu sa
stavom 2 ovog ¢lana za Sok scenarija, pri ¢emu u scenarijima koji propisuju povecanje kamatnih
stopa iz ¢lana 78 stav 10, uslovnu stopu prijevremene otplate mnozi sa 0,8, a u scenarijima koji
propisuju smanjenje kamatnih stopa iz ¢lana 78 st. 8 i 10 ove odluke uslovnu stopu prijevremene
otplate mnozi sa 1,2.

(4) Kreditna institucija, za svaki vremenski period ponovnog utvrdivanja iz tacke 1 Priloga 5 ove
odluke, ocekivani iznos kredita koji su unaprijed otpladeni po vremenskom razredu procjenjuje
mnozenjem iznosa iz tacke 1 ovog stava sa odgovaraju¢om stopom iz tac¢ke 2 ovog stava:

1) iznos neizmirenog kredita sa fiksnom stopom iz stava 1 ovog ¢lana odredene homogene vrste
proizvoda koji je denominovan u odredenoj valuti, pri ¢emu se iznos koji je dospio ili placen
unaprijed prije donjeg limita vremenskog razreda ne smatra neizmirenim iznosom;

2) vremenski ponderisana uslovna stopa prijevremene otplate se definiSe kao uslovna stopa
prijevremene otplate u skladu sa stavom 2 ovog ¢lana, pomnoZena sa duzinom primjenljivog
vremenskog razreda utvrdenog u tacki 2 Priloga 5 ove odluke i uskladenim sa stavom 3 ovog
¢lana.

(5) Kreditna institucija rasporeduje iznos prijevremene otplate kredita sa fiksnom stopom iz stava 1
ovog ¢lana, ukljucujuci i naknade na prijevremeno otplaceni iznos koji retail klijenti placaju u
vazeéem scenariju, u odgovarajuce vremenske razrede iz tatke 1 Priloga 5 ove odluke, pri ¢emu se
bilo koji dio ponovo utvrdenih nov¢anih tokova za koji kreditna institucija ne oc¢ekuje da ¢e se
prijevremeno otplatiti rasporeduje u vremenske razrede ponovnog utvrdivanja iz tacke 1 Priloga 5
ove odluke na osnovu ugovornog perioda otplate za trajanje ugovornog dospijeca.

(6) Kreditna institucija kredite velikih klijenata sa fiksnom kamatnom stopom, ako zajmoprimac ima
mogucnost da prijevremeno otplati dio ili cijelu neizmirenu glavnicu prije ugovorenog datuma
otplate ili ugovornog datuma roka dospijeca glavnice ne tretira u skladu sa odredbama ovog ¢lana,
ve¢ u skladu sa ¢lanom 78a stav 1 tacka 1 i ¢lanom 78dz ove odluke.

(7) Ako je kreditna institucija izloZena aktivi u obliku hartija od vrijednosti u ¢ijoj osnovi su instrumenti
u obliku kredita iz stava 1 ovog Calana, a emitent te aktive nema obavezu da zamijeni kredite u
slucaju njihove prijevremene otplate, primjenjuje se "dubinski" pristup (eng. look-through approach)
i pozicije u toj aktivi se procjenjuju u skladu sa stavom 1 ovog ¢alana, bez obzira na to da li je
ugovorna strana kreditne institucije retail klijent ili veliki klijent.

Oroceni depoziti koji su predmet rizika prijevremenog razrocenja

Clan 78¢

(1) Kreditna institucija oro¢ene depozite sa fiksnom stopom smatra oroenim depozitima sa rizikom
prijevremenog povlacenja, ako su oni depoziti retail klijenata, a deponent ima opciju da razroci bilo
koji preostali iznos prije ugovorenog roka dospijeca.

(2) Oroceni depoziti iz stava 1 ovog ¢lana, Cije bi prijevremeno razrocenje (povlacenje) za posljedicu
imalo da klijent placa penal kreditnoj instituciji, kako za nadoknadu gubitka kamate izmedu datuma
razroCenja depozita i datuma njegovog ugovorenog roka dospijeca, tako i za ekonomske troskove
razroCenja depozita, mogu se tretirati u skladu sa ¢lanom 78a stav 1 tacka 1 ove odluke, a ne u skladu
sa stavom 1 ovog ¢lana.

(3) Kreditna institucija ne primjenjuje odredbe ovog ¢lana na oroCene depozite velikih klijenata sa
fiksnom stopom, ve¢ ¢lan 78a stav 1 tacka 1 ove odluke, a ako deponent koji je veliki klijent ima
opciju razro¢enja bilo kojeg preostalog iznosa depozita prije ugovorenog roka dospijeca depozita,
pri ¢emu uslovi iz stava 2 ovog ¢lana nijesu ispunjeni, opcija se tretira kao ugradena automatska
opcija u skladu sa ¢lanom 78dz ove odluke.

(4) Kreditna institucija je duzna da za oroCene depozite iz stava 1 ovog Clana utvrdi, na nacin koji
dosljedno primjenjuje tokom vremenskog perioda i koji je podesan za procjenu prosjecne stope



prijevremenog razrocenja, procjenu osnovne kumulativne stope razroCenja oro¢enog depozita, pri
¢emu kreditna institucija ovu stopu utvrduje razli¢ito za svaki porfolio homogenih proizvoda koji su
denominovani u valuti, po vazecoj ro¢noj strukturi kamatnih stopa, na osnovu svih raspolozivih
internih posmatranja, a takode se stopa moze postaviti na 0, ako su ukupni oroceni depoziti iz stava
1 ovog ¢lana manji od 5% pozicija iz ¢lana 78 stav 4 ove odluke koji se obracunavaju kao obaveza
u skladu sa vazec¢im racunovodstvenim okvirom.

(5) Kreditna institucija je duzna da uskladi stope razro¢enja orocenih depozita utvrdenih u stavu 4 ovog
¢lana sa Sok scenarijima, dok se u scenarijima koji propisuju smanjenje kratkoro¢nih kamatnih stopa
iz ¢lana 78 st. 8 i 10 ove odluke, stopa razrocenja mnozi sa 0,8, a u scenarijima koji propisuju
povecanje kratkoro¢nih kamatnih stopa iz ¢lana 78 st. 8 i 10 ove odluke, stopa razro¢enja mnozi se
sal,2.

(6) Kreditna institucija izracunava ocekivani iznos prijevremeno razro¢enih oro¢enih depozita, po
vremenskim razredima iz tacke 1 Priloga 5 ove odluke mnozenjem iznosa oroc¢enih depozita iz tacke
1 ovog stava sa odgovaraju¢om stopom iz tacke 2 ovog stava:

1) iznos oroCenih depozita iz stava 1 ovog Clana odredene vrste homogenog proizvoda izrazene u
odredenoj valuti;

2) stopa kumulativnog razrocenja orocenog depozita uskladenog na nacin propisan stavom 5 ovog
¢lana.

(7) Kreditna institucija, za sve vremenske razrede i grupe vrsta homogenih proizvoda, dobija ukupan
iznos prijevremeno razro¢enih oroc¢enih depozita agregiranjem iznosa prijevremenog razrocenja po
vremenskim razredima utvrdenim u skladu sa stavom 6 ovog ¢lana, pri cemu se iznosi o¢ekivanih
prijevremenih razrocenja rasporeduju u prvi vremenski razred (prekono¢ni depoziti), dok se djelovi
novcanih tokova orocenih depozita iz stava 1 ovog Clana za koje se ne o¢ekuje da ¢e se prijevremeno
povuéi rasporeduju u skladu sa njihovim ugovorenim rokovima dospije¢a u vremenske razrede iz
taCke 1 Priloga 5 ove odluke.

Derivati koji ne podlijeZu opcionalnosti

Clan 78¢

(1) Kreditna institucija dijeli derivatne finansijske instrumente koji ne podlijezu opcionalnosti na
komponentu placanja i komponentu primanja.

(2) Komponenta primanja derivatnog finansijskog instrumenta tretira se kao dolazni nov¢ani tok, dok
se komponenta plaé¢anja derivatnog finansijskog instrumenta tretira kao odlazni novc¢ani tok.

(3) Meduvalutni svopovi kamatne stope koji ukljucuju svop glavnice ili kamate u razli¢itim valutama
tretiraju se posebno za svaku komponentu u svakoj valuti.

(4) Kreditna institucija tretira odvojeno prihod i rashod od kamata po osnovu derivatnih finansijskih
instrumenata koji se koristi za zastitu od rizika od prihoda i rashoda koji proizilaze iz pozicija koje
su zasti¢ene od rizika.

Ostali instrumenti

Clan 78d

(1) Kreditna institucija, kod koje je pokazatelj nekvalitetnih izlozenosti jednak ili veéi od 2%,
rasporeduje novcane tokove po osnovu nekvalitetnih izloZenosti u neto iznosu (umanjene za
ispravke vrijednosti), u odgovarajuée vremenske razrede iz tacke 1 Priloga 5 ove odluke, shodno
o¢ekivanju tih novcanih tokova i njihovoj ro¢nosti, na naéin koji dosljedno primjenjuje tokom
vremenskog perioda.

(2) Za potrebe stava 1 ovog ¢lana, nekvalitetne izloZenosti utvrduju se za duznicke hartije od vrijednosti,
kredite i avanse koji su klasifikovani kao nekvalitetni u skladu sa ¢lanom 35 Odluke o kriterijumima
i nac¢inu klasifikacije aktive i obra¢unavanju rezervacija za potencijalne kreditne gubitke kreditne
institucije. Pri ¢emu se koeficijent nekvalitetnih izloZenosti izraCunava kao iznos nekvalitenih
izlozenosti podijeljen sa iznosom ukupnih bruto duznickih hartija od vrijednosti, kredita i avansa.



(3) Ako je zbir zamisljenih iznosa obaveza po kreditima sa fiksnom stopom koji su odobreni retail
drugim ugovornim stranama vec¢i od 2% pozicija iz ¢lana 78 stav 4 ove odluke, koji se obra¢unavaju
kao aktiva u skladu sa vaze¢im racunovodstvnim okvirom, kreditna institucija procjenjuje,
uzimajuci u obzir vrijednost ugovora za drugu ugovornu stranu u osnovnom scenariju i Sok scenariju
1 na osnovu istorijskih internih posmatranja povla¢enja obaveza po kreditima sa fiksnom stopom po
vrsti ugovorne strane po slicnim uslovima, iznose koji ¢e se povuc¢i ili se nece povucéi u oba scenarija.
Procijenjene povucene iznose rasporeduje, u skladu sa procijenjenim rokom povlacenja, u
vremenske razrede ponovnog utvrdivanja iz tacke 1 Priloga 5 ove odluke.

6.5. Dodatni obracuni za izraCunavanje ekonomske vrijednosti kapitala prema
standardizovanom pristupu

Dodaci za ekonomsku vrijednost kapitala za automatske opcije na kamatne stope

Clan 78dz

(1) Kreditna institucija izraCunava dodatak na ekonomsku vrijednost kapitala za kupljene i prodate
eksplicitne i ugradene automatske opcije na kamatne stope njihovih pozicija iz ¢lana 78a stav 5 ove
odluke.

(2) U slucaju kupljenih automatskih opcija na kamatne stope, kreditna institucija utvrduje promjenu
vrijednosti opcije izmedu primijenjenog Sok scenarija kamatne stope i osnovnog scenarija u
kombinaciji sa relativnim povecanjem implicitne volatilnosti kamatne stope od 25%.

(3) U slucaju prodatih automatskih opcija na kamatne stope, kreditna institucija uzracunava vrijednost
promjene primijenjenog Sok scenarija kamatne stope u odnosu na osnovni scenario. Iznos promjene
je razlika izmedu:

1) procjene vrijednosti opcije za vlasnika opcije, s obzirom na:
- krivu bezrizi¢nog prinosa u vazecoj valuti po primijenjenom Sok scenariju kamatne
stope; i
- relativnom povecanju implicitne volatilnosti kamatne stope od 25%.

2) vrijednosti prodate opcije za vlasnika opcije, na osnovu krive prinosa koji nije podvrgnut
scenariju Soka i implicitne volatilnosti kamatne stope u vazecoj valuti na datum vrednovanja.

(4) Kreditna institucija je duzna da izracuna ukupnu mjeru za rizik automatske opcije na kamatne stope
kao rezultat Sok scenarija kamatne stope u valuti kao razliku izmedu vrijednosti izracunatih u skladu
sa st. 21 3 ovog Clana.

(5) Za vrednovanje iz st. 2 1 3 ovog ¢lana, kreditna institucija je duzna da primijeni relevantne interne
metode vrednovanja.

6.6. IzraCunavanje mjere ekonomske vrijednosti kapitala prema standardizovanom
pristupu

Izracunavanje ekonomske vrijednosti kapitala i delta ekonomske vrijednosti kapitala

Clan 78d

(1) Kreditna institucija je duzna da izraCuna ekonomsku vrijednost kapitala za osnovni i $ok scenario u
svakoj valuti u skladu sa st. 2 do 4 ovog ¢lana, pri ¢emu promjenu ekonomske vrijednosti kapitala
izraCunava u skladu sa st. 51 6 ovog ¢lana.

(2) Kreditna institucija rasporeduje zamisljene novCane tokove u odgovarajuce vremenske razrede u
skladu sa ¢l. 78a do 78d ove odluke, uz sljedece detaljne specifikacije:

1) svi pozitivni i negativni zamisljeni novcani tokovi unutar vremenskog razreda netiraju se,
obrazujuci neto dugu ili neto kratku poziciju za svaki vremenski razred ponovnog utvrdivanja;

2) dolazni novc¢ani tokovi imaju pozitivan predznak, a odlazni nov¢ani tokovi negativan predznak.



(3) Neto zamisljeni novéani tokovi koji se ponovo utvrduju diskontuju se prema sadasnjoj vrijednosti
kori$¢enjem diskontnog faktora. Diskontni faktor DF;«(tx) izraCunava se iz spot nulte kamatne stope
Ri«(tx) na srednjoj tacki razreda za odgovarajuci scenario i i valutu c pomnoZene sa srednjom tackom
razreda tx kao:

DF; ¢(t)=exp(-Ri o(t) *tx

(4) Kreditna institucija sabira diskontovane neto nov¢ane tokove po svim vremenskim razredima, kako
bi odredila ekonomsku vrijednost kapitala za osnovni i $ok scenario, za svaku valutu.

(5) Promjena ekonomske vrijednosti kapitala izracunava se oduzimanjem ekonomske vrijednosti
kapitala u osnovnom scenariju od ekonomske vrijednosti kapitala u Sok scenariju i dodavanjem
promjene vrijednosti eksplicitne i ugradene automatske opcije na kamatne stope izra¢unate u skladu
sa ¢lanom 78dz ove odluke.

(6) Kreditna institucija, prilikom izra¢unavanja ukupne promjene za svaki Sok scenario, sabira sve
negativne 1 pozitivne promjene do kojih dode u svakoj valuti. U ovom izraCunavanju, valute koje
nijesu izvjestajne valute konvertuju se u izvjestajnu valutu po spot deviznom kursu Centralne banke
na referentni datum.

(7) Pozitivne promjene iz stava 6 ovog ¢lana ponderisu se faktorom od 50% ili faktorom od 80% u
slucaju valuta Mehanizma deviznog kursa - ERM 11 sa formalno dogovorenim rasponom fluktuacije
uzim od standardnog raspona od +/ - 15%.

(8) Ponderisani dobici priznaju se do iznosa koji je veci od sljedece dvije vrijednosti:

1) apsolutne vrijednosti negativnih promjena u valutama EUR ili ERMII; ili

2) rezultata primjene faktora od 50% na pozitivne promjene ERMII valuta ili EUR-a.

6.7. Rasporedivanje novéanih tokova prema standardizovanom pristupu za obracun
neto prihoda od kamata kreditne institucije

Posebni zahtjevi za rasporedivanje nov¢anih tokova koji se ponovo utvrduju

Clan 78e

Kreditna institucija za rasporedivanje novcanih tokova koji se ponovo utvrduju za izraCunavanje
neto prihoda od kamata, primjenjuje odredbe iz ¢l. 78a do 78d ove odluke, uz sljede¢a odstupanja:

1) izuzetno od ¢lana 78a stav 2 ove odluke, kreditna institucija je duzna da ukljuci komercijalne
marze i ostale komponente spreda u placanja po osnovu kamata;

2) pored rasporedivanja zamisljenih novcanih tokova iz ¢lana 78a stav 1 ove odluke i ¢l. 78c, 78¢
i 78d ove odluke u odgovarajuc¢e vremenske razrede shodno odredbama tih ¢lanova, kreditna
institucija je duzna da rasporedi te novcane tokove u vremenski razred referentnog perioda iz
tacke 3 Priloga 5 ove odluke, pri ¢emu zamisljeni novcani tokovi koji se ponovo utvrduju a koji
predstavljaju placanja po osnovu kamata uzimaju u obzir referentni rok instrumenta koji ih je
generisao.

3) kreditna institucija, osim §to rasporeduje zamisljene nov¢ane tokove u vremenske razrede iz
¢lana 78a stav 1 tacka 2 i ¢lana 78b ove odluke, treba da ih rasporeduje i u prvi vremenski razred
referentnog perioda (koji prelazi prekonoéni do 1 ukljucujuéi 12 mjeseci, sa srednjom tackom od
12 mjeseci) iz tacke 3 Priloga 5 ove odluke;

4) fiksne komponente derivatnih finansijskih instrumenata iz ¢lana 78¢ ove odluke tretiraju se pod
taCkom 2 ovog stava, dok se varijabilne komponente derivatnih finansijskih instrumenata tretiraju
se pod taCkom 3 ovog stava.

6.8. Dodatni obracuni za izracunavanje neto prihoda od kamata prema
standardizovanom pristupu

Dodatak za neto prihod od kamata za automatske opcije na kamatne stope do horizonta
neto prihoda od kamata



Clan 78f

Kreditna institucija primjenjuje ¢lan 78dz ove odluke prilikom izra¢unavanja dodatka za neto prihod
od kamata za eksplicitne i ugradene automatske opcije na kamatne stope do horizonta neto prihoda od
kamata, uz sljede¢a odstupanja:

1) automatske opcije koje se mogu izvrsiti jedino iznad horizonta neto prihoda od kamata
iskljuCuju se iz izraGunavanja;

2) relativno povecéanje implicitne volatilnosti iskljucuje se u svrhe ovog izraGunavanja;

3) vrijednost iz ¢lana 78dz st. 2 i 3 ove odluke izra¢unava se na osnovu otplata koje se ocekuju u
osnovnom i $ok scenariju;

4) izuzetno od ¢lana 78dz st. 2 i 3 ove odluke, pretpostavlja se da se instrumenti vis-a-vis retail i
ostalim drugim ugovornim stranama, ¢ija se opcionalnost/nelinearnost automatski aktivira,
obnavljaju sa uporedivim karakteristikama do kraja horizonta neto prihoda od kamata iz tacke 1
ovog stava.

Promjene trziSne vrijednosti za automatske opcije na kamatne stope koje se vrednuju
po fer vrijednosti i koje dospijevaju poslije horizonta neto prihoda od kamata

Clan 78g
Kreditna institucija, u cilju izraCunavanja promjena trziSne vrijednosti za automatske opcije na
kamatne stope koje se vrednuju po fer vrijednosti i koje dospijevaju poslije horizonta neto prihoda od
kamata, primjenjuje ¢lan 78dz ove odluke.

6.9. Izracunavanje mjere neto prihoda od kamata prema standardizovanom pristupu
Projektovani prinos bezriziéne komponente

Clan 78h

(1) U svrhe izracunavanja udjela u neto prihodu od kamata projektovanog bezrizi¢nog prinosa na
ponovno ulaganje ili refinansiranje ponovo utvrdenih novcanih tokova, kreditna institucija je duzna
da odredi, za svaku valutu i scenario, tabelu reprezentativnih forward stopa bezrizicne komponente
kamatnih stopa za koju se ocekuje da ¢e biti primijenjena na bezrizi¢ne kredite pocevsi od ponovnog
odredivanja srednjih ta¢aka razreda iz tacke 4 Priloga 5 ove odluke i od dospijeéa koja odgovaraju
referentnom periodu srednjih ta¢aka razreda iz tacke 3 Priloga 5 ove odluke.

(2) Kreditna institucija odreduje forward stope iz stava 1 ovog ¢lana u skladu sa sljede¢om formulom:
In[DF; o[tz +REF; )/DF; o (t3)]
REF; ’

FWD, (t,t, + RE.'F:,.) =

gdje je:

t srednja tacka razreda k za ponovno utvrdivanje;

REF; srednja tacka referentnog perioda razreda j;

FWD:; . (t,t + REF;) forward stopa sa odredeni scenario i i za valutu ¢ za bezrizi¢ne kredite pocevsi
od srednje tacke razreda k za ponovno utvrdivanje i dospije¢a na srednjoj tacki referentnog
perioda razreda j;

DF;.(t) je faktor diskontovanja za odredeni scenario i i za valutu ¢ i vrijeme # iz ¢lana 784 stav 3
ove odluke.

(3) Kreditna institucija odreduje primjenljivu bezrizicnu kamatnu stopu za svaku kombinaciju srednje
taCke razreda za ponovno utvrdivanje sa srednjom tackom referentnog perioda razreda mnozenjem
forward stopa iz stava 1 ovog Clana sa preostalim vremenom do kraja vremenskog perioda
izraCunavanja neto prihoda od kamata odredenog u ¢lanu 78 stav 7 ove odluke.



(4) Preostalo vrijeme do kraja perioda neto prihoda od kamata je period neto prihoda od kamata umanjen
za relevantne srednje tacke ponovnog utvrdivanja razreda iz tacke 1 Priloga 5 ove odluke.

(5) Kreditna institucija je duzna da izraCunava koliki je udio neto prihoda od kamata projektovane
bezriziéne kamatne stope na reinvestiranje ili refinansiranje novcanih tokova koji se ponovo
utvrduju mnozenjem zamisljenih novcanih tokova koji se ponovo utvrduju iz ¢l. 78a stav 1 tacka 1
do 78d ove odluke, raspodijeljeni u skladu sa ¢lanom 78e stav 1 ta¢. 2 i 3 ove odluke, sa udjelom
odgovarajuée primjenljive bezrizicne kamatne stopa koja je izracunata u skladu sa stavom 3 ovog
¢lana.

Projektovani prihod od komponente komercijalne marze

Clan 78i

(1) Kreditna institucija izraGunava koliki je udio u neto prihodu od kamata projektovane komercijalne
marze na reinvestiranje ili refinansiranje ponovo utvrdenih nov¢anih tokova instumenata iz ¢l. 78a
stav 1 tacka 1 do 78¢ ove odluke dodjeljivanjem tih nov¢anih tokova pri resetovanju komercijalnih
marzi i procjenjivanjem primjenljive stope komercijalne marze i preostalog vremena do kraja
perioda neto prihoda od kamata.

(2) Dodjeljivanje iz stava 1 vr$i se u vremenskim razredima za ponovno utvrdivanje iz tacke 4 Priloga
5 ove odluke u skladu sa ¢l. 78a stav 1 tacka 1 do 78¢ ove odluke.

(3) Izuzetno od ¢lana 78a stav 1 tacka 2 ove odluke, u slu¢aju instrumenata sa varijabilnom stopom, dio
novcanih tokova koji se ponovo utvrduju, a koji ¢ine iznos glavnice raspodjeljuju se u skladu sa
njegovim konacnim ugovornim datumom dospijeca.

(4) Kreditna institucija, da bi izraCunala udio projektovane komercijalne marZe na reinvestirane
novcane tokove koji se ponovo utvrduju u neto prihodu od kamate, rasporeduje procijenjene pozicije
po sljede¢im vrstama proizvoda (koji se dalje dijele po geografskoj lokaciji), i valuti u kojoj su
denominovani:

1) vrste proizvoda finansijske aktive su:

- duznicke hartije od vrijednosti;

- krediti i avansi - nefinansijski veliki klijenti;

- krediti i avansi - hipotekarni krediti fizickim licima;

- krediti i avansi - krediti fizickim licima koji nijesu hipotekarni;

- krediti i avansi - ostale druge ugovorne strane;

- ostali proizvodi u knjizi pozicija kojima se ne trguje;
2) vrste proizvoda finansijskih obaveza su:

- depoziti - nefinansijski veliki klijenti;

- depoziti - fizicka lica;

- depoziti - ostale druge ugovorne strane;

- duznicke hartije od vrijednosti;

- ostale obaveze u knjizi pozicija kojima se ne trguje.

(5) Kreditna institucija, u cilju utvrdivanja stope komercijalne marze iz stava 1 ovog Clana, primjenjuje
sljedece:

1) u slucaju instumenata kojima se trguje na dubokim i aktivnim likvidnim trziStima ako je
vrijednost instrumenta moguée utvrditi na osnovu Siroko rasprostranjenih i lako dostupnih

trzi$nih cijena, stopa komercijalne marze utvrduje se na osnovu trzi$ne cijene i placanja po
osnovu kamata instrumenta uz umanjenje bezrizi¢ne stope;

2) u slucaju drugih instrumenata, stopa komercijalne marze utvrduje se ponderisanim prosjekom
komercijalnih marzi primljenih ili placenih u transakcijama tokom poslednjih 360 dana, imajuci
u vidu vrstu proizvoda, geografsku lokaciju i denominaciju valute iz stava 4 ovog ¢lana. U



odsustvu takvih transakcija, stopa komercijalne marze odreduje se na osnovu pretpostavki koje
se oslanjaju na primljene ili pla¢ene marze u uporedivim portfolijima.

(6) Stopa komercijalne marze utvrdena u skladu sa st. 5 ovog ¢lana u osnovnom scenariju primjenjuje
se u Sok scenariju.

(7) Kreditna institucija, radi uzimanja u obzir preostalog vremena u horizontu neto prihoda od kamata,
odreduje procenat prinosa od komercijalne marze mnoze¢i komercijalnu marzu izracunatu u skladu
sa stavom 5 ovog Clana sa preostalim vremenom do kraja horizonta neto prihoda od kamata.
Preostalo vrijeme do kraja horizonta neto prihoda od kamata je period neto prihoda od kamata
umanjen za relevantne srednje tacke razreda za ponovno utvrdivanje iz tacke 1 Priloga 5 ove odluke.

(8) Kreditna institucija odreduje udio u neto prihodu od kamata projektovane komercijalne marze na
reinvestiranje ili refinansiranje ponovo utvrdenih novcanih tokova mnoze¢i novCane tokove
izraCunate u skladu sa stavom 2 ovog €lana sa primjenljivim prinosom od komercijalne marze iz
stava 7 ovog ¢lana.

Plaéanja po osnovu kamate ili dio pla¢anja po osnovu kamate koji se deSava do i
ukljucujuéi datum njihovog resetovanja

Clan 78;j

(1) Kreditna institucija, u cilju odredivanja udjela placanja po osnovu kamata u neto prihodu od kamata
koja se deSavaju do datuma ponovnog utvrdivanja, ukljucujuéi i taj datum, dodatno rasporeduje
iskljucivo ta placanja kamata po osnovu instrumenata iz ¢l. 78a stav 1 tacka 1 do 78d ove odluke u
vremenske razrede za ponovno utvrdivanje iz tacke 4 Priloga 5, pod uslovom da ta placanja po
osnovu kamata ispunjavaju sljedece uslove:

1) iznos placanja po osnovu kamata je poznat i fiksan i nema moguénosti za promjenu pla¢anja
zbog kretanja kamatnih stopa.

2) o¢ekuje se da ¢e placanja po osnovu kamata biti placena u okviru horizonta neto prihoda od
kamata iz ¢lana 78 stav 6 ove odluke.

(2) Za instrumente iz ¢lana 78a stav 1 tacka 2 ove odluke, ako se kamatno placanje deSava nakon datuma
ponovnog utvrdivanja kamate, kreditna institucija primjenjuje stav 1 ovog ¢lana samo na dio
kamatnog placanja koje predstavlja komercijalnu marzu.

Promjene trziSne vrijednosti instrumenata koji se vrednuju po fer vrijednosti a
dospijevaju nakon perioda neto prihoda od kamata

Clan 78k

(1) Kreditna institucija je duzna da, za izraCunavanje promjena trziSne vrijednosti nakon perioda neto
prihoda od kamata za instrumente koji se vode po fer vrijednosti, vrsi rasporedivanje u skladu sa
¢lanom 78d stav 2 ove odluke, uzimaju¢i u obzir ¢lan 78e¢ stav 1 tatka 1 ove odluke i sljedeca
odstupanja:

1) nov¢ani tokovi u vezi sa instrumentom koji se ne vodi po fer vrijednosti iskljucuju se;

2) novcani tokovi koji se ponovo utvrduju u vremenskom periodu neto prihoda od kamata
iskljucuju se tako $to se podesavaju na nulu u vremenskim razredima za ponovno utvrdivanje iz
tacke 4 Priloga 5 ove odluke.

(2) Za izracunavanje promjena trzi$ne vrijednosti za instrumente koji se vode po fer vrijednosti, a koji
dospijevaju nakon perioda neto prihoda od kamata, kreditna institucija primjenjuje ¢lan 784 st. 3 do
5 ove odluke na rasporedivanja uradena u skladu sa stavom 1 ovog ¢lana.

Dodatak neto prihodu od kamata za bazni rizik

Clan 781



(1) Ako zbir instrumenata sa promjenjivom kamatnom stopom, osim onih u kategoriji "prekonoéni",
prelazi 5% pozicija iz ¢lana 78 stav 4 ove odluke koje se vode kao aktiva u skladu sa primjenjivim
racunovodstvenim okvirom, zamisljeni nov€ani tokovi po osnovu instrumenata sa promjenjivom
kamatnom stopom, pored toga $to se rasporeduju u skladu s ¢lanom 78a stav 1 tacka 2 ove odluke,
rasporeduju se i za svaku valutu prema datumu ponovnog utvrdivanja, u vremenske razrede iz tacke
4 Priloga 5 ove odluke.

(2) Zamisljeni novcani tokovi koji se ponovo utvrduju iz stava 1 ovog Clana, u svrhe njihovog
rasporedivanja, rasclanjuju se na sljedece referentne pojmove na koje se odnosi instrument sa
promjenjivom stopom:

1) prekono¢ni;
2) 1 mjesec;
3) 3 mjeseca;
4) 6 mjeseci;
5) 12 mjeseci.

(3) U nedostatku referentnog perioda, zamisljeni novcani tokovi koji se ponovo utvrduju dodjeljuju se
sljede¢im kategorijama:

1) "referentna stopa" u slucaju da se instrument sa varijabilnom kamatnom stopom odnosi na
referentnu stopu centralne banke;

2) "ostalo" u slucaju da je instrument sa varijabilnom kamatnom stopom povezan sa bilo kojom
drugom referentnom vrijednoscu.

(4) Dolazni zamisljeni novcani tokovi koji se ponovo utvrduju dodjeljuju se sa pozitivnim predznakom,
a odlazni zamiSljeni novcani tokovi koji se ponovo utvrduju dodjeljuju se sa negativnim
predznakom.

(5) Za potrebe stava 1 ovog ¢lana, kreditna institucija iskljucuje ugradene opcije na kamatne stope i sa
tim opcijama postupa u skladu sa stavom 10 ovog ¢lana.

(6) Kreditna institucija je duzna da procjenjuje Sokove zaosStravanja i Sokove popustanja, na nac¢in koji
dosljedno primjenjuje tokom vremena, za svaku kategoriju referentnih perioda iz st. 2 do 4 ovog
¢lana za odredenu valutu na osnovu istorijskih posmatranja kretanja kamatnih stopa instrumenata u
svakoj kategoriji.

(7) Sokovi zaostravanja i Sokovi popustanja odreduju se uporedivanjem kamatnih stopa sa prekonoénim
referentnim periodom iz stava 2 tacka 1 ovog ¢lana, sa drugim referentnim periodima kako je
navedeno u stavu 2 ta¢. 2 do 51 st. 3 1 4 ovog Clana.

(8) Kreditna institucija je duzna da, na zamisljene nov¢ane tokove koji se ponovo utvrduju za svaku
valutu, primjenjuje Sokove iz stava 7 ovog Clana pomnozene sa preostalim vremenom do kraja
horizonta neto prihoda od kamata. Preostalo vrijeme do kraja horizonta neto prihoda od kamata je
period neto prihoda od kamata umanjen za relevantne srednje tacke ponovnog utvrdivanja iz razreda
navedenih u tacki 1 Priloga 5 ove odluke.

(9) Kreditna institucija je duzna da rezultate izracunavanja iz stava 8 ovog ¢lana sabere u jedan iznos, i
to odvojeno za scenario zaoStravanja i za scenario popustanja.

(10) Kreditna institucija izracunava isplate iz automatskih opcija na kamatne stope koje su eksplicitne
ili ugradene u instrumente sa varijabilnom stopom i u scenariju zaoStravanja i u scenariju popustanja,
i uporeduje te isplate sa isplatama izraCunatim prema osnovnom scenariju. Rezultirajuca razlika u
isplatama dodaje se rezultatu izraCunatom u skladu sa stavom 9 ovog ¢lana za scenario zaostravanja
i scenario popustanja pojedinacno, sa pozitivnim predznakom za dolazne isplate i negativnim
predznakom za odlazne isplate. U ovom izraCunavanju isplate se ne diskontuju i ne smiju se stvarati
nikakve pretpostavke u vezi sa promjenama volatilnosti.

(11) Dodatak neto prihodu od kamata za bazni rizik je nizi rezultat izracunat u skladu sa ovim ¢lanom
u scenariju zaoStravanja i popustanja.

Izracunavanje neto prihoda od kamata i delta neto prihoda od kamata



Clan 78lj

(1) Kreditna institucija izraCunava neto prihod od kamata, iskljucujuci eksplicitne i ugradene
automatske opcije na kamatnu stopu do horizonta neto prihoda od kamata, kao zbir:

1) projektovanih bezrizi¢nih prinosa izracunatih u skladu sa ¢lanom 78h ove odluke;
2) projektovanih prinosa od komercijalnih marZi izraCunatih u skladu sa ¢lanom 78i ove odluke; i

3) zbira placanja po osnovu kamata do njihovog datuma resetovanja ukljucujuéi i taj datum,
izraCunatog u skladu sa ¢lanom 78j ove odluke, umanjenog za bilo koju obra¢unatu materijalnu
kamatu na t=0.

(2) Kod izra¢unavanja iz prethodnog stava, kreditna institucija je duzna da tretira dolazne novcane
tokove sa pozitivnim znakom i odlazne nov€ane tokove sa negativnim znakom.

(3) Kreditna institucija, da bi dobila uticaj Sok scenarija na neto prihod od kamata, uzima zbir:
1) razlike izmedu:
- izraCunavanja iz stava 1 ovog ¢lana u vezi sa Sok scenarijom;
- izraCunavanja iz stava 1 ovog ¢lana u vezi sa osnovnim scenarijom;

2) dodatka neto prihodu od kamata za automatske opcije u okviru perioda neto prihoda od kamata
izracunatog u skladu sa ¢lanom 78f ove odluke;

3) dodatka neto prihodu od kamata za bazni rizik izracunatog u skladu sa ¢lanom 781 ove odluke.

(4) Kreditna institucija vr$i izracunavanje iz stava 3 tac. 1 1 2 ovog ¢lana upotrebom istog Sok scenarija,
dok izraCunavanje iz stava 3 tacka 3 ovog c¢lana izracunava upotrebom scenarija zaoStravanja ili
popustanja iz ¢lana 781 stav 11 ove odluke koji ima najveci negativni uticaj na neto prihod od kamata.

(5) Prilikom izraCunavanja agregatne promjene za svaki Sok scenario, kreditna institucija sabira sve
negativne i pozitivne promjene koje se desavaju u svakoj valuti. U ovom izraCunavanju, valute koje
nijesu izvjeStajna valuta konvertuju se u izvjestajnu valutu po spot deviznoj stopi Centralne banke
na referentni datum.

(6) Pozitivne promjene iz stava 5 ovog ¢lana ponderiSu se faktorom od 50% ili faktorom od 80% u
slu¢aju Mehanizma deviznog kursa II - ERM II valuta sa formalno ugovorenim rasponom fluktuacija
koji je uzi od standardnog raspona od +/-15% radi prebijanja gubitaka u EUR-ima.

(7) Ponderisani dobici priznaju se do iznosa koji je veci od sljedece dvije vrijednosti:

1) apsolutne vrijednosti negativnih promjena u valutama EUR ili ERMII; ili

2) rezultata primjene faktora od 50% na pozitivne promjene ERMII valuta ili EUR-a.

6.10 Mjerenje IRRBB-a koriS¢enjem pojednostavljenog standardizovanog pristupa
kreditne institucije

Pojednostavljeno izraCunavanje ekonomske vrijednosti kapitala i delta ekonomske
vrijednosti kapitala

Clan 78m

(1) Za svako izracunavanje ekonomske vrijednosti kapitala i delta ekonomske vrijednosti kapitala po
pojednostavljenom standardizovanom pristupu, kreditna institucija odstupa od standardizovanog
pristupa za EVE na nacin definisan st. 2 do 4 ovog ¢lana.

(2) Kreditna institucija u osnovnom scenariju, izuzetno od ¢lana 78b st. 2 do 8 ove odluke, odreduje
iznos "konstantne" komponente depozita bez ugovorenog roka dospijeéa uzimajuéi sljedece
procente:

1) 69,23% za retail transakcione depozite bez ugovorenog roka dospijeca iz ¢lana 78b stav 1 tacka
1 ove odluke ove odluke;

2) 53,85% za ostale retail depozite bez ugovorenog roka dospijeca iz ¢lana 78b stav 1 tacka 1 ove
odluke ove odluke;



3) 38,46% za depozite velikih nefinansijskih klijenata bez ugovorenog roka dospijec¢a iz ¢lana 78b
stav 1 tacka 2 ove odluke ove odluke.

(3) Kreditna institucija u osnovnom scenariju, izuzetno od ¢lana 78b stav 11 ove odluke, odreduje iznos
"konstantne" komponente depozita bez ugovorenog roka dospijeca jednako tokom vremena kako je
to utvrdeno u tacki 5.1 Priloga 5 ove odluke.

(4) Kreditna institucija u scenarijima koji propisuju smanjenje kratkoro¢ne kamatne stope, izuzetno od
¢lana 78b st. 2 do 8 ove odluke, odreduje iznos "konstantne" komponente depozita bez ugovorenog
roka dospije¢a uzimajuéi sljedece procente:

1) 90% za retail transakcione depozite bez ugovorenog roka dospijeca iz ¢lana 78b stav 1 tacka 1
ove odluke;

2) 70% za ostale retail depozite bez ugovorenog roka dospijeéa iz ¢lana 78b stav 1 tacka 1 ove
odluke;

3) 50% za depozite velikih nefinansijskih klijenata bez ugovorenog roka dospijeca iz ¢lana 78b
stav 1 tacka 2 ove odluke.

(5) Kreditna institucija u scenarijima koji propisuju smanjenje kratkoro¢ne kamatne stope, izuzetno od
clana 78b stav 11 ove odluke, odreduje iznos "konstantne" komponente depozita bez ugovorenog
roka dospijec¢a jednako tokom vremena kako je to utvrdeno u tacki 5.2 Priloga 5 ove odluke.

(6) Kreditna institucija u scenarijima koji propisuju povecanje kratkoro¢ne kamatne stope, izuzetno od
¢lana 78b st. 2 do 8 ove odluke, odreduje iznos "konstantne" komponente depozita bez ugovorenog
roka dospije¢a uzimajuéi sljedece procente:

(1) 48,46% za retail transakcione depozite bez ugovorenog roka dospijeca iz ¢lana 78b stav 1 tacka
1 ove odluke;

(2) 37,69% za ostale retail depozite bez ugovorenog roka dospijeca iz ¢lana 78b stav 1 tacka 1 ove
odluke;

(3) 26,92% za depozite velikih nefinansijskih klijenata bez ugovorenog roka dospijeca iz ¢lana
78b stav 1 tacka 2 ove odluke.

(7) Kreditna institucija u scenarijima koji propisuju povecanje kratkoro¢ne kamatne stope, izuzetno od
¢lana 78b stav 11 ove odluke, odreduje iznos "konstantne" komponente depozita bez ugovorenog
roka dospijeca jednako tokom vremena kako je to utvrdeno u tacki 5.3 Priloga 5 ove odluke.

(8) Kreditna institucija izracunava promjene vrijednosti iz ¢lana 78dz st. 2 i 3 ove odluke koriste¢i zbir
isplata u osnovnom i Sok scenariju, koji diskontuje primjenjivim bezrizi¢nim kamatnim stopama, pri
tome zanemarujuci bilo kakav efekat povecane volatilnosti, tako da mnozi isplate automatskih opcija
prema Sok scenariju sa 1,10.

Pojednostavljeno izraCunavanje neto prihoda od kamata i delta neto prihoda od kamata

Clan 78n

(1) Za izraCunavanje neto prihoda od kamata i delta neto prihoda od kamata prema pojednostavljenom
standardizoavnom pristupu, kreditna institucija odstupa od standardizovanog pristupa neto prihodu
od kamata kako slijedi:

1) kreditna institucija primjenjuje pojednostavljenje iz ¢lana 78m stav 1 ove odluke;

2) kreditna institucija ne vrsi rasporedivanje u skladu sa ¢lanom 78e stav 1 tacka 2 ove odluke.
Prosjec¢ni referentni period za svu aktivu sa fiksnom kamatnom stopom iz knjige pozicija koja je
osjetljiva na promjenu kamatne stope i prosjecni referentni period sa sve obaveze sa fiksnom
kamatnom stopom iz knjige pozicija koje su osjetljive na promjenu kamatne stope izraGunavaju
se za svaku kategoriju vrste proizvoda utvrdenu u ¢lanu 78i stav 4 ove odluke.

3) za potrebe ¢lana 78h ove odluke, primjenjuju se izracunati prosje¢ni referentni periodi umjesto
srednjih tacaka razreda referentnih perioda iz tacke 3 Priloga 5 ove odluke;



4) izuzetno od Clana 78i st. 2 i 3 ove odluke, prilikom primjene stava 4 tacka 2 tog ¢lana kredtitna
institucija odvaja samo iznose iz ¢lana 781 st. 2 i 3 po vrsti proizvoda i ne smije da uzima u obzir
strukturu po geografskoj lokaciji.

5) Izuzetno od ¢lana 78j ove odluke, kreditna institucija izraGunava placanja po osnovnu kamata
ili dio plac¢anja po osnovu kamata koja se deSavaju do njihovog datuma ponovnog utvrdivanja
ukljucujuéi i taj datum, mnozenjem:

- iznosa glavnice svih neizmirenih instrumenata; sa

- procjenom kreditne institucije prosje¢ne kamatne stope instrumenata na strani aktive ili
pasive, kako je primjenljivo; sa

- periodom neto prihoda od kamata, ili, u slucaju da se instrument ponovo utvrduje prije
perioda neto prihoda od kamata, srednjom tackom primjenjljivog vremenskog razreda za
ponovno utvrdivanje iz tacke 1 Priloga 5 ove odluke koji je primjenljiv na neizmireni
instrument.

(2) Izuzetno od ¢lana 78dz st. 2 i 3, kreditna institucija izraunava promjene trziSne vrijednosti
automatskih opcija koje se vrednuju po ver vrijednosti i dospijevaju nakon perioda neto prihoda od
kamata iz ¢lana 78g ove odluke koriste¢i zbir isplata u osnovnom scenariju i $ok scenariju
diskontovanim vazec¢im bezrizi¢nim kamatnim stopama. Institucije zanemaruju sve efekte povecane
volatilnosti i mnoze isplate po Sok scenariju sa 1,10.

6.11 Supervizorski test atipi¢nih vrijednosti
Supervizorski scenariji Sokova

Clan 78nj

(1) Supervizorski testovi atipi¢nih vrijednosti (eng. supervisory outlier tests - SOT), kao dio ocjene
izloZenosti kreditne institucije prema IRRBB-u i procesu supervizorskog pregleda i ocjene, imaju
za cilj da procijene da li te izloZzenosti kreditne institucije imaju uticaja na njenu ekonomsku
vrijednost kapitala (SOT za EVE) ili na njen neto prihod od kamata (SOT za NII) iznad odredenih
pragova.

(2) Prilikom utvrdivanja negativnih efekata promjene kamatnih stopa na ekonomsku vrijednost kapitala,
kreditna institucija je duzna da primjenjuje sljedecih Sest supervizorskih scenarija Sokova:
1) paralelni Sok rasta, gdje postoji paralelno pomjeranje krive prinosa prema gore sa istim
pozitivnim Sokom kamatnih stopa za sva dospijeca;

2) paralelni Sok pada, gdje postoji paralelno pomjeranje krive prinosa prema dolje sa istim
negativnim Sokom kamatnih stopa za sva dospijeca;

3) Sok nagiba (eng. steepener), gdje postoji pomjeranje nakoSenja krive prinosa, uz negativne
Sokove kamatne stope za kratkoro¢na dospijeca i pozitivne Sokove kamatne stope za dugoro¢na
dospijeca;

4) sok izravnanja (eng. flattener), gdje postoji pomjeranje izravnanja krive prinosa, uz pozitivne
Sokove kamatnih stopa za kratkorocna dospijec¢a i negativne Sokove kamatnih stopa za dugorocna
dospijeca;

5) Sok rasta kratkoroc¢nih stopa, uz vece pozitivne Sokove kamatnih stopa za kratkoro¢na dospijeca
za konvergenciju sa osnovnim scenariom za dugoroc¢na dospijeca; i

6) Sok pada kratkoro¢nih stopa, uz veée negativne Sokove kamatnih stopa za kratkoro¢na dospijec¢a
za konvergenciju sa osnovnim scenariom za dugoro¢na dospijeca.
(3) Prilikom utvrdivanja negativnih efekata promjene kamatnih stopa na neto prihod od kamata kreditna
institucija je duzna da primjenjuje sljedeca dva supervizorska scenarija Sokova:
1) paralelni Sok rasta, gdje postoji paralelno pomjeranje krive prinosa prema gore sa istim
pozitivnim Sokom kamatnih stopa za sva dospijeca; i



2) paralelni Sok pada, gdje postoji paralelno pomjeranje krive prinosa prema dolje sa istim
negativnim Sokom kamatnih stopa za sva dospijeca.

(4) Supervizorski scenariji Sokova iz st. 2 i 3 ovog ¢lana izra¢unavaju se na osnovu odredenih veli¢ina
Sokova kamatnih stopa koji su specifi¢ni za valutu utvrdenih u Tabeli 1 ovog ¢lana i ¢lanu 780 ove
odluke, i primjenjuju se najmanje na izlozenosti IRRBB-u, koje su deniminovane u svakoj valuti
posebno za koje kreditna institucija ima pozicije ako ra¢unovodstvena vrijednost finansijske aktive
ili obaveza denominovana u valuti iznosi do 5% ili viSe ukupne finansijske aktive ili obaveza u knjizi
pozicija kojima se ne trguje, ili manje od 5% ako je zbir finansijske aktive ili obaveza ukljucen u
izraCunavanje manji od 90% ukupne finansijske aktive (isklju¢uju¢i materijalnu imovinu) ili
obaveza u knjizi pozicija kojima se ne trguje.

Tabela 1: Iznos Sokova kamatne stope S, rrype.c

ARS AUD BGN BRL CAD CHF CNY CZK DKK EUR GBP

Paralelni | 400 | 350 250 | 400 | 200 175 | 225 200 | 200 225 | 275

Kratki 500 | 425 350 | 500 | 275 | 250 | 300 | 250 | 250 350 | 300

Dugi 300 | 300 150 | 300 | 175 | 200 | 150 100 150 200 | 250

HKD HRK HUF IDR INR JPY KRW MXN PLN RON RUB

Paralelni | 225 250 300 | 400 | 325 | 100 | 225 400 250 | 350 | 400

Kratki 275 400 | 450 | 500 | 475 | 100 | 350 500 350 | 500 | 500

Dugi 200 | 200 | 200 | 350 | 225 | 100 | 225 200 150 | 250 | 300

SAR SEK SGD TRY | USD | ZAR

Paralelni | 275 275 175 400 200 325

Kratki 375 425 250 500 300 500

Dugi 250 200 225 300 225 300

ARS Argentinski pezos IDR IndoneZeanska rupija
AUD Australijski dolar INR Indijski rupi

BGN Bugarski lev JPY Japanski jen

BRL Brazilski real KRW | Juznokorejski von
CAD Kanadski dolar MXN | Meksicki pezos

CHF Svajcarski frank PLN Poljski zlot

CNY Kineski juan RON Rumunski lev




CZK Ceska kruna RUB Ruska rublja
DKK | Danska kruna SAR Saudijski rijal
EUR Euro SEK Svedska kruna
GBP Funta sterling SGD Singapurski dolar
HKD Hongkonski dolar TRY Turska lira

HRK Hrvatska kuna USD Americki dolar
HUF Magdarski forint ZAR Juznoafricki rand

Ostale valute

Clan 780

(1) Za kalibraciju odredenih veli¢ina za Sokove kamatnih stopa za valute koje nijesu ukljucene u
Tabelu 1 iz ¢lana 78nj ove odluke, primjenjuje se sljedece:

1) kreditna institucija prvo izraCunava dnevni prosjek kamatne stope prikupljanjem vremenskih
serija od 20 godina dnevnih ,,bezrizi¢nih* kamatnih stopa bez kreditnih spredova ili spredova
likvidnosti koji su specifi¢ni za kreditnu instituciju ili subjekat, za svaku valutu za dospijeca od
tri mjeseca, Sest mjeseci, jedne godine, dvije godine, pet godina, sedam godina, deset godina,
15 godina i 20 godina;

2) koris¢enjem vremenske serije kamatnih stopa, za svaki razred k i za svaku valutu ¢ izracunava
se nova vremenska serija promjene stope AR, . za pokretni vremenski horizont h=6 mjeseci

(125 dana);
AR, (t) = R, (t) — R, (t—h)

3) za svaki scenario i i valutu ¢, uzima se prosjek promjena stopa u odgovaraju¢im vremenskim
razredima iz Tabele 1 ovog ¢lana, gdje N;predstavlja broj vremenskih razreda;

ﬂl"i"j‘i,r_: (tj = Niz &Rk,c (t)

Pk

Tabela 1: Prosje¢na promjena kamatne stope po vremenskim razredima

Scenario Prosjecna serija kamatnih Vremenski razredi
stopa
. 3m, 6m, 1g,2g,5g,7g,10 g,
Paralelni AR o ratiet,c (t) 15g, 20g
Kratkoroc¢ni AR ;e (t) 3m, 6m, 1g
Dugoroéni ARy ;g (t) 10 g, 15¢g, 20g

4) za scenario Soka kamatne stope i za valutu c, koristi se vrijednost 99,9-tog percentila
apsolutne vrijednosti AR; . tokom perioda od 2000. do 2023. godine, oznacena kao

|&Ri,c (tj|;



Sic = Pooo([AR, . (8)])

5) kreditna institucija primjenjuje donju granicu od 100 baznih poena, kao i varijabilne gornje
granice (ozna¢ene kao C;) od 500 baznih poena za kratkoro¢ne $okove, 400 baznih poena za
paralelni Sok 1 300 baznih poena za dugoroc¢ne Sokove. Promjena Soka kamatne stope za
scenario 7 i valutu ¢ oznacava se kao:

5., = max {1ﬂﬂ,rnirz{sm, C_:}},

gdje je €,={400, 500,300}, za i=paralelni, kratki i dugi, respektivno;

6) vrijednosti iz tacke 5 ovog stava zaokruzuju se na najblizih 25 baznih poena.

(2) Kalibracija iz stava 1 obavlja se najmanje svakih pet godina.

Parametrizacija supervizorskih scenarija Sokova

Clan 78p
Za svaku valutu c odredene veli¢ine paralelnih, kratkoro¢nih i dugoro¢nih Sokova na "bezrizicnu
kamatnu stopu", primjenuju se sljedeée parametrizacije Sest supervizorskih scenarija Sokova:

1) paralelni 5ok za valutu c: Konstantni paralelni Sok rasta ili pada u svim vremenskim

razredima:

&Sum'ﬁ!:a!,c (tkj = isum‘nl!a!,c

2) Sok kratkorocne stope za valutu c:

-ty

ﬂ'sshm*r,c (tkj = ijshorr,c : ashm*r(tk]: a-‘?hﬂ?‘f(tkj = £ 4
gdje je # srednja tacka (u vremenu) k" vremenskog razreda.

3) Sok dugorocne stope za valutu c:

— — —t3
ﬂ'slng,c (tkj = is!ng,c ' a!ng(tk) = is!ong,c ! (1 —€ TH)

4) Sokovi rotacije za valutu c:

E"Ssraauauar,c (tk:] =—0.65 - |&53hm'nc [tkjl + 0.9- |&5!ou_q,c (tkjl;

E"Sf{rlumneam:: (tk) =+0.8- |ﬂ'55hm's,c (tkjl —0.6- |asiuiig,:: (tk) |'

Promjene ekonomske vrijednosti kapitala (EVE)

Clan 78r



Kreditna institucija, prilikom izraGunavanja ekonomske vrijednosti kapitala uzima u obzir
zajednicko modeliranje i sljedece parametarske pretpostavke:

1) kreditnna institucija uzima u obzir sve pozicije koje se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje
iz instrumenata koji su osjetljivi na promjenu kamatne stope;

2) kreditna institucija ukljucuje male pozicije iz knjige trgovanja iz ¢lana 119 Odluke o
adekvatnosti kapitala kreditnih institucija, osim ako je IRRBB obuhvaéen drugom mjerom rizika;

3) kreditna institucija iskljucuje sve instrumente redovnog osnovnog kapitala i druge instrumente
bez dospijeca i bez datuma kupovine iz izraCunavanja supervizorskog testa atipi¢nih vrijednosti;

4) kreditna insitucija uzima u obzir automatske i bihevioralne opcije u izra¢unavanje, pri ¢emu se
uskladuju kljucne bihevioralne pretpostavke modeliranja instrumenata koji su osjetljivi na
promjenu kamatne stope prema karakteristikama razlicitih scenarija kamatne stope, uzimajuci u
obzir pragove materijalnosti i proporcionalnosti iz ¢lana 78b stav 12, ¢lana 78c stav 2, ¢lana 78¢
stav 4, ¢lana 78d stav 3 i ¢lana 78I stav 1 ove odluke;

5) kreditna insitucija ukljuCuje obaveze po osnovu penzija i sredstva penzionog sistema, osim ako
njihov rizik kamatne stope nije obuhvaéen drugom mjerom rizika;

6) novcani tokovi od instrumenata koji su osjetljivi na promjenu kamatne stope ukljucuju bilo koju
otplatu glavnice, bilo koje ponovno utvrdivanje glavnice i bilo koje otplate kamata;

7) kreditna institucija, kod koje je pokazatelj nekvalitetnih izlozenosti jednak ili ve¢i od 2%,
ukljucuje nekvalitetne izloZenosti kao opSte instrumente osjetljive na promjenu kamatne stope
¢ije bi se modeliranje odrazilo na ocekivane novcane tokove i njihovu rocnost; nekvalitetne
izlozenosti ukljucuju se prije smanjenja iznosa ispravki vrijednosti; u ove svrhe, nekvalitetne
izlozenosti utvrduju se za duznicke hartije od vrijednosti, kredite i avanse koji su klasifikovani
kao nekvalitetni u skladu sa ¢lanom 35 Odluke o kriterijumima i nacinu klasifikacije aktive i
obrac¢unavanju rezervacija za potencijalne kreditne gubitke kreditne institucije, dok se koeficijent
nekvalitetnih izlozenosti izracunava kao iznos nekvalitetnih izloZenosti podijeljen sa iznosom
ukupnih bruto duznickih hartija od vrijednosti, kredita i avansa izracunatih na nivou kreditne
institucije;

8) kreditna institucija ukljucuje gornje i donje granice kamatnih stopa koje su specifi¢ne za
instrument;

9) komercijalne marze i ostale komponente spreda kod placanja po osnovu kamata u smislu
njihovog isklju¢ivanja ili ukljucivanja u novcane tokove tretiraju se u skladu sa pristupom
kreditne institucije internog upravljanja i mjerenja za rizik kamatne stope pozicija koji se vode u
knjizi pozicija kojima se ne trguje;

10) promjena EVE izracunava se uz pretpostavku isteka bilansa stanja, gdje postojece pozicije
dospijevaju i ne zamjenjuju se;

11) donja granica kamatne stope nakon Soka koja je zavisna od dospijeca primjenjuje se za svaku
valutu pocevsi od - 150 baznih poena za momentalno dospijece; ova donja granica povecava se
za 3 bazna poena godisnje, pri ¢emu ¢e vjerovatno dosti¢i 0% za dospijeca od 50 godina i viSe;
ako su posmatrane kamatne stope nize od donje granice kamatne stope nakon Soka, institucije
primjenjuju manje posmatrane kamatne stope;

12) prilikom izracunavanja agregatne promjene za svaki scenario Soka kamatne stope, institucije
sabiraju sve negativne i pozitivne promjene koje se deSavaju u svakoj valuti; valute koje nijesu
izvjestajna valuta konvertuju se u izvjeStajnu valutu po spot deviznom kursu referentne stope
Centralne banke; pozitivne promjene ponderiSu se faktorom 50% ili faktorom 80% u slucaju
Mehanizma deviznog kursa - ERM 11 valuta sa formalno dogovorenim rasponom fluktacije koji je
uzi od standardnog raspona od +/ - 15%; ponderisani dobici priznaju se do iznosa koji je veéi od
sljedece dvije vrijednosti:

- apsolutne vrijednosti negativnih promjena u valutama EUR ili ERMII; ili
- rezultata primjene faktora od 50% na pozitivne promjene ERMII valuta ili EUR-a.



13) za diskontovanje, primjenjuje se odgovarajuca kriva "bezrizi¢nog" prinosa po valuti (npr. OIS
kriva); ta kriva prinosa ne ukljucuje kreditne spredove ili spredove likvidnosti koji su specifi¢ni
za neki instrument, sektor ili subjekat;

14) prilikom procjene rizika proizvoda osjetljivih na promjenu kamatne stope koji su povezani sa
inflacijom ili drugim trziSnim faktorima, primjenjuju se prudencijalne pretpostavke; ove
pretpostavke se zasnivaju na tekucoj / prethodno posmatranoj vrijednosti, prognozi eminentnih
instituta za ekonomska istrazivanja ili drugih opSte prihvacenih trzi$nih praksi i generalno su
nezavisne za neki scenario.

Promjene neto prihoda od kamata

Clan 78s

(1) Kreditna institucija, u svom izraCunavanju neto prihoda od kamata uzima u obzir sljedec¢e zajednicko
modeliranje i1 parametarske pretpostavke: prihodi od kamata i rashodi od kamata tokom
jednogodisnjeg vremenskog perioda uzimaju se u obzir bez obzira na dospijece i racunovodstveni
tretman relevantnih instrumenata osjetljivih na promjenu kamatne stope koji se vode u knjizi pozicija
kojima se ne trguje.

(2) Pretpostavke utvrdene u ¢lanu 78r ove odluke, osim tacaka 9 i 10 tog ¢lana, primjenjuju se ovdje.

(3) Kreditna institucija ukljuc¢uje komercijalne marze i ostale komponente spreda.

(4) Kreditna institucija izratunava promjenu neto prihoda od kamata uz pretpostavku staticnog bilansa
stanja, gdje se njegov ukupan obim i sastav, ukljucujuéi i bilansne i vanbilansne stavke, odrzavaju
zamjenom dospijeca ili ponovnim utvrdivanjem novéanih tokova novim instrumentima koji imaju
sli¢ne karakteristike u pogledu valute, iznosa i perioda ponovnog utvrdivanja instrumenata kojima
se generiSu novcani tokovi koji se ponovo utvrduju. Marze novih instrumenata zasnivaju se na
marzama nedavno kupljenih ili prodatih instrumenata sa slicnim karakteristikama. U slucaju
instrumenata sa vidljivim trzi$nim cijenama, nedavni trzi§ni spredovi se koriste umjesto istorijskih
trzi$nih spredova.

Znacajno smanjenje

Clan 78t

(1) Smanjenje jednogodiSnjeg neto prihoda od kamata kreditne institucije za vise od 2,5% njenog
osnovnog kapitala zbog iznenadne i neocekivane promjene kamatnih stopa kako je odredeno u bilo
kojem od dva supervizorska scenarija Soka iz ¢lana 78nj ove odluke, ¢ini znacajno smanjenje u svrhe
Clana 246 stav 5 Zakona.

(2) Za izraCunavanje smanjenja iz stava 1 ovog ¢lana, primjenjuje se sljedeca formula:

Nl —Nilgsnovni scenario < _5%
asnovni kapital )

VIL.a RIZIK KREDITNOG SPREDA KOJI PROIZILAZI IZ POZICIJA KOJIMA SE
NE TRGUJE (CSRBB)

Rizik kreditnog spreda koji proizilazi iz pozicija kojima se ne trguje (CSRBB)

Clan 78u
(1) Rizik kreditnog spreda koji proizilazi iz pozicija kojima se ne trguje (CSRBB) je rizik izazvan
promjenama trziSne cijene zbog kreditnog rizika, likvidnosti i potencijalno drugih karakteristika
kreditno rizi¢nih instrumenata, koji nije obuhvac¢en drugim postoje¢im prudencijalnim okvirom kao
§to je IRRBB ili ocekivani kreditni rizik/iznenadni (tzv. jump-to-) rizik statusa neispunjavanja
obaveza.



(2) CSRBB obuhvata rizik promjene spreda instrumenta uz pretpostavku istog nivoa kreditne
sposobnosti, tj. kako se kreditni spred kre¢e unutar odredenog raspona rejtinga/vijerovatnoce
nastanka statusa neispunjavanja obaveza.

(3) CSRBB obuhvata kombinaciju dva elementa, a to su:

1) promjene "trziSnog kreditnog spreda" ili "trziSne cijene kreditnog rizika" (za razliku od
idiosinkrasti¢nog kreditnog spreda), Sto predstavlja premiju kreditnog rizika koju ucesnici na
trzistu zahtijevaju za odredeni kreditni kvalitet;

2) promjene "trziSog spreda marze likvidnosti" koja predstavlja premiju likvidnosti koja podstice
zainteresovanost trzista za ulaganja i prisutnost voljnih kupaca i prodavaca.

(4) CSRBB ne obuhvata uticaj promjena kreditnog kvaliteta tokom perioda posmatranja (tj.
pogorsanje/poboljSanje kategorije rejtinga odredene druge ugovorne strane ili instrumenta, §to se
smatra migracionim rizikom). Konkretno, pogorsanje kreditnog kvaliteta kreditne institucije ni u
kojem slucaju ne bi trebalo da ima pozitivan uticaj na mjeru rizika kreditnog spreda. Kreditna
institucija bi, pri procjeni CSRBB-a, trebalo da izbjegava bilo kakvo preklapanje sa okvirom
upravljanja rizikom prilagodavanja kreditnom vrednovanju.

(5) CSRBB ne ukljucuje nekvalitetne izlozenosti.

(6) Prilikom procjene promjena u kretanjima premije kreditnog rizika i premije likvidnosti, kreditna
institucija moze da razmotri dimenzije specifi¢ne za valutu (tj. EUR, USD itd.) kao relevantnu
dimenziju za trzis$ni kreditni spred i trziSnu marzu likvidnosti.

(7) Kreditna institucija ne bi trebalo da ex ante iskljucuje nijedan instrument u knjizi banke iz opsega
CSRBB-a, sto ukljucuje aktivu, obaveze, finansijske derivate i druge vanbilansne stavke kao §to su
obaveze po kreditima, bez obzira na njihov racunovodstveni tretman. Svako potencijalno iskljucenje
instrumenata iz relevantnog obuhvata trebalo bi da se izvr$i u slu¢aju nepostojanja osjetljivosti na
rizik kreditnog spreda i trebalo bi da se adekvatno dokumentuje i opravda. U svakom slucaju,
kreditna institucija ne bi trebalo da iskljuc¢uje imovinu koja se vodi po fer vrijednosti.

(8) Kreditna institucija ukljucuje mali obim poslova iz knjige trgovanja, kao §to je definisano ¢lana 119
Odluke o adekvatnosti kapitala kreditnih institucija, ako njegov rizik kreditnog spreda nije
obuhvacéen drugom mjerom rizika.

Okvir i odgovornosti za procjenu CSRRB-a

Clan 78v

(1) Kreditna institucija je duzna da ima okvir upravljanja CSRBB-om kojim se uspostavlja jasna linija
odgovornosti i koji se sastoji od politika, procesa i internih kontrola, ukljuujuéi redovna i nezavisna
preispitivanja i evaluacije djelotvornosti okvira.

(2) Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da su sistemi, procesi i mehanizmi za procjenu CSRBB-
a sveobuhvatni i proporcionalni vrsti, opsegu i slozenosti rizika svojstvenih poslovnom modelu
kreditne institucije.

(3) Strategija kreditne institucije u pogledu CSRBB-a, koja ukljucuje sklonost za preuzimanje za
CSRBB, mora da bude dio opste strategije, narocito strateskih ciljeva i ciljeva koji se odnose na
rizik, koju organ upravljanja mora da odobri.

(4) Kreditna institucija je duzna da uvede pouzdane interne sisteme mjerenja (IMS-ovi) koji obuhvataju
sve komponente i izvore CSRBB-a relevantne za poslovni model kreditne institucije.

(5) Kreditna institucija je duzna da prati svoju izlozenost CSRBB-u u pogledu moguc¢ih promjena
razli¢itih mjera CSRBB-a.

(6) Kreditna institucija je duzna da upotrebljava komplementarne karakteristike razli¢itih pristupa kako
bi obuhvatila slozenu prirodu CSRBB-a u kratkoro¢nim i dugorocnim vremenskim okvirima.

(7) Kreditna institucija je naro¢ito duzna da mjeri i prati:

1) ukupni uticaj kljuénih pretpostavki modeliranja na razli¢ite mjere CSRBB-a i
2) CSRBB svojih finansijskih derivata iz bankarske knjige, ako je to relevantno za poslovni model.



Metode prac¢enja CSRBB-a

Clan 78z

(1) Kreditna institucija je duzna da razvije i upotrebljava sopstvene pretpostavke i metode izracunavanja
za procjenu CSRBB-a, pri ¢emu odabir metodologije mjerenja mora da bude adekvatan u odnosu na
sloZenost same kreditne insitucije.

(2) Kreditna insitucija je duzna da u potpunosti razumije ograniCenja svakog upotrijebljenog
kvantitativnog alata i modela i da ih uzme u obzir u procesu upravljanja CSRBB-om.

(3) Pri procjeni CSRBB-a kreditna institucija je duzna da bude svjesna rizika koji mogu da nastanu kao
posljedica ra¢unovodstvenog tretmana transakcija iz knjige pozicija kojima se ne trguje.

(4) Izuzetno, prilikom sprovodenja odredbe iz ¢lana 78u stav 3 ove odluke, u praksi i zbog
proporcionalnosti, kreditna institucija moZze da ukljuci idiosinkraticne komponente kreditnog spreda
za pracenje CSRBB-a, pod uslovom da se osigura da ¢e mjere pruZziti konzervativnije rezultate.

Pretpostavke pracenja CSRBB-a

Clan 78z

(1) Kreditna institucija je duzna da prilikom mjerenja CSRBB-a u potpunosti razumije i dokumentuje
kljuéne pretpostavke modeliranja, koje treba da se usklade sa poslovnim strategijama i da se redovno
testiranju.

(2) Kreditna institucija je duzna da uzme u obzir posljedice racunovodstvenih praksi na mjerenje
CSRBB-a, narocito na mjere neto prihoda od kamata nakon promjena trzisne vrijednosti.

(3) Ako su pouzdanost i stabilnost pretpostavki o diversifikaciji adekvatno validirane i dokumentovane,
diversifikacija izmedu CSRBB-a i IRRBB-a moze biti moguc¢a. Pod istim uslovima mogu biti
moguce pretpostavke o diversifikaciji izmedu CSRBB-a i drugih rizika. Efekti diversifikacije trebalo
bi da se procijene dovoljno konzervativno kako bi moglo da se pretpostavi da su dovoljno stabilni
¢ak 1 u slucaju ekonomskog pada i pod trzisnim uslovima koji su nepovoljni za poslovanje i strukturu
rizika kreditne institucije. U svakom slucaju, kreditna institucija mora da ima odvojene procjene
CSRBB-a i drugih rizika (ukljucujuc¢i IRRBB).

(4) S obzirom da se trzisni uslovi, konkurentska okruzenja i strategije mijenjaju tokom vremena,
kreditna institucija mora da najmanje jednom godiSnje preispita bitne pretpostavke u pogledu
mjerenja, kao i ¢esce u trziSnim uslovima koji se brzo mijenjaju.

(5) Za potrebe CSRBB-a kreditna institucija je duzna da uspostavi prudencijalnu dokumentaciju kojom
se podupiru pretpostavke i postupci njihovih politika i uvede proces za njihovo preispitivanje.

(6) Kreditna institucija je duzna da, za potrebe CSRBB-a, razumije uticaj odabranih strategija ulaganja
povezanih sa CSRBB-om.

VII. UPRAVLJANJE OSTALIM RIZICIMA
Rizici povezani sa sekjuritizacijom, rezidualni rizik i ostali rizici

Clan 79

(1) Na upravljanje rizicima povezanim sa sekjuritizacijom i rezidualnim rizikom, pored zahtjeva
utvrdenih ¢l. 107 1 110 Zakona, kao i svim ostalim rizicima koji proizilaze iz poslovanja, shodno se
primjenju odredbe Cl. 4, 5, 6, 8 1 9 ove odluke.

(2) Politika i procedure za upravljanje rezidualnim rizikom koje kreditna institucija donosi u skladu sa
Zakonom, mozZe biti integrisana u politiku kreditne institucije za upravljanje kreditnim rizikom.

VIIL. ZAVRSNE ODREDBE

Prestanak vaZenja propisa



Clan 80

(1) Danom pocetka primjene ove odluke prestaju da vaze Odluka o minimalnim standardima za
upravljanje kreditnim rizikom u bankama ("Sluzbeni list CG", br. 22/12, 55/12, 57/13, 44/17, 82/17,
86/18 i 42/19), Odluka o minimalnim standardima za upravljanje trziSnim rizicima u banci
("Sluzbeni list CG", broj 60/08), Odluka o minimalnim standardima za upravljanje operativnim
rizikom u bankama, ("Sluzbeni list CG", broj 24/09), Odluka o minimalnim standardima za
upravljanje rizikom kamatne stope koji ne proizilazi iz trgovackih aktivnosti banke ("Sluzbeni list
CG", broj 60/08), Odluka o metodologiji za mjerenje rizika zemlje u bankama ("Sluzbeni list CG",
br. 60/08 i 51/13).

(2) Danom pocetka primjene ove odluke prestaje da vazi i Odluka o minimalnim standardima za
upravljanje rizicima u kreditnim institucijama ("Sluzbeni list CG", br. 128/20).

Stupanje na snagu i primjena

Clan 81

Ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom listu Crne Gore", a
primjenjivace se od 1. januara 2026. godine, osim odredbe ¢lana 23a ove odluke koja ¢e se primjenjivati
od 1. januara 2027. godine.

SAVJET CENTRALNE BANKE CRNE GORE



1.

PRILOG 1

SMJERNICE ZA ODOBRAVANJE | PRACENJE KREDITA

PREDMET | DEFINICIJE

Ovim smjernicama se utvrduju dobre prakse koje kreditna institucija primjenjuje
prilikom odobravanja i pracenja kredita.

1)

2)

3)

4)

5)

. lzrazi koji se primjenjuju u ovim smjernicama imaju sljedec¢a znacenja:

Donosilac odluke o kreditu je kreditni ili drugi odbor i pojedini zaposleni
sa delegiranim ovlad¢enjima za donoSenje odluka o kreditu, kako je
utvrdeno okvirom za donosSenje odluka o kreditu koji je naveden u politikama
i procedurama kreditne institucije;

Poslovna nepokretnost je svaka nepokretnost koja nije stambena
nepokretnost;

Kreditiranje projekata koji podrzavaju ESG principe je kreditiranje za
finansiranje ekonomskih aktivnosti koje su ekoloski odrzive; dio je Sireg
koncepta odrzivog finansiranja koje obuhvata bilo koji finansijski instrument
ili investiciju, uklju€ujuci vlasni€ke i duzni¢ke instrumente, garanciju ili alate
za upravljanje rizikom, koji se izdaju kao zamjena za sprovodenje
finansijskih aktivnosti koje ispunjavaju kriterijume ekolosSke odrzZivosti;
Projektno finansiranje je finansiranje aktivnosti duznika ukljucenih u
realizaciju projekata, gdje otplata kredita duznika prvenstveno zavisi od
nov€anog toka koji generiSe projekat, a cjelokupna imovina projekta sluzi
kao kolateral za kredit koji je kreditna institucija odobrila za finansiranje tog
projekta;

Jedinstveni pregled klijenta je jedinstveni, dosljedan pregled cjelokupne
aktive i obaveza klijenta u kreditnoj instituciji na konsolidovanoj osnovi,
uklju€ujuéi informacije o svim finansijskim obavezama i istoriji otplate kod
kreditne institucije;



6) Otplatni kapacitet su ukupna nov€ana sredstva zajmoprimca, novcani tok
i sagledavanje kreditne istorije u trenutku odobravanja kredita, koji
obuhvataju sve izvore nov€anog toka (kao Sto su prihod, redovni privatni
transferi - alimentacije, prihodi od iznajmljivanja nepokretnosti, prihodi od
finansijskih ulaganja, prihodi od preduzetniStva ili partnerstva, prihodi iz
drugih izvora), sredstava (kao $to su racuni Stednje, investicioni proizvodi) i
redovni troskovi.

Il. INTERNO UPRAVLJANJE TOKOM ODOBRAVANJA | PRACENJA KREDITA

2.1. Upravljanje kreditnim rizikom i kultura upravljanja rizicima

2.1.1. Odgovornosti organa upravljanja

3. Organ upravljanja, u skladu sa odgovornostima propisanim Zakonom o
kreditnim insitutcijama, u vezi sa odobravanjem kredita, treba da:

1)

2)

3)

5)

6)

8)

odobri strategiju za upravljanje kreditnim rizikom kreditne institucije u
okviru strategije upravljanja rizicima, kao i poslovnu strategiju, kako bi
se obezbijedila njihova uskladenost sa okvirom sklonosti ka preuzimanju
rizika kreditne institucije, planiranjem kapitala i likvidnosti, i uskladenost
sa procesom interne procjene adekvatnosti kapitala (ICAAP) i procesom
interne procjene adekvatnosti likvidnosti (ILAAP), kada je to primjenjivo;
utvrdi sklonost ka preuzimanju kreditnog rizika unutar ukupne sklonosti
ka preuzimanju rizika, ukljuCuju¢i standarde odobravanja kredita,
kvalitativhe parametre, kvantitativnhe pokazatelje i limite, kao i pragove
za eskalaciju, bez pristrasnog uticaja na poslovni rezultat;

odobri okvir za proces odobravanja kredita, uklju€ujuéi, kada je to
primjenjivo, interne strukture za odobravanje i pracenje kredita, i definiSe
organe ovlaséene za donosenje odluka;

obezbijedi efikasnu kontrolu kvaliteta kreditnih rizika, narocito u trenutku
odobrenja kredita i izdvajanja ispravki vrijednosti za bilansne stavke i
rezervisanja za vanbilansne stavke, kao i rezervacija;

obezbijedi odgovarajuée procese odobravanja kredita, praéenja i
kontrole za potrebe efikasnog upravljanja kreditnim rizikom;

obezbijedi da svi zaposleni koji su uklju€eni u preuzimanje kreditnog
rizika, upravljanje, pracenje i kontrolisanje kreditnog rizika imaju
odgovarajuce kvalifikacije, resurse i iskustvo;

odreduje, odobrava i nadgleda sprovodenje kulture upravljanja rizikom
kreditne institucije, kao i osnovne vrijednosti i oCekivanja u vezi sa
kreditnim rizikom;

obezbijedi da je okvir za primanja (ukljuCujuci sve relevantne ciljeve
uCinka, i okvir za procjenu ucCinka za donosioce kreditnih odluka),



uskladen sa kreditnim rizikom i sklonoS¢u ka preuzimanju kreditnog
rizika.

2.1.2. Kultura upravljanja kreditnim rizikom

4.

Kreditna institucija treba da razvije kulturu upravljanja kreditnim rizikom kao dio
sveukupne kulture wupravljanja rizicima kroz politike, komunikaciju i
osposobljavanje zaposlenih.

Kultura upravljanja kreditnim rizikom treba da ukaZe da se organi upravljanja
zalaZu za promovisanje pravih vrijednosti i obezbijedi da kredit bude odobren
zajmoprimcu koji ¢e, prema saznanju kreditne institucije u vrijeme odobravanja
kredita, biti u mogucnosti da ispuni uslove ugovora o kreditu, i da je
obezbijeden, gdje je primjenjivo, dovoljnim i odgovarajuéim kolateralom, a gdje
je primjenjivo i uzimajuéi u obzir uticaj na kapital i profitabilnost kreditne
institucije i odrzivost i faktore povezane sa ESG.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da se kultura upravljanja kreditnim
rizikom efikasno sprovodi na svim nivoima i da su svi zaposleni koji su ukljuceni
u procese preuzimanja rizika i upravljanja kreditnim rizikom u potpunosti svjesni
navedene kulture, i da ¢e se smatrati odgovornim za svoje radnje.

Kreditna institucija treba da usvoji politike i procese za pracenje uskladenosti
sa kulturom upravljanja kreditnim rizikom kreditne institucije svih zaposlenih
ukljuCenih u proces odobravanja, pracenja i kontrole kredita (npr.
samoprocjena zaposlenih). U situacijama kada se uoCe nedostaci u kulturi
upravljanja kreditnim rizikom, koji su vidljivi, bilo samoprocjenom kreditne
institucije ili ih je identifikovala Centralna banka u postupku supervizije, kreditna
institucija treba da preduzme dobro definisane i blagovremene radnje
usmjerene na ispravljanje tih nedostataka. Strategija za upravljanje kreditnim
rizikom, kreditne politike i procedure treba da budu prilagodene ublaZavanju
mogucih negativnih efekata koji proizilaze iz slabe kulture upravljanja kreditinim
rizikom.

2.2. Sklonost ka preuzimaniju rizika, strategija i limiti kreditnog rizika

8.

Sklonost ka preuzimanju kreditnog rizika, strategija za upravljanje kreditnim
rizikom i cjelokupna politika upravljanja kreditnim rizikom treba da budu
uskladeni sa op&tim okvirom sklonosti ka preuzimaniju rizika kreditne institucije.
Sklonost ka preuzimanju rizika kreditne institucije treba da odredi opseg i
usmjerenost kreditnog rizika kreditne institucije, sastav kreditnog portfolija,
ukljuCujuci njegovu koncentraciju i ciljeve diversifikacije u vezi sa poslovnim
linijama, geografskim podrucjima, privrednim sektorima i proizvodima.

Sklonost ka preuzimanju rizika treba da se implementira koriséenjem
odgovarajucih mjernih podataka i limita kreditnog rizika. Ti mjerni podaci i limiti
treba da obuhvate kljuéne aspekte sklonosti ka preuzimanju kreditnog rizika,



10.

11.

kao i segmente klijenata, valutu, vrste kolaterala i instrumente za ublazavanje
kreditnog rizika. Kada je to relevantno, kreditni mjerni podaci treba da budu
kombinacija pokazatelja zasnovanih na proslim periodima i pokazatelja
zasnovanih na buduc¢im dogadajima i treba da budu prilagodeni poslovnom
modelu i slozenosti kreditne institucije.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da sklonost ka preuzimaniju rizika i sa
njom povezani mjerni podaci i limiti budu na odgovarajuci nac¢in rasporedeni na
svim nivoima u okviru kreditne institucije, ukljuCujuci sve relevantne subjekte
grupe, linije poslovanja i jedinice koje nose kreditni rizik.

Za potrebe upravljanja rizikom koncentracije, kreditna institucija treba da odredi
kvantitativne interne limite kreditnog rizika za svoj ukupni kreditni rizik, kao i
portfolije sa zajedniCkim karakteristikama kreditnog rizika, potportfolijima i
pojedinacnim zajmoprimcima. U slu€ajevima subjekata grupe i povezanih lica,
limiti takode treba da uzmu u obzir konsolidovanu i potkonsolidovanu poziciju i
poziciju pojedinacnih subjekata na konsolidovanom i potkonsolidovanom nivou.

2.3. Politike i procedure za upravljanje kreditnim rizikom

12.

13.

14.

15.

16.

Kreditna institucija treba da u svojim politikama i procedurama za upravljanje
kreditnim rizikom utvrdi kriterjume za utvrdivanje, procjenu, odobravanje,
pracenje, izvjeStavanje i ublazavanje kreditnog rizika kao i kriterijume za
mjerenje ispravki vrijednosti u raCunovodstvene svrhe i za potrebe utvrdivanja
adekvatnosti kapitala. Uspostavljeni okvir kreditna institucija treba da
dokumentuje i redovno azurira.

Cilj politika i procedura za upravljanje kreditnim rizikom treba da promovise
proaktivni pristup pracenja kvaliteta kredita, utvrdivanje pogorSanja kredita u
ranoj fazi i upravljanje ukupnim kvalitetom kredita i povezanim rizi€nim profilom
portfolija, ukljuCujuci i nove aktivnosti za odobravanje kredita.

Politike i procedure za upravljanje kreditnim rizikom treba da obuhvate sve
aktivnosti odobravanja kredita, klase aktive, segmente klijenata, proizvode i
posebne kreditne izlozenosti, prakse upravljanja kreditnim rizikom, kao i
odgovornosti i kontrole.

Politike i procedure za upravljanje kreditnim rizikom treba da uklju¢e posebne
politike i procedure odobravanja kredita sa dovoljno granularnosti kako bi se
obuhvatile posebne linije poslovanja kreditne institucije, za razli€ite sektore, u
skladu sa njihovim slozenostima i veliCinom, i rizici razliCitih trziSnih segmenata
povezanih sa kreditnom izlozenos¢u.

U okviru politika i procedura za upravljanje kreditnim rizikom potrebno je

precizirati:

1) politike i procedure i pravila za odobravanje kredita i donoSenje odluka,
ukljuCujuéi odgovarajuée nivoe odlucivanja koji su utvrdeni u skladu sa
sklonoSc¢u ka preuzimanju rizika i limitima;



17.

2) kriterijume za odobravanje kredita, uzimajuci u obzir stavke iz dijela A ovih
smjernica;

3) zahtjeve za upravljanje informacijama i podacima potrebnim za procjenu
kreditne sposobnosti, kao sto je navedeno u odjeljku 3.1. ovih smjernica;

4) zahtjeve za procjenu kreditne sposobnosti, ukljuCujuci analizu osjetljivosti,
kao Sto je navedeno u odjeljku 3.2. ovih smjernica;

5) zahtjeve za grupisanje izloZzenosti i limita kreditnog rizika i upravljanje
rizikom kreditne koncentracije;

6) zahtjeve i procedure u pogledu prihvatanja i koriS¢enja kolaterala i mjera za
ublazavanje kreditnog rizika kako bi se utvrdila njihova efikasnost u
svodenju inherentnog rizika kreditne izlozenosti na minimalni nivo — takvi
zahtjevi i procedure treba da budu specifi¢ni za odredenu klasu aktive i za
odredeni tip proizvoda i treba da uzmu u obzir vrstu, veli€inu i slozenost
kreditnih izloZzenosti koje se odobravaju;

7) uslove za primjenu automatizovanog postupka donoSenja odluka u procesu
odobravanja kredita, uklju€ujuéi prepoznavanje proizvoda, segmenata i
limita za koje je dopusSteno automatizovano donosenje odluka;

8) pristup koji se zasniva na riziku i kojim se rjeSavaju mogucéa odstupanja od
standardnih kreditnih politika i procedura i kriterjuma za odobravanje
kredita, ukljuCujuci:

a) uslove kojima se utvrduje proces odobravanja odstupanja i izuzetaka
kao i posebni zahtjevi u pogledu potrebne dokumentacije;

b) kriterijume odbijanja i kriterijume za eskalaciju izuzetaka na viSe nivoe
odluc€ivanja (ukljuCujuci prekoracenja, preglasavanja, izloZzenosti koje
su eventualno odobrene kao izuzetak od ops$tih standarada
odobravanja kredita i druge nestandardne oblike poslovanja u okviru
posebnog procesa odobrenja na viSim nivoima odluc€ivanja);

c) kriterijume za pracenje okolnosti i uslova za donoSenje odluka o
odobravanju kredita sa izuze¢em. Ovo ukljuCuje i kriterijume za njihovo
preispitivanje koje podnose relevantne funkcije tokom redovnog
pregleda zahtjeva za odobrenje kredita i uskladenost s politikama i
limitima;

9) kriterijume koji se odnose na ono $to treba da se dokumentuje i zabiljeZi kao
dio procesa odobravanja kredita, ukljuCujuci potrebe uzorkovanja i revizije
— kriterijumi uklju€uju, kao minimum, kriterijume za ispunjavanje zahtjeva
za kredit, kvalitativnu i kvantitativnu odluku/analizu i svu propratnu
dokumentaciju koja je sluzila kao osnov za odobravanje ili odbijanje
zahtjeva za kredit;

10) kriterjume za pracenje procesa odobravanja kredita — okvir interne
kontrole treba da obuhvati sve faze nakon odobravanja kredita;

11) kada je primjenjivo, kriterijume koji su navedeni u odjeljcima 2.3.2, 2.3.3,
2.3.4,2.3.5i2.3.6 ovih smjernica;

12) kriterijume koji su navedeni u odjeljcima 2.3.1 i 2.3.7 ovih smjernica.

U okviru svojih politika i procedura za upravljanje kreditnim rizikom i u cilju

jaCanja strategije upravljanja kreditnim rizikom, kreditna institucija, takode,

treba da uzme u obzir principe odgovornog kreditiranja, a narocito:

1) treba da razmotri specificnu situaciju zajmoprimca, kao Sto je pravedno
postupanje prema duznicima koji se nalaze u teSkoj ekonomskoj situaciji;



18.

19.

20.

21.

2) treba da osmisli kreditne proizvode koji se potroSacima nude na odgovoran
nacin.

Za kreditne proizvode koji se nude potro$acCima, kreditna institucija treba da
obezbijedi da se kriterijumima za odobravanje kredita ne stvaraju prekomjerne
teSkoce i prezaduzenost duznika i njihovih domacdinstava.

U svojim politikama i procedurama za upravljanje kreditnim rizikom koji se
odnose na donoSenje odluka o kreditima iz taCke 16 alineja 1 ovih smjernica i
procjene kreditne sposobnosti kako je navedeno u tacki 16 alineja 4 ovih
smjernica, kreditna institucija, takode, treba da navede upotrebu bilo kojih
automatizovanih modela u procjeni kreditne sposobnosti i procesu dono$enja
odluka o odobravanju kredita na nacin koji odgovara veliCini, vrsti i sloZenosti
kreditne izloZzenosti i vrsti zajmoprimca. Kreditna institucija posebno treba da
odredi odgovarajuée sisteme upravljanja u pogledu dizajna i upotrebe takvih
modela, kao i upravljanje rizikom modela, uzimajuéi u obzir kriterijume koji su
odredeni u odjeljku 2.3.4 ovih smjernica.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da su politike i procedure za upravljanje
kreditnim rizikom osmisljene tako da, u procesu odobravanja kredita, rizik od
internih ili eksternih prevara svedu na najmanju mogucu mjeru. Kreditna
institucija treba da uspostavi odgovarajuce procese za pracenje svakog
sumnijivog ili prevarnog ponasanja.

Kreditna institucija treba redovno da preispituje politike i procedure za
upravljanje kreditnim rizikom, i da u tu svrhu jasno utvrdi funkcije i zaposlene
koji su zaduzeni za odrZzavanje konkretnih politika i postupaka vazeéim, kao i
njihove uloge i odgovornosti u tom pogledu.

2.3.1. Politike i procesi u vezi spre€¢avanja pranja novca i finansiranja terorizma

22.

Kreditna institucija u svojim politikama treba da odredi na koji nadin ¢e
identifikovati, procijeniti i upravljati rizicima od pranja novca i finansiranja
terorizma (SPNFT) kojima je izloZzena usljed aktivnosti odobravanja kredita, a
narocito treba da:

1) na nivou svog poslovanja, utvrduje, procjenjuje i upravlja rizikom od pranja
novca i finansiranja terorizma koji je povezan sa vrstom klijenata kojima
pruza usluge, kreditnim proizvodima koje nudi, geografskim oblastima
kojima je izloZena, kao i kanalima distribucije koje upotrebljava;

2) na nivou pojedinacnog odnosa utvrduje, procjenjuje i upravlja rizikom od
pranja novca i finansiranja terorizma povezanim s tim odnosom — kao dio
toga, kreditna institucija treba da:

a) razmotri svrhu kredita;

b) razmotri u kojoj mjeri povezanost fizickog ili pravnog lica, koje nije ni
zajmoprimac ni kreditna institucija, sa kredithom izlozenoSc¢u
uzrokuje porast rizika od pranja novca i finansiranja terorizma;

3) u situacijama u kojima je utvrden rizik od pranja novca i finansiranja
terorizma koji je povezan sa pojedinacnim odnosom, kreditna institucija



23.

24.

treba da koristi mjere osjetljive na rizik kako bi utvrdila da li su sredstva
upotrijebljena za otplatu kredita, uklju€ujuci gotovinu ili ekvivalente date kao
kolateral, iz legalnih izvora. Pri razmatranju zakonitosti izvora finansiranja,
kreditna institucija treba da uzme u obzir aktivhost koja je generisala
sredstva i da li su te informacije vjerodostojne i u skladu sa znanjem kreditne
institucije o klijentu i njegovoj profesionalnoj aktivnosti.

Kreditna institucija treba da uspostavi interne procese kako bi obezbijedila da
su informacije dobijene za potrebe procjene kreditne sposobnosti, kao Sto su
informacije navedene u odjeljku 3.1. ovih smjernica i u dijelu B ovih smjernica,
takode, raspolozive u njihovim procesima protiv pranja novca i finansiranja
terorizma.

Kreditna institucija treba da ima uspostavljene politike i procedure kako bi
obezbijedila da se krediti isplac¢uju u skladu sa kreditnom odlukom i ugovorom
o kreditu. Takode, treba da obezbijedi da postoje prikladne provjere za
prepoznavanje, procjenu i upravljanje rizicima od pranja novca i finansiranja
terorizma, kao i da se Cuva relevantna dokumentacija u skladu sa obavezama
kreditne institucije u pogledu propisa kojim se reguliSe oblast SPNFT-a.

2.3.2. Transakcije sa finansijskim leveridzom

25.

26.

27.

28.

Kreditna institucija treba da ima, kao dio svojih politika i procedura,
sveobuhvatnu definiciju transakcija sa finansijskim leveridzom koja u obzir
uzima stepen finansijskog leveridza zajmoprimca i svrhu transakcije. Ta
definicija treba da obuhvati sve linije poslovanja i jedinice koje nose kreditni
rizik.

Opseg i sprovodenje definicije transakcija sa finansijskim leveridzom koju
sprovodi kreditna institucija treba redovno da se preispituje kako bi se
obezbijedilo da ne dode do neopravdanog isklju¢enja.

Kreditna institucija treba da definiSe svoju sklonost ka preuzimanju rizika i
strategiju za transakcije sa finansijskim leveridzom na nacin koji obuhvata sve
relevantne poslovne jedinice ukljuene u takve operacije. Kreditna institucija
treba da odredi koje je vrste transakcija sa finansijskim leveridZzom spremna da
zakljuci, kao i prihvatljive vrijednosti za parametre, kao $to su ocjena rejtinga,
vjerovatnoéa nastanka statusa neizmirenja obaveza, nivo pokrivenosti
kolateralom i stepen finansijskog leveridza, i na sektorskom nivou, kada je to
primjenjivo.

Kreditna institucija treba da definiSe svoju sklonost ka preuzimanju rizika za
sindicirane transakcije sa finansijskim leveridzom i izdvoji sveobuhvatni okvir
za limite, ukljuujuéi posebna ograni¢enja za preuzeti rizik i granularni skup
podograni¢enja, detaljno navodeCi maksimalna ograniCenja i prirodu
transakcija u kojima je kreditna institucija spremna da ucestvuje.



29.

30.

Kreditna institucija treba da uspostavi snaznu strukturu upravljanja za
transakcije sa finansijskim leveridzom, radi omogucavanja sveobuhvatnog i
dosljednog nadzora svih transakcija sa finansijskim leveridZzom, koje odobrava,
sindicira ili kupuje, uklju€ujuci, gdje je primjenjivo, i zajednicke investicije, kao i
standardne bilateralne kredite odobrene mikro, malim i srednjim privrednim
drustvima, kao i velikim privrednim drustvima.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da sve transakcije sa finansijskim
leveridzom na primjeren naCin budu preispitane, u skladu sa njihovom
sklonoS¢u ka preuzimanju rizika, strategijama i politikama, kao i to da su ih
odobirili relevantni donosioci odluke o kreditu. Za transakcije koje ukljuCuju
sindiciranje i preuzimanje rizika potrebno je da kreditna institucija uspostavi
zasebne zahtjeve i procese za odobravanje.

2.3.3. Tehnoloske inovacije kod odobravanja kredita

31.

Pri upotrebi tehnoloskih inovacija u svrhu odobravanja kredita, potrebno je da

kreditna institucija:

1) u okviru za upravljanje i kontrolu rizika, na primjeren nacin obuhvati
inherentne rizike povezane sa upotrebom tehnoloskih inovacija, srazmjerno
poslovnom modelu, izloZzenosti kreditnom riziku, slozenosti metoda i opsegu
upotrebe tehnoloskih inovacija;

2) obezbijedi da organ upravljanja ima dovoljno razumijevanja o primjeni
tehnoloskih inovacija, njihovim ograni€enjima i uticaju na procedure
odobravanja kredita;

3) razumije osnovne modele koji se upotrebljavaju, ukljuCujuci i njihove
mogucnosti, pretpostavke i ogranicenja, uz obezbjedenje da se oni mogu
pratiti, da se moze sprovesti revizija, i da su ti modeli snazni i otporni;

4) obezbijedi svrsishodnost modela, uzimaju¢i u obzir utvrdene zadatke i
druge kriterijume, kao $to su njihov ucinak i upotreba. Ako su tokom
upotrebe modela potrebna objasnjenja, treba da se razmotri razvoj modela
koji je moguce tumacditi;

5) razumije kvalitet podataka i inputa za model, otkrije i sprijeCi pristrasnost u
procesu donoSenja odluka o kreditu, obezbjedujuéi da su uspostaviljene
odgovarajuce zastitne mjere koje ¢e obezbijediti povjerljivost, integritet i
dostupnost informacija i sistema;

6) obezbijedi kontinuirano pracenje funkcionalnosti modela, ukljuujudi
validnost i kvalitet njegovih rezultata, i blagovremeno preduzimanje
odgovarajucih korektivnih mjera u slu€aju otkrivanja odredenih zabrinutosti
u radu modela (npr. pogorSanja kvaliteta ili odstupanja od ocekivanog
ponasanja).

2.3.4. Modeli za procjenu kreditne sposobnosti i donosenje odluka o kreditu

32.

Pri upotrebi automatizovanih modela za procjenu kreditne sposobnosti i
donoSenje odluka o kreditu, kreditna institucija treba da razumije modele koje



33.

koristi i njihovu metodologiju, ulazne podatke, pretpostavke, ograniCenja i

rezultate, odnosno treba da uspostavi sljedece:

1) interne politike i procedure kojima se otkriva i spreCava pristrasnost i
obezbjeduje kvalitet ulaznih podataka;

2) mjere za obezbjedenje mogucnosti pra¢enja, mogucnosti revizije, i jacine i
otpornosti ulaznih i izlaznih vrijednosti;

3) interne politike i procedure kojima se obezbjeduje redovno ocjenjivanje
kvaliteta rezultata modela, primjenom mjera prikladnih za upotrebu modela,
ukljuCujuci retroaktivno ispitivanje uspjesnosti modela;

4) kontrolne mehanizme, korekcije modela i procedure eskalacije unutar
redovnog procesa donoSenja odluka o kreditu, ukljuCujuci kvalitativhe
pristupe, kvalitativhe alate za procjenu rizika (ukljuCujuci struénu procjenu i
kritiCku analizu), kao i kvantitativne limite.

Kreditna institucija treba da ima odgovaraju¢u dokumentaciju koja se odnosi na

model i koja obuhvata:

1) metodologije, pretpostavke i ulazne podatke kao i pristup otkrivanju i
sprjeCavanju pristrasnosti, kao i obezbjedenju kvaliteta ulaznih podataka;

2) upotrebu izlaznih rezultata modela u procesu odluCivanja i pracenje efekata
tih automatizovanih odluka na ukupan kvalitet portfolija ili proizvoda u
kojima se ti modeli upotrebljavaju.

2.3.5. Faktori vezani za ESG

34.

35.

Kreditna institucija treba da uklju¢i ESG faktore i sa njima povezane rizike u
svoje politike o sklonosti ka preuzimaniju rizika i o upravljanju rizikom, kao i u
politike i procedure za upravljanje kreditnim rizikom u kojima se primjenjuje
holisticki pristup.

Kreditna institucija treba da uzme u obzir rizike povezane sa ESG faktorima u
smislu njihovog uticaja na finansijsko stanje zajmoprimca, i naroCito moguci
uticaj faktora zivotne sredine i klimatskih promjena, u njihovoj sklonosti ka
preuzimanju kreditnog rizika, i politikama i procedurama. Uticaji rizika vezanih
za klimatske promjene na finansijsko poslovanje mogu se prvenstveno
fizickin efekata klimatskih promjena, uklju€ujuci rizike od odgovornosti za
doprinos klimatskim promjenama ili rizike tranzicije (npr. rizike za zajmoprimca
koji proizlaze iz prelaza na nisko-karbonsku ekonomiju i ekonomiju otpornu na
klimatske promjene). Osim toga, mogu nastati i drugi rizici, kao $to su rizici
vezani za trziSne promjene i promjene sklonosti potroSaca, i pravni rizici koji
mogu uticati na efikasnost osnovne aktive.

2.3.6. Ekoloski odrzivo kreditiranje

36.

Kreditna institucija koja odobrava ili planira odobravanje kreditnih izlozenosti
koje su ekoloSki odrzive treba da, u okviru svojih politika i procedura za
upravljanje kreditnim rizikom, definiSe specificne pojedinosti vezane za



37.

odobravanje i pracenje kredita kojima se finansiraju ekoloski odrzivi projekti,

tako da te politike i procedure narodito:

1) sadrze spisak projekata i aktivnosti, kao i kriterijume koje kreditna institucija
smatra prihvatljivim za kreditiranje koje je ekoloski odrzivo ili upuéivanje na
relevantne postojeCe standarde za kreditiranje koje je ekoloSki odrzivo,
kojim se definiSe koja se vrsta kredita smatra ekoloski odrzivim;

2) definiSu proces kojim kreditna institucija ocjenjuje da se prihodi od ekoloski
odrzivih kreditnih proizvoda koje je odobrila upotrebljavaju za ekoloski
odrzive aktivnosti. U slu€aju odobravanja kredita privrednim drustvima,
proces treba da ukljuci:

a) prikupljanje informacija o klimatskim i ekoloskim ili na drugi nacin
odrzivim poslovnim ciljevima zajmoprimaca;

b) procjenu usaglasenosti projekata finansiranja zajmoprimaca sa
kvalifikovanim ekolo8ki odrzivim projektima ili aktivnostima i
povezanim kriterijjumima;

c) obezbjedenje da zajmoprimci posjeduju spremnost i kapacitete da na
odgovarajuc¢i nacin prate i izvjeStavaju o raspodjeli prihoda za
ekoloski odrzive projekte ili aktivnosti;

d) redovno pracenje da li se prihodi pravilno rasporeduju (5to moze da
se sastoji od zahtjeva da zajmoprimci dostave azurirane informacije
o koriS¢enju sredstava sve dok se relevantna kreditna izlozenost ne
otplati).

Kreditna institucija treba da uskladi svoje politike i procedure kreditiranja koje
je ekoloski odrzivo sa svojim sveobuhvatnim ciljevima, strategijama i politikama
povezanih sa odrzivim finansiranjem. Kreditna institucija treba narocito da
uspostavi kvalitativne i, prema potrebi, kvantitativne ciljeve za podrsku razvoju
i integritetu svojih aktivnosti kreditiranja koje je ekolo$ki odrZivo i da procijeni u
kojoj mjeri je taj razvoj u skladu sa ukupnim klimatskim i ekoloski odrzivim
cilievima ili u kojoj mjeri doprinosi ukupnim klimatskim i ekoloSki odrzivim
ciljevima.

2.3.7. Infrastruktura podataka

38.

39.

Kreditna institucija treba da ima odgovaraju¢u infrastrukturu podataka, kao i
relevantne politike i procedure za podrsSku procesu odobravanja kredita, kao i
za upravljanje kreditnim rizikom i pracenje kreditnih izlozenosti tokom cijelog
perioda trajanja (npr. odobravanje kredita i procjena kreditne sposobnosti,
procjena rizika, provjera kredita i pracenje). Infrastruktura podataka treba da
obezbijedi kontinuitet, integritet i bezbjednost informacija o izloZenosti,
zajmoprimcu i kolateralu, od trenutka odobravanja i tokom cijelog perioda
trajanja kreditne izloZenosti.

Infrastruktura podataka treba da bude detaljna i dovoljno granularna kako bi,
na nivou pojedinacnog kredita, obuhvatila specificne informacije o kreditu
prilikom odobravanja, omogucavajuci pritom da se podaci koji se odnose na
zajmoprimca povezu sa podacima koji se odnose na kolateral, radi podrske
efikasnom pracenju kreditnog rizika (vidjeti poglavlje VI ovih smijernica) i



omoguci efikasno pracenje revizije, mjerenje operativnih i kreditnih performansi
i efikasnosti, kao i pracenje odstupanja od politike, izuzetaka i prekoracenja
(ukljucujuci korekcije rejtinga kredita/transakcije ili prekoraenja ocjena koju je
dodijelio model).

2.4. Odluéivanje o kreditu

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Kreditna institucija treba da uspostavi jasan i dobro dokumentovan okvir za
donoSenje odluka o kreditu koji treba da sadrzi jasno definisane odgovornosti
u vezi sa donosenjem odluka o kreditu unutar kreditne institucije, uklju€ujuci
opis hijerarhije donosilaca odluke o kreditu i njihove pozicije unutar
organizacione i poslovne strukture kreditne institucije i njihovih linija
izvjeStavanja.

Organizaciona struktura donosilaca odluka o kreditu treba da bude uskladena
i integrisana u sklonost ka preuzimanju rizika, politike i limite i treba da
odrazava poslovni model kreditne institucije. Donosioci odluka o kreditu treba
da budu hijerarhijski stepenasto rasporedeni unutar organizacione i poslovne
strukture kreditne institucije kako bi uspostavljeni nivoi odlu€ivanja odrazavali
sklonost ka preuzimanju rizika i limite i kako bi bili uskladeni sa objektivnim
kriterijuma, ukljuCujuci i indikatorima rizika.

Okvir za donoSenje odluka o kreditu treba jasno da definiSe ovlaScenja za
donoSenje odluka i ograniCenja svakog donosioca odluka i svih
automatizovanih modela u svrhu donoSenja odluka o kreditu u skladu s
kriterijumima za takve modele iz odjeljka 2.3.4 ovih smjernica. Navedena
ovlaséenja i ograniCenja treba da uzmu u obzir karakteristike kreditnog
portfolija, uklju€ujuéi njegove ciljeve koncentracije i diversifikacije u odnosu na
linije poslovanja, geografska podrucja, privredne sektore i proizvode, kao i
kreditne limite i maksimalne izloZenosti. Kreditna institucija treba da, gdje je
primjenjivo, odredi rokove za delegirana ovlascenja ili visinu delegiranih
odobrenja.

Pri delegiranju ovlascenja i limita za dono$enje kreditnih odluka na zaposlene,
kreditna institucija treba da uzme u obzir specificnosti kreditnih proizvoda koje
podlijezu tom pojedinathom dono$enju odluka, uklju€ujuéi njihovu visinu i
slozenost, i vrste i profile rizika duznika. Kreditna institucija, takode, treba da
obezbijedi da su ti zaposleni na odgovarajuci nacin osposobljeni i da imaju
relevantno strucno znanje i iskustvo u odnosu na odredeno ovlascenje koje im
je delegirano.

Okvir donoSenja odluka o kreditu treba da uzme specificnosti kreditnih
proizvoda i zajmoprimaca, ukljuCujuci vrstu proizvoda, veli€inu kreditne
izloZzenosti ili limita, i profil rizika zajmoprimca.

Okvir treba da utvrdi i naCine rada kreditnih odbora i uloge njihovih ¢lanova,
ukljuCujuéi, kada je primjenjivo, aspekte kao $to su procedure glasanja
(jednoglasna odluka ili jednostavna vecina glasova).



46.

Kreditna institucija treba da za sve nivoe odluCivanja precizira procedure
eskalacije u slu¢aju negativnhog misljenja uklju¢ene funkcije rizika kao i nacin
na koji Ce organ upravljanja biti ukljucen.

2.4.1. Objektivnost i nepristranost u postupku donosenja odluka o kreditu

47.

48.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da donoSenje odluke o kreditima bude
nepristrasno i objektivho, odnosno da donosioci odluka ne budu u sukobu
interesa, u skladu sa Odlukom o sistemu upravijanja u kreditnoj instituciji.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da svaki pojedinac uklju¢en u postupak

donoSenja odluka o kreditu, kao $to su zaposleni i ¢lanovi organa upravljanja,

ne ucestvuju u donoSenju odluka o kreditu ako nastupi bilo koji od sljedecih
dogadaja:

1) bilo koje lice koje je uklju¢eno u postupak donoSenja odluka o kreditu ima
lieni ili profesionalni odnos (izvan profesionalnog odnosa kada zastupa
kreditnu instituciju) sa zajmoprimcem;

2) bilo koje lice uklju¢eno u postupak donoSenja odluka o kreditu ima
ekonomski ili bilo koji drugi interes, ukljuCujuci direktan ili indirektan, stvarni
ili potencijalni, finansijski ili nefinansijski interes povezan s zajmoprimcem;

3) bilo koje lice uklju¢eno u postupak donoSenja odluka o kreditu ima
neprimjeren politicki uticaj ili politicki odnos sa zajmoprimcem.

Ne dovodedi u pitanje strukturu internog upravljanja u kreditnoj instituciji radi
sprovodenje okvira za donoSenje odluka o kreditu, kreditna insitucija treba da
ima uspostavljene politike, procedure i organizacione kontrole kojima se
garantuje i obezbjeduje objektivnost i nepristranost u postupku donoSenja
odluka o kreditu. Te politike, procedure i organizacione kontrole, ukljuujuéi sve
mjere ublazavanja, treba da budu jasno definisane i razumiljive i treba da rijeSe
potencijalne sukobe interesa. Kreditna institucija treba da obezbijedi efikasnu
kontrolu nad odlukama koje donosioci odluka o kreditu donose, uklju€ujuci
odobravanje kredita, kako bi se obezbijedila njihova objektivhost i
nepristranost.

2.5. Upravljanje kreditnim rizikom i okviri za internu kontrolu

49.

50.

U skladu sa Odlukom o sistemu upravijanja u kreditnoj instituciji, kreditna
institucija treba da uspostavi snazan i svebuhvatan okvir interne kontrole,
ukljuCujuéi upravljanje kreditnim rizikom (uz postovanje, izmedu ostalog,
principa odgovornosti, segregacije i nezavisnosti funkcija i odgovornosti),
preispitivanje i ispravnost rezultata.

Upravljanje kreditnim rizikom i interna kontrola kreditnog rizika treba da budu
integrisani u sveobuhvatni okvir upravljanja i u okvire interne kontrole kao i u
organizacionu strukturu i strukturu za donoSenje odluka u kreditnoj instituciji.
Kreditna institucija treba da obezbijedi da okvir interne kontrole, ukljuCujuci
upravljanje kreditnim rizikom, podrzava ¢&vrsto i primjereno preuzimanje
kreditnog rizika, analizu i pra¢enje tokom cijelog Zivotnog ciklusa kreditne



51.

52.

53.

54.

55.

izloZenosti, ukljuCujuci oblikovanje i razvoj odredenog proizvoda, prodaju i
administraciju.

Kreditna institucija treba da uspostavi redovne i transparentne mehanizme
izvjeStavanja tako da organu upravljanja, odboru za rizike, i svim relevantnim
jedinicama ili funkcijama obezbjeduje izvjestaje na blagovremen, taan i sazet
nacin na osnovu kojih mogu preduzeti adekvatne i efikasne aktivnosti u okviru
njihovih nadleznosti, kako bi se omogudili identifikacija, mjerenje ili procjena,
pracenje i upravljanje kreditnim rizikom (vidjeti poglavlje VI ovih smjernica).

Kreditna institucija treba da na jasan i transparentan nacin definiSe raspodjelu
odgovornosti i ovlaséenja unutar organizacije, unutar i izmedu linija poslovanja,
jedinica i funkcija, ukljuCujuci upravljanje rizicima. U tu svrhu kreditna institucija
treba jasno da definiSe funkcije odgovorne za izvrSavanje razliCitih zadataka
povezanih sa preuzimanjem kreditnog rizika i postupkom donoSenja odluka o
kreditu, odredenim na nacin koji ne dovodi do sukoba interesa i obezbjeduje
efikasno upravljanje kreditnim rizikom.

Linije poslovanja i jedinice iz Cijih aktivnosti nastaje kreditni rizik prije svega
treba da budu odgovorne za upravljanje kreditnim rizikom koji je nastao iz tih
aktivnosti tokom zivotnog ciklusa kredita. Te linije poslovanja i jedinice treba da
sprovode odgovarajuce interne kontrole kako bi se obezbijedila uskladenost sa
internim politikama i relevantnim eksternim zahtjevima.

Kreditna institucija treba da ima funkciju upravljanja rizicima, u skladu sa
Odlukom o sistemu upravijanja u kreditnoj instituciji, koja je odgovorna da
obezbijedi sprovodenje odgovarajuéih kontrola kreditnog rizika. Funkcija
upravljanja rizicima treba da bude nezavisna od jedinica koje su odgovorne za
ugovaranje transakcija.

Za potrebe tacke 52 ovih smjernica, kreditna institucija treba da razmotri

sljedece oblasti/zadatke:

1) razvoj i odrzavanje procesa i procedura za odobravanje i pracenje kredita;

2) definisanje i razvoj procesa, mehanizama i metodologija za sklonost ka
preuzimanju kreditnog rizika, strategiju i politike kreditnog rizika (ukljuCujuci
cjelokupan proces za politike i procedure koji se prenosi niz sve slojeve
kreditne institucije) kao i poslovnu strategiju;

3) osmisljavanje i sprovodenje odgovarajuceg okvira za donoSenje odluka o
kreditu u skladu sa ovim smjernicama;

4) osmisljavanje, utvrdivanje i sprovodenje pracenja kreditnog rizika i
izvjeStavanje o njemu, ukljuCujuci sisteme ranog upozorenja, pracenje
kreditnog portfolija i ukupnog rizika, izmedu ostalog u vezi sa ICAAP-om i
svim primjenjivim regulatornim mjernim podacima, npr. pravilima o velikim
izloZzenostima;

5) sprovodenje procjene kreditne sposobnosti i analize kreditnog rizika za
ocjenjivanje ili dodjelu rejtinga;

6) obezbjedivanje nezavisnog/drugog miSlienja o procjeni kreditne
sposobnosti i analizi kreditnog rizika u svrhu donoSenja odluka o kreditu,
navodeci u kojim je okolnostima, uzimajuci u obzir specificnosti kreditne



izloZenosti, njegovu veli€inu i profil rizika zajmoprimca, to nezavisno/drugo
misljenje relevantno;

7) ocjenjivanje primjerenosti iznosa obezvrjedenja u skladu sa relevantnim
racunovodstvenim okvirom;

8) razvijanje novih kreditnih proizvoda, uzimajuéi u obzir zahtjeve za proces
odobravanja novog proizvoda i kontinuirano pracenje primjerenosti kreditnih
proizvoda;

9) upravljanje dospjelim neplacenim obavezama duznika u ranoj fazi kasSnjenja
i nekvalitetnim izlozenostima, kao i odobravanje i pracenje mjera
restrukturiranja, u skladu sa Smjernicama za upravljanje nekvalitetnim i
restrukturiranim izlozenostima datim u Prilogu 1 ove odluke (u vezi sa
kreditiranjem potro$aca, takvi zadaci mogu ukljuCiti i udruzivanje sa
nezavisnim pruzaocima usluga savjetovanja o otplati dugova kada je
primjenjivo);

10)sprovodenje testiranja otpornosti na stres na cjelokupnom kredithom
portfoliju, kao i na relevantnim potportfolijima i geografskim segmentima;

11)praéenje pojedinacnih izlozenosti redovnim pregledima kredita u skladu sa
zahtjevima iz poglavlja VI ovih smijernica, ukljuCujuci preglede uzorka
kreditnih proizvoda;

12)obezbjedivanje integriteta i pouzdanosti procesa dodjele internog rejtinga,
kao i integriteta i pouzdanosti skale ocjenjivanja i procesa dodjele rejtinga
koje kreditna institucija koristi, za one kreditne institucije koje primjenjuju
standardizovan pristup;

13)vrdenje provjere kvaliteta kreditnih ocjena, uzimajuéi u obzir odgovarajucu
veli€inu uzorka i obezbjedivanje da se kreditni rizik pravilno identifikuje,
mjeri, prati i da se njime upravlja u okviru poslovnih aktivnosti kreditne
institucije, kao i da se redovni izvjestaji dostavljaju organu upravljanja
kreditne institucije.

2.6. Resursi i vjestine

56.

57.

58.

Kreditna institucija treba da ima dovoljno resursa i zaposlenih u organizacionim
jedinicama u kojima se odvijaju aktivnosti preuzimanja kreditnog rizika,
posebno za donoSenje odluka o kreditu, upravljanje kreditnim rizikom kao i
internu kontrolu. Organizaciona struktura treba da se periodicno preispituje
kako bi se obezbijedilo postojanje odgovarajuc¢ih resursa, nadleznosti i
strucnosti u okviru funkcije upravljanja kreditnim rizikom radi efikasnog
upravljanja kreditnim rizikom.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da zaposleni ukljuCeni u proces
odobravanja kredita, narocCito u proces odlucivanja, upravljanja rizikom i interne
kontrole, imaju odgovarajuéi nivo iskustva, vjestina i kompetencija povezanih
sa kreditiranjem.

Zaposleni koji su uklju€eni u proces odobravanja kredita, ukljuujuci donoSenje
odluka o kreditu, upravljanje kreditnim rizikom i internu kontrolu, treba Cesto da
prolaze odgovarajuce obuke kojima su obuhvaéene promjene u vazecim
pravnim i regulatornim okvirima. Obuke treba da budu u skladu sa kulturom
upravljanja kreditima i poslovhom strategijom kreditne institucije i da se



redovno sprovode kako bi se obezbijedilo da svi relevantni zaposleni posjeduju
adekvatne vjestine i da su upoznati sa kredithom politikom, procedurama i
procesima kreditne institucije.

2.7. Primanja

59.

60.

U skladu sa Odlukom o primanjima u kreditnim institucijama politike i prakse
primanja kreditne institucije treba da budu usaglasene sa pristupom upravljanja
kreditnim rizikom, sklonoSc¢u ka preuzimanju rizika i strategijama i ne treba da
stvaraju sukob interesa. Politike i prakse primanja koje se primjenjuju na
zaposlene, i naroCito zaposlene ukljuCene u odobravanje kredita, kreditnu
administraciju i pracenje, treba da budu dosljedne i ne treba da pruzaju
podsticaje za preuzimanije rizika koji premasuju sklonost ka preuzimaniju rizika
kreditne institucije, i treba da budu uskladene sa poslovhom strategijom,
cilievima i dugoroCnim interesima kreditne institucije. Osim toga, politike i
prakse primanja treba da uklju€uju mjere za upravljanje sukobima interesa u
cilju zastite potroSaca od neZeljene Stete koja proizilazi iz primanja zaposlenih
u organizacionim jedinicama zaduzZenim za poslove ugovaranja transakcija.

Politike i prakse primanja kreditne institucije treba narocito da obezbijede da
proces mjerenja rezultata i rizika kojim se odreduju varijabilna primanja
zaposlenih koji su ukljueni u odobravanje kredita obuhvata i odgovarajuce
mjerne podatke kvaliteta kredita koji su u skladu sa sklonoS¢u ka preuzimanju
rizika te kreditne institucije.

lll. PROCEDURE ODOBRAVANJA KREDITA

3.1. Informacije i dokumentacija

61.

62.

Kreditna institucija treba da ima dovoljne, taéne i aZurirane informacije i
podatke potrebne za procjenu kreditne sposobnosti i profila rizika
zajmoprimaca prije zaklju€enja ugovora o kreditu.

Za potrebe procjene kreditne sposobnosti fizi€kih lica, kreditna institucija treba

da ima na raspolaganju i da koristi informacije podrZzane potrebnim i

odgovaraju¢im dokazima najmanje u vezi sa:

1) svrhom kredita, kada je to bitno za vrstu proizvoda;

2) zaposlenjem;

3) otplatnim kapacitetom;

4) ¢lanovima domadinstva i izdrzavanim licima;

5) finansijskim obavezama i tro8kovima za njihovo servisiranje;

6) redovnim troSkovima;

7) kolateralom (za obezbijedene kredite);

8) ostalim instrumentima ublazavanja rizika poput garancija, kada je
primjenjivo.
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64.

65.

66.

67.

68.

Kreditna institucija moze da uzme u obzir upotrebu specificnih informacija,
podataka i dokaza navedenih u Dijelu B ovih smjernica.

Za potrebe procjene kreditne sposobnosti mikro, malih, srednjin i velikih

privredna drustva, kreditna institucija treba da ima na raspolaganju i da koristi

informacije podrzane nuznim i odgovaraju¢im dokazima, najmanje u vezi sa:

1) svrhom kredita, kada je to bitno za vrstu proizvoda;

2) prihodom i nov€anim tokom;

3) finansijskim stanjem i obavezama, ukljuCuju¢i zaloZenu imovinu i
potencijalne obaveze;

4) poslovnim modelom i, kada je relevantno, korporativnom strukturom;

5) poslovnim planovima podrzanim finansijskim projekcijama;

6) kolateralom (za obezbijedene kredite);

7) ostalim instrumentima ublaZavanja rizika, kao $to su garancije, kada je
primjenjivo;

8) pravnom dokumentacijom specificthom za vrstu proizvoda (npr. dozvole,
ugovori).

Kreditna institucija moze da uzme u obzir upotrebu specifiCnih informacija,
podataka i dokaza navedenih u Dijelu B ovih smjernica.

Kreditna institucija moze da koristi ve¢ dostupne informacije i podatke za
postojece klijente i zajmoprimce, kada su te informacije i podaci relevantni i
azurni.

Ako informacije i podaci nijesu odmah dostupni, kreditna institucija treba da
prikupi potrebne informacije i podatke od zajmoprimaca i/ili trecih strana,
uklju€ujuci relevantne baze podataka.

Ako je kreditna institucija zabrinuta u vezi sa ta¢noS¢u i pouzdanoScu
informacija i podataka, potrebno je da sa zajmoprimcem i treCim stranama (npr.
poslodavcem, javnim tijelima, relevantnim bazama podataka) sprovede
potrebne provjere i razumna ispitivanja i preduzme odgovarajuce korake za
provjeru prikupljenih informacija i podataka.

Kreditna institucija treba da ima taCan jedinstveni pregled klijenata koji joj
omogucava procjenu sposobnosti zajmoprimca da servisira i otplacuje svoje
finansijske obaveze. Takav jedinstveni pregled klijenta treba da se primjenjuje
na pojedinaCne zajmoprimce, domacinstva, prema potrebi, i na clanove
konsolidovanih grupa za privredna drustva. Jedinstveni pregled klijenta treba
da se dopuni informacijama koje zajmoprimac dostavi o imovini i obavezama
koje ima u drugim kreditnim institucijama ili kod drugih povjerioca.

Ako je vjerovatno da ¢e zajmoprimac pri ispunjavanju obaveza iz ugovora o
kreditu biti suoCen sa finansijskim poteSko¢ama, kreditna institucija od
zajmoprimca treba da trazi da dostavi dokumentaciju kojom se dokazuju realne
projekcije njegove sposobnosti odrzavanja solventnosti. U tom sluaju mogu
da se upotrebljavaju i informacije treéih strana, kao $to su revizori i drugi
stru€njaci kao i informacije od samog zajmoprimca.
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70.
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Ako ugovor o kreditu uklju€uje garancije trecih strana, kreditna institucija treba
da ima dovoljno informacija i podataka potrebnih za procjenu garancije i, kada
je relevantno, finansijskog stanja garanta.

Ako je zajmoprimac €lan grupe povezanih lica, kreditna institucija treba da
prikupi potrebne informacije o relevantnim povezanim licima, posebno ako se
otplata oslanja na nov€ani tok koji poti€¢e od drugih povezanih lica u istoj grupi.

Kreditna institucija treba da dokumentuje informacije i podatke koji vode
odobravanju kredita, ukljuCujuci aktivnosti i procjene koje su sproveli, i Cuvaju
tu dokumentaciju u dostupnom obliku (lako dostupnom za Centralnu banku).

3.2. Procjena kreditne sposobnosti duznika

3.2.1. Opste odredbe o odobravanju kredita fizickim licima

72.

73.

74.

75.

76.

77.

Kreditna institucija treba da analizira kreditni zahtjev zajmoprimca da bi utvrdila
da je zahtjev u skladu sa sklonoS¢u ka preuzimaniju rizika kreditne institucije,
politikama, kriterjumima za odobravanje kredita, limitima i relevantnim
pokazateljima, kao i sa svim vaze¢im makroprudencijalnim mjerama.

U skladu sa relevantnim propisima o za$titi potroSaca, kreditna institucija treba
da procijeni sposobnost i izglede zajmoprimca da ¢e ispunjavati obaveze iz
ugovora o Kkreditu, obuhvatajuéi posebno procjenu otplatnog kapaciteta
zajmoprimca, uzimaju¢i u obzir specificnosti kredita, kao Sto su priroda,
dospijece i kamatna stopa.

Kolateral sam po sebi ne treba da bude glavni kriterijum za odobravanje kredita
i ne moze sam po sebi da opravda odobravanje bilo kojeg ugovora o kreditu.
Kolateral se moze smatrati sekundarnim izvorom naplate za kreditnu instituciju
u slu€aju nastanka statusa neizmirenja obaveza ili znaCajnog pogorsanja
profila rizika duznika, a ne primarnim izvorom otplate, osim kada ugovor o
kreditu predvida da se otplata kredita zasniva na prodaji imovine zaloZene kao
kolateral ili raspolozivom likvidnom kolateralu.

Kada procjenjuje kreditnu sposobnost zajmoprimca, kreditna institucija treba
da uzme u obzir relevantne faktore koji bi mogli da utiCu na sadasnju i buducu
sposobnost otplate zajmoprimca, i treba da vodi raCuna da ne izazove
finansijske poteSkocCe i prezaduzenost. Ti faktori ukljuCuju servisiranje drugih
obaveza, njihovo preostalo trajanje, kamatne stope i neotplacene iznose, kao i
ponasanje pri otplati, npr. dokaz o prethodnoj urednosti u placanju obaveza.

Ako zahtjev za kredit zajedniCki podnosi viSe zajmoprimaca kreditna institucija
treba da sprovede procjenu kreditne sposobnosti na osnovu zajednicke
sposobnosti otplate tih zajmoprimaca.

Ako ugovor o kreditu ukljuCuje bilo kakav oblik garancije treCih strana, potrebno
je procijeniti stepen zastite koje ta garancija pruza i, ako je relevantno, sprovesti
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procjenu kreditne sposobnosti garanta primjenom odgovarajucih odredbi ovih
smjernica, zavisno od toga da li je garant fiziCko ili pravno lice.

Za procjenu sposobnosti zajmoprimca o ispunjavanju obaveza iz ugovora o
kreditu, kreditna institucija treba da usvoji odgovarajuc¢e metode i pristupe, koji
mogu da ukljue i modele, sve dok su uskladeni sa ovim smjernicama. |zbor
odgovarajuce i adekvatne metode zavisi od nivoa rizika, veli€ine i vrste kredita.

3.2.2. Kreditiranje fizi¢kih lica u vezi sa stambenim nepokretnostima

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

Kada je to potrebno, naroCito u slu€ajevima zajmoprimaca Kkoji su
samozaposleni ili imaju sezonski, odnosno drugi neredovni prihod, kreditna
institucija treba da sprovede razumna ispitivanja i preduzme razumne korake
kako bi provjerila informacije o otplatnom kapacitetu.

Ako je dospijeCe kredita nakon godine kada se ocCekuje penzionisanje
zajmoprimca, kreditna institucija treba da na odgovarajuci nacin procijeni
adekvatnost izvora otplate zajmoprimca i njegovu sposobnost da nastavi sa
izmirivanjem obaveza iz ugovora o kreditu i u penziji.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da sposobnost zajmoprimca da ispuni
obaveze iz ugovora o kreditu nije zasnovana na ocCekivanom znaCajnom
povecéanju prihoda zajmoprimca, osim u slu¢aju kada iz dokumentacije proizlazi
dovoljno dokaza za navedeno.

Prilikom procjene sposobnosti zajmoprimca da ispunjava obaveze iz ugovora
o kreditu, kreditna institucija treba da uzme u obzir i troSkove koji su unaprijed
odredeni i druge nediskrecione troSkove, kao Sto su postojeCe obaveze
zajmoprimca, ukljuCujuc¢i odgovarajuée obrazloZenje i razmatranje troSkova
Zivota.

Kao dio procjene kreditne sposobnosti, kreditna institucija treba da sprovede
analize osjetljivosti koje odrazavaju potencijalne negativhe dogadaje u
buducnosti, uklju€ujuc¢i smanjenje prihoda, povecanja kamatnih stopa u slucaju
ugovora o kreditu s promjenjivom kamatnom stopom, jednokratnu isplatu ili
odlaganje plac¢anja glavnice ili kamate.

U slu€ajevima kredita u stranoj valuti kreditna institucija, takode, treba da u
procjenu sposobnosti ispunjavanja obaveza zajmoprimca ukljuci i potencijalne
negativne scenarije kretanja kursa izmedu valute u kojoj zajmoprimac ostvaruje
prihode i valute kredita. Kreditna institucija treba da uzme u obzir i procijeni sve
strategije zastite od rizika i ve¢ postojecCe zastite od rizika, uklju€ujuci prirodne
zastite od rizika, kako bi ublaZzila devizni rizik.

Za ugovore o kreditu povezane sa nepokretnostima koiji izri€ito navode da
zajmoprimac ili Clan njegove porodice ne smije da koristi nepokretnost kao
svoje mjesto prebivalista (npr. u ugovorima za kupovinu radi davanja u zakup),



kreditna institucija treba da primijeni kriterijume navedene u odjeljku 3.2.3 ovih
smjernica.

3.2.3. Kreditiranje fizi€kih lica uz ostale vrste obezbjedenja

86.

87.

88.

89.

U odnosu na ugovore o kreditu koji su obezbijedeni nepokretnostima, osim onih
koji su obuhvaceni odjeljkom 3.2.2 ovih smjernica, kreditna institucija treba da
primijeni, uz odredbe iz odjeljka 3.2.1 ovih smjernica, i odredbe navedene u
ovoj odjeljku.

Ako je nepokretnost jo$ uvijek u izgradnji i namijenjena je da obezbijedi prihode

vlasniku u obliku zakupnine ili dobiti od prodaje, kreditna institucija treba da

procijeni fazu izgradnje i fazu nakon zavrSetka izgradnje, kada se taj projekat

pretvara u imovinu koja generiSe prihod. Za potrebe takvih ugovora o kreditu

kreditna institucija treba da utvrdi:

1) da zajmoprimac ima vjerodostojan plan povezan s projektom, ukljuujudi
procjene svih troSkova povezanih s izgradnjom;

2) da zajmoprimac ima pristup gradevinarima, arhitektama, inZenjerima i
izvodacima koji u€estvuju u izgradniji;

3) da je zajmoprimac dobio ili da u buduénosti moze dobiti sve potrebne
dozvole i potvrde za izgradnju, u skladu sa planiranom dinamikom projekta.

Za ugovore o kreditu povezane sa nepokretnostima koiji izri€ito navode da
zajmoprimac ili ¢lan njegove porodice ne smiju da koriste nepokretnu imovinu
kao svoje mjesto prebivalista (npr. u ugovorima za kupovinu radi davanja u
zakup), kreditna institucija treba da ocijeni odnos izmedu buduceg prihoda od
zakupa nepokretnosti, kao i sposobnosti zajmoprimca da ispunjava svoje
obaveze.

Kao dio procjene kreditne sposobnosti, kreditna institucija treba da sprovede
analize osjetljivosti kako bi uzela u obzir moguce buduce negativne trziSne i
idiosinkratske dogadaje, koji su relevantni za vrstu i svrhu kredita. Takvi
dogadaji mogu da ukljue smanjenje prihoda, povecanje kamatnih stopa u
slu€ajevima ugovora o kreditu s promjenjivom kamatnom stopom, negativnu
amortizaciju kredita, jednokratne otplate glavnice ili odlaganje placanja
glavnice ili kamate i, kada je relevantno, smanjenje utrzivosti nepokretnosti,
povecanje stope nepopunjenosti nepokretnosti raspolozivih za izdavanje, kao i
smanjenje cijena zakupa za slicne nepokretnosti. Kreditna institucija takode
treba da razmotri posljedice deviznog rizika, kako je predvideno u tacki 84 ovih
smjernica.

3.2.4. Neobezbijedeno kreditiranje fizickih lica

90.

Kada je to potrebno, narocito u slucaju zajmoprimaca koji su samozaposleni ili
imaju sezonski, odnosno drugi neredovni prihod, kreditna institucija treba da
sprovede razumna ispitivanja i preduzme razumne korake kako bi ocijenila i
provjerila njihov otplatni kapacitet.
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92.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da sposobnost zajmoprimca da ispuni
obaveze iz ugovora o kreditu nije zasnovana na ocCekivanom znaCajnom
povecéanju prihoda zajmoprimca, osim u slu¢aju kada iz dokumentacije proizlazi
dovoljno dokaza za navedeno.

Kreditna institucija treba da, u okviru procjene kreditne sposobnosti, sprovede
analize osjetljivosti koje odrazavaju potencijalne negativnhe dogadaje u
buducnosti, specificne za vrstu kredita. Kada je primjenjivo, kreditna institucija
isto tako treba da razmotri posljedice deviznog rizika, kako je predvideno
tackom 84 ovih smjernica.

3.2.5. Kreditiranje mikro i malih privredna drustva

93.

94.

95.

96.

Kreditna institucija treba da procijeni sadasnju i buduéu sposobnost
zajmoprimca u ispunjavanju obaveza iz ugovora o kreditu. Kreditna institucija
treba da analizira zahtjev za kredit zajmoprimca kako bi obezbijedila da je taj
zahtjev u skladu sa sklono$¢u ka preuzimanju rizika kreditne institucije,
politikama, kriterijumima za odobravanje kredita, limitima i relevantnim mjernim
podacima, kao i sa bilo kojim vaze¢im makroprudencijalnim mjerama.

Kreditna institucija treba da uzme u obzir da je primarni izvor otplate nov€ani
tok od uobi€ajenih poslovnih aktivnosti zajmoprimca i, kada je primjenjivo i u
skladu sa namjenom kredita, svaki prihod od prodaje aktive.

Pri procjeni kreditne sposobnosti zajmoprimca, kreditna institucija treba da
stavi naglasak na realan i odrzivi buduéi prihod i buduéi nov€ani tok
zajmoprimca, a ne na raspolozivi kolateral. Kolateral sam po sebi ne treba da
bude glavni kriterijum za odobravanje kredita i ne mozZe sam po sebi da opravda
odobravanje bilo kojeg ugovora o kreditu. Kolateral treba da se smatra
sekundarnim izvorom naplate za kreditnu instituciju u slu€aju nastupanja
statusa neizmirenja obaveza ili zna€ajnog pogors$anja profila rizika duznika, a
ne primarnim izvorom otplate, osim kada ugovor o kreditu predvida da se
otplata kredita zasniva na prodaji imovine zalozene kao kolateral ili na
raspolozivom likvidnom kolateralu.

Prilikom procjene kreditne sposobnosti, kreditna institucija treba da:

1) analizira finansijski polozZaj i kreditni rizik zajmoprimca, kako je navedeno u
nastavku;

2) analizira poslovni model i strategiju zajmoprimca, kako je navedeno u
nastavku;

3) odredi i procijeni kredithu ocjenu ili interni rejting zajmoprimca, gdje je
primjenjivo, u skladu s kreditnim politikama i procedurama za kreditni rizik;

4) uzme u obzir sve finansijske obaveze zajmoprimca, kao $to su iskoris¢ene
i neiskoriS¢ene odobrene kreditne linije od strane drugih kreditnih institucija,
ukljuCujuéi linije za pribavljanje obrtnog kapitala, kreditnu izloZzenost
zajmoprimca, kao i dosadasSnja ponasSanja zajmoprimca pri otplati, kao i
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druge obaveze koje proizlaze iz poreza ili prema drugim javnim tijelima ili
fondovima socijalnog osiguranja;

5) kada je relevantno, procjenjuje strukturu transakcije, ukljuujuéi rizik od
strukturne podredenosti i povezanih uslova, kao §to su ugovorne kovenante
i, ako je primjenjivo, garancije treCih strana i strukturu kolaterala.

Kreditna institucija treba da sprovede procjenu kreditne sposobnosti s obzirom
na specificnosti kredita, kao $to su priroda, dospijeée i kamatna stopa.

Za procjenu sposobnosti zajmoprimca da ispuni obaveze iz ugovora o kreditu,
kreditna institucija treba da usvoji odgovaraju¢e metode i pristupe, koji mogu
da ukljue i modele, sve dok su uskladene s ovim smjernicama. Izbor
odgovarajucih i adekvatnih metoda zavisi od nivoa rizika, veli€ine i vrste kredita.

Ako je zajmoprimac €lan grupe povezanih lica, kreditna institucija treba da
sprovede procjenu na pojedinacnoj osnovi i, gdje je primjenjivo, na nivou grupe,
posebno ako se otplata oslanja na nov€ani tok koji potice od drugih povezanih
lica. Ako je zajmoprimac Clan grupe povezanih lica koja je povezana sa
centralnim bankama i drzavama, uklju€ujuéi centralnu vladu, jedinicama
regionalne vlade i lokalnih samouprava i subjekte javnog sektora, kreditna
institucija treba da procijeni tog subjekta na pojedinacnoj osnovi.

Kod kreditnih aktivnosti s prekograni¢nim elementima (kao $to je finansiranje
trgovine, finansiranje izvoza), kreditna institucija treba da uzme u obzir
politicko, ekonomsko i pravno okruzenje u kojem posluje inostrana druga
ugovorna strana klijenta kreditne institucije. Kreditna institucija treba da
procijeni potencijal kupca da prenese finansijska sredstava, kapacitet
dobavlja¢a da isporuci porudzbinu, ukljuCujuci njegov kapacitet ispunjavanja
primjenjivih lokalnih pravnih zahtjeva, kao i finansijski kapacitet dobavlja¢a da
podnese moguca kasnjenja transakcije.

Kreditna institucija treba da procijeni izloZenost zajmoprimca ESG faktorima,
naroCito ekoloskim faktorima, i uticaju na klimatske promjene, kao i
primjerenost strategija ublaZzavanja koje je odredio zajmoprimac. Ta analiza
treba da se sprovede na nivou svakog zajmoprimca, medutim, kada je
relevantno, kreditna institucija mozeda razmotri i sprovodenje takve analize na
nivou portfolija.

Kako bi se identifikovali zajmoprimci koji su direktno ili indirektno izlozeni
poveéanom riziku povezanom sa ESG faktorima, kreditna institucija treba da
razmotri upotrebu toplotnih mapa u kojima se kroz graficki prikaz ili skalarni
sistem isti€u, na primjer, rizici povezani s klimatskim promjenama i rizici vezani
za zivotnu sredinu pojedinacnih privrednih (pod)sektora. Za kredite ili
zajmoprimce koji su povezani sa vec¢im ESG rizikom, potrebna je slozenija
analiza stvarnog poslovnog modela zajmoprimca, ukljuCujuci pregled trenutne
i projektovane emisije gasova staklene baste, trziSnog okruzenja,
supervizorskih zahtjeva vezanih uz ESG faktore za privredna drustva koja se
razmatraju kao i potencijalni uticaji propisa o ESG faktorima na finansijski
polozaj zajmoprimca.



3.2.5.1. Analiza finansijskog stanja zajmoprimca
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Za potrebe analize finansijskog stanja zajmoprimca u okviru procjene kreditne
sposobnosti kako je gore navedeno, kreditna institucija treba da razmotri
sliedece:

1) trenutno i projektovano finansijsko stanje, ukljuujuci bilanse stanja, otplatni
kapacitet za ispunjavanje ugovornih obaveza, ukljuCuju¢i i moguce
nepovoljne dogadaje i, kada je relevantno, strukturu kapitala, obrtni kapital,
prihod i nov¢ani tok;

2) kada je relevantno, stepen finansijskog leveridZza zajmoprimca, raspodjelu
dividendi, stvarne i procijenjene / predvidene kapitalne izdatke kao i
koeficijent obrta gotovine i njegovu uskladenost sa kredithom izlozenoSc¢u
koja je predmet razmatranja;

3) kada je primjenjivo, vjerovatno¢u nastanka statusa neizmirenja obaveza, na
osnovu kreditne ocjene ili internog rejtinga;

4) upotrebu adekvatnih finansijskih mjernih podataka i indikatora specificnih
za kategoriju aktive ili vrstu proizvoda, u skladu sa sklonoS¢u ka
preuzimanju rizika kreditne institucije, politkama i ograniCenjima
postavljenim u skladu sa odjeljcima 2.2 i 2.3 ovih smjernica, uklju€ujuci
uzimanje u obzir mjernih podataka iz Dijela C ovih smjernica do mjere u
kojoj su primjenljivi i primjereni odredenom kreditnom predlogu.

Kreditna institucija treba bude sigurna da su finansijske projekcije koje se
koriste u analizi realne i razumne. Ove projekcije/prognoze treba da se
najmanje zasnivaju na projekciji finansijskih podataka baziranih na istorijskim
podacima. Kreditna institucija treba da procijeni da li su te projekcije u skladu
sa privrednim i trzZiSnim ocekivanjima kreditne institucije. Kada kreditna
institucija ima ozbiljne sumnje u pogledu pouzdanosti ovih finansijskih
projekcija, treba samostalno da odradi projekcije finansijskog stanja
zajmoprimca i njegovog otplatnog kapaciteta.

Ako je primjenljivo, pri odobravanju kredita holding druStvima, kreditna
institucija treba da procijeni finansijsko stanje holding drustva kao zasebnog
subjekta, npr. na konsolidovanoj osnovi, i kao pojedinacnog subjekta, ako
holding drustvo samo nije operativnho drustvo ili kreditna institucija nema
garancije od operativnih drustava tog holding drustva.

Pri procjeni finansijskog stanja zajmoprimca, kreditna institucija treba da
procijeni odrzivost i ostvarivost njegovog buduceg otplatnog kapaciteta pod
potencijalno nepovoljnim uslovima koji su relevantni za vrstu i namjenu kredita
i do kojih moze doci tokom trajanja ugovora o kreditu. Ovi dogadaji mogu da
ukljuCe smanjenje prihoda i drugih novC€anih tokova, povecanje kamatnih stopa,
odlaganje placanja glavnice ili kamate, pogor$anja trziSnih i operativnih uslova
za zajmoprimca, kao i promjene deviznih kurseva, kada je to relevantno.



3.2.5.2. Analiza poslovnog modela i poslovne strategije zajmoprimca

107.

108.

109.

110.

111.

Kreditna institucija treba da procijeni poslovni model i strategiju zajmoprimca,
uklju€ujuéi i u odnosu na namjenu kredita.

Kreditna institucija treba da procijeni znanje, iskustvo i kapacitet upravljanja
poslovnim aktivnostima zajmoprimca, kao i imovinu ili ulaganja povezana s
ugovorima o kreditu (npr. specificha imovina za kredit za poslovnu
nepokretnost).

Kreditna institucija treba da procijeni izvodljivost poslovnog plana i povezanih
finansijskih projekcija u skladu sa specifi¢nostima sektora u kojem zajmoprimac
posluje.

Kreditna institucija treba da procijeni na koje se kljucne ugovore, klijente ili
dobavljace zajmoprimac oslanja i na koji nacin oni uti€u na stvaranje nov€anog
toka, uklju€ujuéi i sve eventualne koncentracije.

Kreditna institucija treba da procijeni da li postoji bilo kakva potencijalna
zavisnost zajmoprimca od kljucnih lica i, po potrebi, zajedno sa zajmoprimcem,
utvrdi moguce mjere ublazavanja.

3.2.5.3. Procjena garancija i kolaterala

112.

113.

114.

115.

Kreditna institucija treba da sagleda svaki zaloZeni kolateral koji se koristi u
svrhe ublazavanja rizika prema zahtjevima za kolateral koji su odredeni u
sklonosti kreditne institucije ka preuzimanju rizika, njenim politikama i
procedurama za upravljanje rizikom, uklju€ujuci procjenu vrijednosti i vlasnistvo
kao i da provjeri svu relevantnu dokumentaciju (npr. da li je imovina upisana u
odgovarajuce registre).

Kreditna institucija treba da procijeni sva jemstva, ugovorne kovenante,
klauzule o zabrani raspolaganja imovinom i ugovore o servisiranju duga koji se
koriste u svrhu ublazavanja rizika.

Kada je to relevantno za donoSenje odluka o kreditu, kreditna institucija treba
da procijeni kapital i poboljSanje kreditne sposobnosti zajmoprimca, kroz
instrumente, kao Sto su obezbjedenje hipotekarnog kredita i garancije za
otplatu iz eksternih izvora.

Ako ugovor o kreditu uklju€uje bilo kakav oblik garancija trecih strana, kreditna
institucija treba da procijeni stepen zastite koju ta garancija pruza i, ako je
relevantno, sprovede procjenu kreditne sposobnosti garanta primjenom
odgovarajucih odredbi ovih smjernica, zavisno od toga da li je garant fiziCko ili
pravno lice. Procjena kreditne sposobnosti garanta treba da bude srazmjerna
veli€ini garancije u odnosu na kredit i vrstu garanta.



3.2.6 Kreditiranje srednijih i velikih privredna drustva

116.

117.

118.

119.

120.

121.

Kreditna institucija treba da procijeni tekucu i budu¢u sposobnost zajmoprimca
da ispunjava obaveze iz ugovora o kreditu. Kreditna institucija takode treba da
analizira zahtjev za kredit zajmoprimca kako bi bila sigurna da je zahtjev u
skladu sa sklonoS¢u preuzimanju rizika kreditne institucije, politikama,
kriterijumima za odobravanje kredita, limitima i relevantnim mjernim podacima,
kao i sa svim vazec¢im makroprudencijalnim mjerama.

Kreditna institucija treba da uzme u obzir da nov€ani tok od uobi¢ajenih
poslovnih aktivnosti zajmoprimca i, kada je primjenjivo i u skladu sa namjenom
kredita, svaki prihod od prodaje imovine, €ine primarne izvore otplate.

Pri procjeni kredithe sposobnosti duznika, kreditna institucija treba da stavi
naglasak na realan i odrziv buduci prihod i buduci nov€ani tok zajmoprimca, a
ne na dostupni kolateral. Kolateral sam po sebi ne treba da bude glavni
kriterijum za odobravanje kredita i ne moze sam po sebi opravdati odobravanje
bilo kojeg ugovora o kreditu. Kolateral treba smatrati sekundarnim izvorom
naplate za kreditnu instituciju u slu€aju nastanka statusa neizmirenja obaveza
ili zna€ajnog pogorsanja profila rizika, a ne primarnim izvorom otplate, osim
kada ugovor o kreditu predvida da se otplata kredita zasniva na prodaji imovine
zalozene kao kolateral ili na raspolozivom likvidnom kolateralu.

Pri sprovodenju procjene kreditne sposobnosti kreditna institucija treba da:

1) analizira finansijsko stanje i kreditni rizik zajmoprimca, kako je navedeno u
nastavku;

2) analiziira organizacionu strukturu, poslovni model i strategiju zajmoprimca,
kako je navedeno u nastavku;

3) odredi kreditnu ocjenu zajmoprimca ili procijeni interni rejting, gdje je
primjenjivo, u skladu sa politikama i procedurama za upravljanje kreditnim
rizikom;

4) uzme u obzir sve finansijske obaveze zajmoprimca, kao Sto su sve
iskoris¢ene i neiskoris¢ene kreditne linije u institucijama, uklju€ujudi linije za
obrtni kapital, kreditne izloZzenosti zajmoprimca, prethodna ponaSanja
zajmoprimca u pogledu otplate, kao i druge obaveze prema poreskim ili
drugim javnim organima ili fondovima socijalnog osiguranja;

5) procijeni strukturu transakcije, ukljuCujuci rizik strukturne podredenosti i
povezanih uslova, npr. ugovorne obaveze i, ako je primjenjivo, garancije
trecih strana i strukturu kolaterala.

Kreditna institucija treba da sprovede procjenu kreditne sposobnosti s obzirom
na specificnosti kredita, kao Sto su vrsta, dospijece i kamatna stopa.

Kreditna institucija treba da procijeni izlozenost zajmoprimca ESG faktorima,
narocito onima povezanim sa zivotnom sredinom i uticaj na klimatske promjene
kao i adekvatnost strategija za njihovo ublazavanja, koje je odredio
zajmoprimac.



122. Ako je zajmoprimac Clan grupe povezanih lica, kreditna institucija treba da
sprovede procjenu na pojedinaénom nivou i, po potrebi, na nivou grupe,
posebno ako se otplata oslanja na nov€ani tok koji poti¢e od drugih povezanih
lica. Ako je zajmoprimac ¢lan grupe povezanih lica koje su povezane sa
centralnim bankama i drzavama, uklju€ujuéi centralne vlade, jedinicama
regionalne vlade ili lokalne samouprave i subjektima javnog sektora, kreditna
institucija treba da procijeni taj subjekat na pojedina¢noj osnovi.

123. Kod kreditnih aktivnosti sa prekograni¢nim elementima (npr. finansiranje
trgovine, finansiranje izvoza), kreditna institucija treba da uzme u obzir
politicko, ekonomsko i pravno okruzenje u kojem posluje inostrana druga
ugovorna strana klijenta kreditne institucije. Kreditna institucija treba da
procijeni potencijal kupca da prenese finansijska sredstva, sposobnost
dobavljaca da isporuCi porudzbinu, ukljuCuju¢i njegovu sposobnost za
ispunjavanje vazecih pravnih zahtjeva, kao i finansijski kapacitet dobavljaa da
podnese moguca kasnjenja transakcije.

124. Kako bi se identifikovali zajmoprimci koji su direktno ili indirektno izlozeni
povecéanim rizicima povezanim sa ESG faktorima, kreditna institucija treba da
razmotri upotrebu toplotnih mapa u kojima se kroz graficki prikaz ili skalarni
sistem istiCu, na primjer, rizici povezani s klimom i Zivotnom sredinom
pojedinacnih privrednih (pod)sektora. Za kredite ili zajmoprimce Kkoji su
povezani s veéim ESG rizicima, potrebna je intenzivnija analiza stvarnog
poslovnog modela zajmoprimca, ukljuCujuci provjeru trenutne i projektovane
emisije gasova staklene baste, trziSnog okruZenja, na finansijsko stanje
zajmoprimca.

3.2.6.1. Analiza finansijskog stanja zajmoprimca

125. Za potrebe analize finansijskog stanja zajmoprimca u okviru procjene kreditne
sposobnosti kako je gore navedeno, kreditna institucija treba da razmotri
sljedece:

1) trenutno i predvideno finansijsko stanje, ukljuCujuci bilanse stanja i strukturu
kapitala, obrtni kapital, prihode, nov€ani tok i otplatni kapacitet za
ispunjavanje ugovornih obaveza, npr. sposobnost servisiranja duga,
ukljuCujuci i moguce nepovoljne dogadaje (vidjeti analizu osjetljivosti) —
stavke koje treba analizirati treba da ukljuCe, izmedu ostalog, slobodan
novc€ani tok dostupan za servisiranje duga po osnovu predmetne kreditne
izloZzenosti;

2) neto operativni prihod i profitabilnost, naroCito u vezi sa kamatonosnim
dugom;

3) nivo finansijskog leveridZza zajmoprimca, raspodjelu dividendi, i stvarne i
predvidene kapitalne izdatke, kao i koeficijent obrta gotovine i njegovu
uskladenost sa kreditnom izlozenoScu koja je predmet razmatranja;

4) profil izlozenosti do dospije¢a u odnosu na potencijalna trziSna kretanja
(npr. izlozenosti u stranim valutama i izlozenosti obezbijedene planom
otplate hipoteke;



126.

127.

128.

129.

130.

5) gdje je primjenjivo, vjerovatnoc¢u nastanka statusa neizmirenja obaveza, na
osnovu kreditne ocjene ili internog rejtinga;

6) upotrebu adekvatnih finansijskin mjernih podataka i pokazatelja, kao i
mjernih podataka i pokazatelja specificnih za kategoriju aktive ili vrstu
proizvoda, u skladu sa sklonos¢u ka preuzimaniju rizika kreditne institucije,
politkama i limitima odredenim u skladu sa odjeljcima 2.2 i 2.3 ovih
smjernica, ukljuCuju¢i uzimanje u obzir mjernih podataka iz Dijela C do
mjere u kojoj su primjenijivi i primjereni odredenom kreditnom predlogu.

Kreditna institucija treba da bude sigurna da su projekcije koje se koriste u
analizi realne i razumne i u skladu sa privrednim i trziSnim ocekivanjima
kreditne institucije. Kada kreditna institucija ima ozbiljne sumnje u pogledu
pouzdanosti tih finansijskih projekcija, treba da odradi sopstvenu projekciju
finansijskog stanja zajmoprimca i njegove sposobnosti otplate i da, kada je to
relevantno, koristi sopstvene projekcije kako bi preispitala projekcije koje su
dostavili zajmoprimci.

Kreditna institucija, takode, treba da procijeni sposobnost zajmoprimca za
stvaranje profita u buducnosti, kako bi izmjerila uticaj zadrzane dobiti i
posljedi¢no uticaj na kapital, posebno u slu€ajevima kada zajmoprimac nije bio
u mogucnosti da ostvari pozitivan finansijski rezultat tokom odredenog
vremena.

Kreditna institucija treba da sprovede procjenu ciklusa konverzije gotovine
zajmoprimca, kako bi izmjerila vrijeme koje je potrebno da se ulaganja
konvertuju u zalihe i za konverziju drugih ulaznih resursa u gotovinu prodajom
njegovih specificnih roba i usluga. Kreditna institucija treba da razumije ciklus
konverzije gotovine zajmoprimca da bi procijenila potrebe za obrtnim kapitalom
i utvrdila stalne troSkove radi procjene kontinuirane sposobnosti otplate
kreditnih izloZenosti tokom vremena.

Kreditna institucija treba da, kada je to relevantno, procijeni te finansijske
mjerne podatke u odnosu na mjerne podatke i limite odredene u sopstvenoj
sklonosti ka preuzimanju rizika, polittkama upravljanja kreditnim rizikom i
limitima, u skladu sa odjeljcima 2.2 i 2.3 ovih smjernica.

Pri odobravanju kredita holding drustvima, kreditna institucija treba da procijeni
finansijsko stanje holding drusStva i kao zasebnog subjekta, npr. na
konsolidovanoj osnovi, i kao pojedinaénog subjekta, ako holding drustvo samo
nije operativno drustvo ili ako kreditna institucija nema garancije od operativnih
drustava tog holding drustva.

3.2.6.2. Analiza osjetljivosti pri procjeni kreditne sposobnosti

131.

Kreditna institucija treba da procijeni odrzivost i ostvarivost finansijskog stanja
zajmoprimca, kao i buduée kapacitete za otplatu pod potencijalno nepovoljnim
uslovima koji se mogu pojaviti tokom trajanja ugovora o kreditu. U tu svrhu
kreditna institucija treba da sprovodi pojedinac¢nu ili viSefaktorsku analizu



132.

133.

osjetljivosti, uzimaju¢i u obzir trziSne i idiosinkratske dogadaje, odnosno
kombinaciju bilo kojih od njih.

Analiza osjetljivosti treba da uzme u obzir sve opste i pojedinatne aspekte
specificne za kategoriju aktive i vrstu proizvoda koji mogu uticati na kreditnu
sposobnost zajmoprimca.

Kada se sprovodi analiza osjetljivosti otplatnog kapaciteta zajmoprimca u
negativnim buduc¢im uslovima, kreditna institucija treba da uzme u obzir
sliede¢e dogadaje koji su od najveéeg znacCaja za specifitne okolnosti i
poslovne modele zajmoprimca:

1) Idiosinkratski dogadaiji:

a) ozbiljan, ali mogu¢ pad prihoda ili profitnih marzi zajmoprimca;

b) ozbiljan, ali mogué¢ dogadaj operativhog gubitka;

c) nastanak ozbiljnih, ali mogucih problema u upravljanju;

d) propast znacajnih trgovackih partnera, klijenata ili dobavljac¢a;

e) ozbiljna, ali moguca Steta po ugled;

f) ozbiljan, ali mogu¢ odliv likvidnosti, ozbiljne, ali moguce promjene
izvora finansiranja ili ozbiljno, ali moguce povecanje finansijskog
leveridza zajmoprimca;

g) negativna kretanja cijene aktive kojoj je zajmoprimac pretezno izlozen
(npr. kao sirovina ili zavrsni proizvod) i deviznog rizika;

2) TrziSni dogadaiji:

a) ozbiljan, ali mogu¢ makroekonomski pad;

b) ozbiljan, ali mogu¢ pad u privrednim sektorima u kojima djeluju
zajmoprimac i njegovi klijenti;

c) znacajna promjena politickog, regulatornog i geografskog rizika;

d) ozbiljno, ali moguce povecanje troSka finansiranja, npr. povecéanje
kamatne stope za 200 baznih poena na sve kreditne izlozenosti
zajmoprimca.

3.2.6.3. Analiza poslovnog modela i poslovne strategije zajmoprimca

134.

135.

136.

137.

Kreditna institucija treba da procijeni poslovni model i strategiju zajmoprimca,
uklju€ujuci i u odnosu na namjenu kredita.

Kreditna institucija treba da kod zajmoprimca procijeni znanje, iskustvo i
sposobnost za upravljanje poslovnim aktivnostima, imovinu ili ulaganja
povezana s ugovorom o kreditu (npr. specificha imovina za kredit za poslovnu
nepokretnost).

Kreditna institucija treba da procijeni izvodljivost poslovnog plana i povezanih
finansijskih projekcija u skladu s specificnostima sektora u kojem zajmoprimac
posluje.

Kreditna institucija treba da procijeni zavisnost zajmoprimca od klju¢nih
ugovora, klijenata ili dobavljaca i na koji nacin oni uti€u na stvaranje nov€anog
toka, uklju€ujuéi i eventualne koncentracije.



3.2.6.4. Procjena garancija i kolaterala

138.

139.

140.

141.

142.

Kreditna institucija treba da sagleda bilo koji zaloZeni kolateral u odnosu na
zahtjeve za kolateral koji su odredeni u sklonosti ka preuzimanju rizika kreditne
institucije, politikama i procedurama za upravljanje rizikom, uklju€ujuéi procjenu
vrijednosti i vlasniStvo i da provjeri svu relevantnu dokumentaciju (npr. je li
nepokretnost upisana u odgovarajuce registre).

Kreditna institucija treba da procijeni sve garancije, ugovorne kovenante,
klauzule o zabrani raspolaganja imovinom i ugovore o servisiranju duga koji se
upotrebljavaju u svrhu ublazavanja rizika. Kreditna institucija, takode, treba da
razmotri da li je vrijednost kolaterala na neki naCin povezana sa poslovanjem
zajmoprimca ili njegovom sposobnos$¢u za stvaranje nov€anog toka.

Kreditna institucija treba da procijeni kapital zajmoprimca i poboljSanje njegove
kreditne sposobnosti kroz instrumente, kao Sto su obezbjedenje hipotekarnog
kredita i garancije za otplatu iz eksternih izvora.

Ako ugovor o kreditu uklju€uje bilo kakav oblik garancija trecih strana, kreditna
institucija treba da procijeni stepen zastite koju pruza garancija i, ako je
relevantno, sprovede procjenu kreditne sposobnosti garanta primjenom
odgovarajucih odredbi ovih smjernica, zavisno od toga da li je garant fizicko ili
pravno lice. Procjena kreditne sposobnosti garanta treba da bude srazmjerna
veli€ini garancije u odnosu na kredit i vrstu garanta.

Ako u transakcijama sindiciranih kredita ili projektnog finansiranja tokovi
pla¢anja pri transakcijama prolaze kroz neku trecu stranu, npr. ovlas¢enog
agenta, kreditna institucija (ili ovlaSceni vodeci organizatori ili njihovi imenovani
agenti) treba da procijeni stabilnost tog agenta. Za prekograni¢ne transakcije
kreditiranja i projektnog finansiranja, agent treba da bude jedini izdavalac bilo
kakvih garancija, akreditiva ili sli¢nih dokumenata izdatih u ime dobavljaa u
transakciji.

3.2.7. Krediti za kupovinu poslovnih nepokretnosti

143.

144.

Pri procjeni kreditne sposobnosti zajmoprimca u sluCajevima kreditiranja
kupovine poslovnih nepokretnosti, pored opstih kriterijuma za procjenu kreditne
sposobnosti u skladu sa odjeljcima 3.2.5 i 3.2.6 ovih smjernica, kreditna
institucija treba da primijeni i kriterijume navedene u ovom odjeljku. Pri procjeni
kreditne sposobnosti zajmoprimca u sluCajevima kreditiranja kupovine
poslovnih nepokretnosti koje ¢e upotrebljavati zajmoprimac koji je vlasnik
imovine za potrebe svog poslovanja, kreditna institucija treba da primjenjuje
samo kriterijume iz odjeljaka 3.2.5i 3.2.6 ovih smjernica.

Kreditna institucija treba da procijeni i potvrdi iskustvo zajmoprimca u odnosu
na vrstu, veliCinu i geografsku lokaciju poslovne nepokretnosti. Kada je



zajmoprimac drustvo za posebne namjene sponzorisano od strane drugog
subjekta, kreditna institucija treba da procijeni iskustvo subjekta sponzora u
odnosu na vrstu, veli€inu i geografsku lokaciju poslovne nepokretnosti.

145. Kreditna institucija treba da sprovede procjenu da li imovina moze da generiSe
dovoljno prihoda za otplatu kredita i procjenu mogucnosti za refinansiranje. U
tim procjenama treba uzeti u obzir obavezujuci rok trajanja kredita za poslovnu
nepokretnost navedenog u predmetnom zahtjevu za kredit.

146. Pri procjeni sposobnosti zajmoprimca za otplatu, kreditna institucija treba da,
gdje je relevantno, procijeni:

1) odrzivost nov€anog toka;

2) kvalitet zakupca, uticaj promjena trenutnog prihoda od zakupa na plan
otplate kredita, uslove zakupa, trajanje ugovora o zakupu, kao i istoriju
pla¢anja zakupca, ako ve¢ postoji;

3) mogucnosti za ponovno iznajmljivanje, nov€ani tok koji je potreban za
servisiranje kredita u skladu s ugovorom o kreditu ako postoje potrebe za
ponovnim iznajmljivanjem; ako je primjenjivo, prinose od nepokretnosti u
periodu ekonomskog pada i fluktuacije u prihodima od zakupa tokom
vremena, kako bi se procijenila prisutnost pretjerano smanjenih prinosa;

4) potrebne kapitalne izdatke za nepokretnost tokom trajanja kredita.

147. Kod procjene mogucnosti za ponovno iznajmljivanje bilo koje nepokretnosti,
kreditna institucija treba da uzme u obzir traZnju zakupaca za tom
nepokretnoScu, uzimajuci u obzir ponudu uporedivih nepokretnosti, stanje i
specificnosti nepokretnosti, lokaciju nepokretnosti i udaljenost od relevantne
infrastrukture koja opsluzuje nepokretnost.

148. Za potrebe analize osjetljivosti pod nepovoljnim trZiSnim i idiosinkratskim
kretanjima, kreditna institucija treba da, pored dogadaja navedenih u odjeljcima
3.2.5 i 3.2.6 ovih smjernica, uzme u obzir i sljedee, u zavisnosti Sta je
primjenjivo:

1) ponovno iznajmljivanje, ukljuCujuci promjene cijena zakupa, trajanje zakupa
u odnosu na rok otplate kredita, povecanje stopa nepopunjenosti nekretnina
namijenjin za izdavanje, troSkove odrzavanja i renoviranja, periode bez
zakupnine i podsticaje za zakup;

2) rizike i kasnjenja povezane s refinansiranjem;

3) rizik kapitalnih izdataka;

4) druge relevantne kriterijume.

3.2.8 Kreditiranje izgradnje nepokretnosti

149. Pri procjeni kreditne sposobnosti zajmoprimca u slu€ajevima kreditiranja
izgradnje nepokretnosti, pored opstih uslova za procjenu kreditne sposobnosti
propisanih odjeljicima 3.2.5 i 3.2.6 ovih smjernica, kreditna institucija treba da
primjenjuje uslove navedene u ovom odjeljku.
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Procjena kreditne sposobnosti treba da obuhvati, u skladu sa Zivotnim ciklusom
kredita, fazu izgradnje, ukljuCujuéi i njene etape, kada je to relevantno, i fazu
nakon zavrSetka izgradnje, kada se projekat konvertuje u kredit za poslovnu
nepokretnost. U ovoj drugoj fazi (nakon zavrSetka izgradnje) kreditna
sposobnost zajmoprimca se procjenjuje kao da se radi o kreditu za kupovinu
poslovne nepokretnosti, u skladu s odredbama ovih smjernica.

U procjeni kreditne sposobnosti u fazi izgradnje, kreditna institucija treba da

obezbijedi da zajmoprimac:

1) ima izvodljiv poslovni plan, koji ukljuCuje obrazlozenje za izgradnju i
projekciju svih troSkova povezanih sa izgradnjom, ovjeren od strane
nezavisnog stru¢njaka;

2) ima pristup gradevinarima, arhitektima, inzenjerima i izvodaCima za
izgradnju nepokretnosti;

3) dobio je ili je u mogucnosti da u buduénosti dobije sve potrebne dozvole i
potvrde za izgradnju, u svim fazama realizacije projekta i prije isplate(a)
transi.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da obraun troSkova povezanih sa
izgradnjom uklju€uje nepredvidene izdatke za moguca prekoracenja planiranih
troSkova. Planirani izdaci za nepredvidene okolnosti treba da budu ukljuceni u
kreditni limit ili kapital. Kreditna institucija treba da procijeni nivo gotovinskih
rezervi i profil likvidnosti zajmoprimca da bi bila sigurna da zajmoprimac ima
kapacitet da finansira nepredvidene izdatke za moguca prekoracenja planiranih
troSkova i kasnjenja, ako ih bude, iznad planiranog iznosa za nepredvidene
izdatke.

Kreditna institucija treba da procijeni izvodljivost svake projektovane neto
prodaje, u smislu vrijednosti i obima prodaje kao i rokova.

Kreditna institucija treba da vrSi terenske posjete, gdje je relevantno, uz pratnju
adekvatno kvalifikovanog lica radi provjere glavnih komponenti lokacije,
uklju€ujuci pristup i specificnosti lokacije, i da u dosijeu o zajmoprimcu arhivira
rezime takvih posjeta.

Osim procjene kreditne sposobnosti duznika, kreditna institucija treba da, kada
je to relevantno (npr. u slu€ajevima poziva za dodatna sredstva na ime
kolaterala), procijeni investitore koji ulazu kapital u projekat, sa fokusom na
procjenu njihovog finansijskog stanja, relevantnog stru¢nog znanja i iskustva
sa sliénim projektima, kao i uskladenost interesa izmedu investitora koji ulaze
kapital za projekat i kreditne institucije koja nudi kredit za taj isti projekat.

3.2.9. Transakcije sa finansijskim leveridzom

156.

Pri procjeni kreditne sposobnosti zajmoprimca u slu€ajevima transakcija sa
finansijskim leveridZzom, pored opstih uslova o procjeni kredithe sposobnosti
propisanih odjeljcima 3.2.5 i 3.2.6 ovih smjernica, kreditna institucija u procesu
odobravanja kredita treba da prepozna prekomjerni nivo finansijskog leveridza
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pri odobravanju kredita, koji se definiSe kao odnos ukupnog duga prema dobiti
prije odbitka kamata, poreza i amortizacije (EBITDA). Transakcije sa
prekomjernim nivoom finansijskog leveridZza treba da budu izuzeci (i treba da
budu u skladu sa sklonoS¢u ka preuzimanju rizika kreditne institucije) i da
dovedu do delegiranja ovlas¢enja za odobrenje kredita i eskalacije u kontekstu
upravljanja rizicima kreditne institucije.

Kreditna institucija treba da sprovede sveobuhvatnu procjenu sposobnosti
zajmoprimca za otplatu ili smanjenje nivoa finansijskog leveridza na odrzive
nivoe duga u razumnom vremenskom periodu.

3.2.10. Projektno finansiranje

158.

159.
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161.
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Pri procjeni kreditne sposobnosti zajmoprimca u sluCajevima projektnog
finansiranja, pored opstih uslova za procjenu kreditne sposobnosti propisanih
odjeljcima 3.2.5 i 3.2.6 ovih smjernica, kreditna institucija treba da slijedi
specificne kriterijume navedene u ovom odjeljku.

Kreditna institucija treba da procijeni primarni izvor otplate kredita, a to je prihod
koji se ostvaruje iz imovine (projekta) koja se finansira. Kreditna institucija treba
da procijeni nov€ani tok povezan sa projektom, uklju€ujuci i buduée kapacitete
za ostvarivanje prihoda nakon zavrSetka projekta, uzimajuci u obzir primjenljivo
regulatorno ili pravno ogranicenje (npr. regulaciju cijena, regulaciju stope
povracCaja, i propise iz podruCja zastite zivodne sredine koji utiCu na
profitabilnost projekta).

Kreditna institucija koja obezbjeduje kreditiranje projekta treba da, koliko god
je to moguce, obezbijedi da sva imovina projekta, kao i tekuci i buduci novcani
tok i racuni budu zaloZeni u njenu korist ili u korist agenta/pokrovitelja u slu¢aju
sindiciranog/zajedni¢kog kredita. Ako je za projekat osnovano drustvo za
posebnu namjenu, akcije u tom drustvu za posebnu namjenu treba da se daju
kreditnoj instituciji u zalogu, kako bi kreditna institucija/agent po potrebi mogla
da preuzme vlasnistvo nad tim druSstvom. U  sluCajevima
sindiciranih/zajedniCkih  kredita, pristup svakog povjerioca zalozenim
sredstvima i imovini treba da bude regulisan sporazumima izmedu povijerilaca.

U procjeni faze izgradnje projekta, kreditna institucija treba da utvrdi da

zajmoprimac:

1) ima izvodljiv poslovni plan koji ukljuCuje obrazloZzenje za izgradnju i
projekciju svih tro§kova povezanih s izgradnjom koju je provjerio nezavisni
stru€njak;

2) ima pristup gradevinarima, arhitektima, inZenjerima i izvodacima projekta;

3) ima ili je u moguénosti da u buduénosti dobije sve potrebne dozvole i
potvrde za izgradnju, kako projekat napreduje.

Kreditna institucija treba da bude sigurna da obracun troSkova povezanih s
izgradnjom Kkoji je zajmoprimac dostavio uklju€uje nepredvidene izdatke za
moguca prekoracenja planiranih troSkova. Planirani izdaci za nepredvidene
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okolnosti treba da budu uklju€eni u kreditni limit ili kapital. Kreditna institucija
treba da procijeni nivo gotovinskih rezervi i profil likvidnosti zajmoprimca ili
investitora u kapital da bi bila sigurna da taj zajmoprimac ili investitor ima
kapacitet da finansira nepredvidene izdatke za moguca prekoracenja planiranih
troSkova i kasnjenja, ako ih bude, iznad planiranog iznosa za nepredvidene
izdatke.

Uz procjenu kreditne sposobnosti zajmoprimca, kreditna institucija treba da
procijeni investitore koji ulazu kapital u projekat i, pri tome, da se fokusira, kada
je relevantno, na procjenu njihovog finansijskog stanja, relevantno znanje i
iskustvo u sli€nim projektima kao i na sposobnost i spremnost da podrze
projekat tokom njegovog trajanja.

3.3. Odluka o kreditu i ugovor o kreditu

164.

165.
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Da bi se izvrSila pouzdana i taéna procjena kreditne sposobnosti, kreditna
institucija treba da izradi relevantnu dokumentaciju o odlukama o kreditima i
ugovorima o kreditu na nacin koji pomaze pri identifikaciji i spreCavanju
pogresnog tumacenja informacija od stane zajmoprimca, kreditnog posrednika
ili zaposlenog kreditne institucije koji je ukljuCen u procjenu zahtjeva.

Procjena kreditne sposobnosti izvr§ena u skladu s odredbama odjeljka 3.2 ovih
smjernica treba da bude na odgovarajuci na¢in dokumentovana i da donosiocu
odluke o kreditu sluzi kao osnova za odobrenije ili odbijanje kreditnog zahtjeva.
Dokumentovani rezultati procjene kreditne sposobnosti treba budu takvi da se
njima mogu opravdati predlozi za odobrenje ili odbijanje zahtjeva za kredit.

Odluku o odobreniju ili odbijanju kreditnog zahtjeva (odluka o kreditu) treba da
donosi relevantni donosilac odluke o kreditu, u skladu sa politikama i
procedurama te sistemima upravljanja propisanim u odjeljku 2.3 ovih
smjernica.

Odluka o kreditu treba da bude jasna i dobro dokumentovana i da ukljuCuje sve
uslove i preduslove za ugovor o kreditu i isplatu kredita, ukljuCujuéi i one za
ublazavanje rizika utvrdenih pri procjeni kreditne sposobnosti, kao Sto su ESG
rizici.

U odluci o kreditu kreditna institucija treba jasno da odredi najduzi period
njenog vazenja. Ako se odobrena transakcija ne izvrsi u tom roku, treba da se
na odobrenje podnese novi kreditni prijedlog.

Kreditna institucija ne treba da zaklju€uje ugovor o kreditu sa zajmoprimcem
osim ako je potvrdila da su ispunjeni svi preduslovi i uslovi utvrdeni u odluci o
kreditu. Isplata kredita vrsi se tek nakon zaklju€enja ugovora o kreditu.

IV. ODREDIVANJE CIJENE
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Okviri za odredivanje cijena treba da odrazavaju sklonost ka preuzimaniju rizika
i poslovnu strategiju kreditne institucije, uklju€ujuéi profitabilnost i aspekte
rizika. Odredivanje cijene kredita treba da bude povezano i sa karakteristikama
kreditnog proizvoda i da uzima u obzir konkurenciju i prevladavajuce trziSne
uslove. Kreditna institucija treba da definiSe i svoj pristup odredivanju cijena
prema vrsti zajmoprimca, kreditnom kvalitetu i rizi€nosti zajmoprimca (u slucaju
pojedinacnog odredivanja cijena) kada je to prikladno. Kreditna institucija treba
da obezbijedi da je okvir za odredivanje cijena dobro dokumentovan i podrzan
odgovaraju¢im strukturama upravljanja, koje su odgovorne za odrZavanje
cjelokupnog okvira za odredivanje cijena i za pojedinacne odluke o odredivanju
cijena, kada je to relevantno.

Kreditna institucija treba da razmotri diferenciranje svojih okvira za utvrdivanje
cijena, u zavisnosti od vrste kredita i zajmoprimca. Za potro$ace i za mikro i
mala privredna drustva, odredivanje cijena treba viSe da se zasniva na portfoliju
i proizvodu, dok za srednja i velika privredna drustva odredivanje cijena treba
viSe da se zasniva na vrsti transakcije i vrsti kredita.

Kreditna institucija treba da utvrdi specificne pristupe za odredivanje cijena
promotivnih kredita, kada se razmatranja zasnovana na riziku i uspjesSnosti
navedena u ovoj odjeljku ne primjenjuju u potpunosti.

Kreditna institucija treba da razmotri, i u odredivanju cijena kredita odrazi sve
relevantne troskove, do sliede¢eg datuma izmjene kamatnih stopa ili roka
dospijeca, ukljucujuci:

1) troSak kapitala (uzimajuci u obzir regulatorni i ekonomski kapital) koji treba
da proizilazi iz postojeCe raspodjele kapitala, u skladu s utvrdenim
podjelama, npr. geografska podjela, podjela po poslovnim linijjama i
proizvodima;

2) troSak finansiranja, koji treba da odgovara klju¢nim karakteristikama kredita,
npr. oCekivanom trajanju kredita, uzimajuéi u obzir ne samo ugovorne
uslove, nego i bihejvioralne pretpostavke, npr. rizik prijevremene otplate;

3) operativne i administrativne troSkove koji treba da proizlaze iz raspodjele
troskova;

4) troSkove kreditnog rizika izraCunate za razliCite homogene rizicne grupe,
uzimajuéi u obzir istorijsko iskustvo priznavanja gubitaka od kreditnog rizika
i, kada je to relevantno, primjenom modela oCekivanog gubitka;

5) sve druge stvarne troSkove povezane sa predmetnim kreditom, uklju€ujudi
poreska pitanja, kada su relevantni;

6) konkurenciju i prevladavaju¢e trziSne uslove, naroCito u segmentu
kreditiranja i za odredene kreditne proizvode.

Za potrebe odredivanja cijena i mjerenja profitabilnosti, ukljuCujuc¢i unakrsno
subvencioniranje izmedu kredita ili poslovnih jedinica/linija poslovanja, kreditna
institucija treba da razmotri i uzme u obzir mjere uspjesnosti uskladene za rizik,
na nacin koji je srazmjeran veli€ini, vrsti i slozenosti kredita i profilu rizika
zajmoprimca. Takve mjere uspjeSnosti mogu da uklju€uju ekonomsku dodatu
vrijednost (eng. economic value added, EVA), prinos na rizikom prilagoden
kapital (eng. return on risk-adjusted capital, RORAC) i prinos na kapital
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uskladen za rizik (eng. risk-adjusted return on capital, RAROC), prinos na
rizikom ponderisanu aktivu (eng. eturn on risk-weighted assets, RORWA),
prinos na ukupnu aktivu (eng. return on total assets, ROTA) i druge mjere koje
su relevantne za karakteristike kredita. Mjere uspjeSnosti uskladene za rizik
mogu, takode, da zavise od strategija i politika planiranja kapitala kreditne
institucije i da ih odrazavaju.

Kreditna institucija treba da transparentno dokumentuje i preispita osnovni
okvir za raspodijelu troSkova. Kreditna institucija treba da uspostavi pravednu
raspodjelu troSkova unutar organizacije, kako bi bila sigurna da te linije
poslovanja i, u mjeri u kojoj je to moguce, pojedinacni krediti, odrazavaju tacan
oCekivani prinos koji odgovara preuzetom riziku.

Kreditna institucija treba da primjenjuje ex ante alate za transakcije i redovno
ex post pracenje i na taj naCin na odgovaraju¢cem nivou medusobno poveze
transakcioni rizik, odredivanje cijena i oc€ekivanu ukupnu profitabilnost,
ukljuCujuéi linije poslovanja i linije proizvoda. Sve materijalno znacajne
transakcije koje se obavljaju ispod cijene kostanja treba da budu prijavljene i
na odgovarajuci nacin opravdane, u skladu sa politikama i procedurama koje
je utvrdila kreditna institucija. Proces pracenja treba da proizvede ulazne
podatke za preispitivanje adekvatnosti cjelokupnog odredivanja cijena s
aspekta poslovanja i rizika. Kreditna institucija treba da, po potrebi, preduzme
mjere da bi obezbijedila uskladenost sa ciljevima i sa sklonoS¢u ka preuzimanju
rizika.

V. PROCJENA VRIJEDNOSTI NEPOKRETNE | POKRETNE IMOVINE

5.1. Procjena vrijednosti u trenutku odobravanja

177.

178.

Kada je kreditna izloZzenost obezbijedena kolateralom u obliku nepokretne ili
pokretne imovine, kreditna institucija treba da obezbijedi da se procjena
vrijednosti kolaterala izvrSi tacno u trenutku odobravanja. Kreditna institucija
treba da utvrdi interne politike i procedure za procjenu vrijednosti kolaterala,
kojima se, izmedu ostalog definiSu pristupi i metodologije procjene vrijednosti
koje treba da primjenjuje procjenitelj, kao i upotrebu naprednih statistiCkih
modela za svaku vrstu kolaterala. Kreditna institucija treba da obezbijedi da su
ti pristupi u skladu sa zahtjevima iz ¢lana 265 Odluke o adekvatnosti kapitala
kreditnih institucija i adekvatni u odnosu na vrstu i potencijalne vrijednosti
kolaterala i da su u skladu s ugovorima o kreditu i sa politikama i procedurama
za upravljanje kreditnim rizikom i uslovima navedenim u odjeljku 5.4. ovih
smjernica.

Kad je primjenljivo, kreditna institucija treba da uzme u obzir ESG faktore koji
utiCu na vrijednost kolaterala, na primjer energetsku efikasnost zgrada.
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Kolateral u obliku nepokretnosti

U trenutku odobravanja kreditne izlozenosti, kreditna institucija treba da
obezbijedi da vrijednosti svih kolaterala u obliku nepokretnosti procijeni interni
ili eksterni procjenitelj koji Ce izvrsiti obilazak imovine koji uklju€uje procjenu
unutradnjosti i spoljasnjosti imovine.

lzuzetno od tacke 179 ovih smijernica, za potrebe procjene vrijednosti
stambenih nepokretnosti u dobro razvijenim i zrelim trziStima nepokretnosti,
vrijednost se moze odrediti procjenom bez obilaska imovine (engl. desktop
valuation), koju sprovodi interni ili eksterni procjenitelj uz podrsku naprednih
statistickih modela. Procjenitelj, pritom, zadrzava odgovornost za procjenu
vrijednosti, dok napredni statistiCki modeli, koji ispunjavaju uslove iz odjeljka
5.4 ovih smijernica, ukljuCujuéi i mjeru pouzdanosti koja se odnosi predlog
procjene vrijednosti i drugih relevantnih informacija specificnih za imovinu,
treba da sluze kao alati za podrSku. U ovom slu€aju, predlog procjene
vrijednosti treba da ocijeni, preispita i odobri interni ili eksterni procjenitelj koji
treba da razumije sve ulazne vrijednosti i pretpostavke koje se uzimaju u obzir
u modelu. Ako mjera pouzdanosti u okviru naprednog statistickog modela
pokaze nizak nivo pouzdanosti i/ili druge odgovarajuée informacije specifiCne
za imovinu stvaraju nesigurnost u vezi sa predlogom procjene vrijednosti,
procjenitelj treba da, umjesto procjene bez obilaska imovine, odabere neku
drugu metodu vrednovanja.

Kada kreditna institucija koristi eksterne procjenitelje, treba da definiSe listu
prihvaéenih eksternih procjenitelja. Sastav liste procjenitelja treba bi obezbijedi
da procjenitelji imaju relevantno stru¢no znanje u odgovaraju¢im segmentima
sektora nekretnina.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da procjenitelji dostavljaju nepristrasnu,
jasnu, transparentnu i objektivnu procjenu vrijednosti nepokretnosti, a svaka
procjena treba da sadrzi zavrsni izvjeStaj koji ukljuCuje potrebne informacije o
postupku procjene i imovini. U izvjeStaju o procjeni vrijednosti treba jasno
navesti ko je narucCio procjenu i da je procjena zatrazena u svrhu zahtjeva za
kredit, obnavljanja ili promjene ugovorenih uslova. Procjenu vrijednosti treba
da sprovede (interna procjena) ili naruci (eksterna procjena) kreditna institucija
ili agent za kolateral (u slu¢aju sindiciranih kredita), osim ako nije predmet
zahtjeva zajmoprimca.

Na kraju procesa procjene vrijednosti kreditna institucija treba da bude sigurna
da je za svaku imovinu koja se koristi kao kolateral dobila jasan i transparentan
izvjeStaj o procjeni vrijednosti kojim se dokumentuju svi elementi i parametri
koji odreduju vrijednost kolaterala, uklju€ujuci i sve informacije potrebne i
dovoljne za lako razumijevanje tih elemenata i parametara, a narocito:

1) referentnu vrijednost kolaterala;

2) pristupe, metodologiju i kljuCne parametre i pretpostavke upotrijeblijene za

procjenu vrijednosti;
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3) opis kolaterala, ukljuCujuéi njegovu trenutnu upotrebu ili viSestruke
upotrebe, ako je primjenljivo, kao i vrstu i kvalitet imovine, uklju€ujuci starost
i stanje oCuvanosti;

4) opis lokacije na kojoj se nalazi kolateral, lokalnih trziSnih uslova i likvidnosti;

5) pravna i stvarna obiljezja kolaterala;

6) sve poznate okolnosti koje mogu da utiCu na vrijednost u kratkoro€nom
periodu, uklju€ujuCi skretanje paznje i davanje komentara na bilo kakve
probleme koji utiCu na stepen sigurnosti ili nesigurnosti.

Kreditna institucija treba da kritiCki preispita procjene vrijednosti koje dobija od
procjenitelja, sa posebnim fokusom na aspekte kao Sto su razumljivost (da li su
pristupi i pretpostavke jasni i transparentni), prudencijalnost pretpostavki (npr.
u vezi sa novCanim tokovima i diskontnim stopama) i jasna i razumna
identifikacija uporedivih nepokretnosti koje se upotrebljavaju kao referentne
vrijednosti.

Pokretna imovina kao kolateral

U trenutku odobravanja, kreditna institucija treba da obezbijedi da interni ili
eksterni procjenitelj procijeni vrijednost cjelokupnog kolaterala u obliku
pokretne imovine primjenom odgovarajuc¢eg i prudencijalnog pristupa koji je
srazmjeran prirodi, vrsti i sloZzenosti kolaterala, upotrebom odgovarajucih
naprednih statistickin modela koji ispunjavaju uslove iz odjeljka 5.4. ovih
smjernica ili drugih standardnih metoda, kao Sto je indeksiranje, uzimajuéi u
obzir trziSnu vrijednost navedenu u €¢lanu 265 stav 8 Odluke o adekvatnosti
kapitala kreditnih institucija.

Kada je primjenjivo, kreditna institucija treba da, u svojim politikama i
procedurama, utvrdi pristupe za potrebe ovih procjena vrijednosti, i utvrdi
interne pragove i limite iznad kojih se zahtijeva pojedina¢na procjena vrijednosti
pokretne imovine kao kolaterala u trenutku odobravanja, a koju treba da izvrsi
procjenitel;j.

Kada kreditna institucija koristi usluge eksternih procjenitelja, treba da definise
listu prihvacenih eksternih procjenitelja za konkretnu vrstu imovine koja se
koristi kao kolateral, koji je prihvatljiv od strane kreditne institucije. Usluge
struCnjaka sa liste procjenitelja kreditna institucija treba da koristi za procjenu
vrijednosti kolaterala u obliku velike i sloZzene pokretne imovine, kao Sto su
plovila, letjelice i industrijska postrojenja i masine.

Za kolateral u obliku pokretne imovine koji podlijeze pojedinacnoj procjeni
vrijednosti od strane procjenitelja, kreditna institucija treba da obezbijedi da je
izvjeStaj o procjeni vrijednosti jasan i transparentan i da su navedeni svi
elementi i parametri koji odreduju vrijednost kolaterala, kako je navedeno u
tacki 183 ovih smjernica.

Za pokretnu imovinu koja podlijeze procjeni u skladu sa statistiCckim modelima,
kreditna institucija treba da bude sigurna da je dobila jasan i transparentan
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rezultat modela, u kojem se navodi vrijednost kolaterala. Kreditna institucija
treba da razumije metodologije, klju¢ne parametre, pretpostavke i ograniCenja
upotrijebljenih modela.

Kreditna institucija treba da raspolaze odgovarajuéim informatickim procesima,
sistemima i kapacitetima, kao i dovoljnim i tanim podacima za potrebe bilo
koje procjene zasnovane na statistickom modelu.

5.2. Proces prac¢enja i ponovne procjene vrijednosti

5.2.1. Kolateral u obliku nepokretnosti

191.

192.

193.

194.

Pri pra¢enju vrijednosti imovine u skladu sa ¢lanom 246 st. 3 do 6 Odluke o
adekvatnosti kapitala kreditnih institucija, kreditna institucija, za potrebe ovih
smjernica, treba da uspostavi politike i procedure kojima se odreduje pristup i
uCestalost pracenja kolaterala u obliku nepokretnosti. Te politike i procedure
treba, gdje je relevantno, da uzimaju u obzir sliedeée elemente:

1) vrstu imovine;

2) kvalitet kredita obezbijedenog imovinom;

3) status izgradnje imovine;

4) vrijednost imovine;

5) pretpostavke iznesene u procjeni;

6) promjene trziSnih uslova.

Kreditna institucija treba da odredi odgovarajucu ucestalost pracenja vrijednosti
kolaterala, uzimajuci u obzir vrstu i vrijednost kolaterala u trenutku odobravanja
kredita i da, u vezi s ugovorom o kreditu, uzme u obzir sljedece:

1) ucestalost praéenja nepokretnosti (imovine) i djelova nepokretnosti u
izgradnji (npr. kod nedovrSenih zgrada, uCestalost je ve¢a nego kod sli¢nih
dovrSenih nepokretnosti i djelova nepokretnosti);

2) ucCestalost pracenja nepokretnosti i djelova nepokretnosti koje imaju visoku
knjigovodstvenu vrijednost ili visok LTV racio, koji je viSi od slicnih
nepokretnosti i djelova nepokretnosti niske knjigovodstvene vrijednosti ili
niskog LTV racija;

3) ucCestalost pracenja kredita obezbijedenih nepokretnostima ili djelovima
nepokretnosti koji imaju nizi kreditni kvalitet veca je od uCestalosti pracenja
slicnih kredita obezbijedenih nepokretnostima ili dijelovima nepokretnosti
veceg kreditnog kvaliteta.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da su svi indeksi i statistiCki modeli koji
se upotrebljavaju za pracenje vrijednosti kolaterala dovoljno granularni i da je
metodologija primjerena vrsti imovine i kreditnog proizvoda i zasnovana na
dovoljno dugom vremenskom nizu analiziranih empirijskih dokaza o
prethodnim transakcijama i procjenama kolaterala ili slicnog kolaterala.

Kreditna institucija treba da uspostavi politike i procedure za ponovnu procjenu
kolaterala u obliku nepokretnosti, kojima se propisuju pristupi ponovnoj procjeni
(npr. procjena bez obilaska imovine, procjena samo spoljasnjosti imovine (eng.
drive-by valuation), obilazak imovine koji uklju€uje procjenu unutrasnjosti i
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196.

5.2.2.

197.

198.

199.

spoljasnjosti imovine, statistiCki modeli) za razliCite vrste nepokretne imovine
koja se koristi kao kolateral, obezbjedujuéi pritom da je pristup ili kombinacija
pristupa u skladu sa propisima i srazmjerna vrsti i potencijalnim vrijednostima
kolaterala, kao i u odnosu na ugovor o kreditu. Takode, kreditna institucija treba
da odredi posebne okidaCe (npr. promjenu pretpostavki iz procjene), koji
ukazuju da je potrebna ponovna procjena kolaterala.

Kada su ispunjeni uslovi za provjeru u skladu odredbama ¢lana 246 st. 4 do 6
Odluke o adekvatnosti kapitala kreditnih institucija, kreditna institucija treba da
azurira vrijednost nepokretnosti koja se koristi kao kolateral ponovnom
procjenom koju vrsi procjenitelj uz mogucnost koriS¢enja odgovarajucih
naprednih statistickih modela kada ti modeli ispunjavaju uslove iz odjeljka 5.4.
ovih smjernica i uvaZavaju pojedinacna obiljezja imovine i geografskog
podrucja. Kreditna institucija ne treba da koristi te modele kao jedini nacin
ponovne procjene.

Kada uslovi za pracenje u skladu s odredbama clana 246 st. 4 do 6 Odluke o
adekvatnosti kapitala kreditnih institucija nijesu ispunjeni, kreditna institucija
moZze da azurira vrijednost nepokretnosti koja se koristi kao kolateral ili putem
ponovne procjene koju vrSi procjenitelj ili koristeéi rezultate odgovarajucih
statistickin modela koji ispunjavaju uslove iz dijela 5.4 ovih smijernica i
uvazavaju pojedinacna obiljezja imovine i geografskog podrucja.

Kolateral u obliku pokretne imovine

Za pracenje kolaterala u obliku pokretne imovine, kreditna institucija se moze
osloniti na odgovarajuée statisticke modele i indekse. Za ponovnu procjenu
kolaterala u obliku pokretne imovine, kreditna institucija se moze osloniti na
procjenu procjenitelja, statistiCke modele i indekse.

U svojim politikama i procedurama, kreditna institucija treba da utvrdi pristup
za korid¢enje usluga procjenitelja ili statistickih modela, definiSe pristup koji je
najprimjereniji za konkretnu vrstu kolaterala (npr. procjena bez obilaska
imovine, procjena samo spoljasnjosti imovine, obilazak imovine koji ukljuuje
procjenu unutrasnjosti i spoljasnjosti imovine) za ponovne procjene koje vrse
procjenitelji i da odredi uCestalost pracenja i ponovne procjene kolaterala u
obliku pokretne imovine.

Politike i procedure kreditne institucije treba da uklju€uju, kada je primjenjivo,
kriterijume za pojedina¢no pracenje vrijednosti i ponovnu procjenu kolaterala u
obliku pokretne imovine od strane procjenitelja koji posjeduje potrebne
kvalifikacije, sposobnosti i iskustvo. Srazmjerno vrsti, prirodi i sloZenosti
kolaterala u obliku pokretne imovine, kao Sto su letjelice, brodska flota,
postrojenja i masine, ti kriterijumi treba da budu povezani najmanje sa njenom
vrijednosScu u fazi odobravanja, zivotnim vijekom, stanjem materijalne imovine,
kao Sto su amortizacija i odrzavanje, kao i nuznoScu fizicke provjere i
certifikacije.
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Kreditna institucija treba da ima odgovarajuce informatiCke procese, sisteme,
sposobnosti i dovoljne podatke za potrebe bilo koje ponovne procjene koja se
zasniva na statistickom modelu ili na indeksu.

5.3. Kriterijumi za procjenitelje

201.

202.

203.

204.

205.

Kreditna institucija treba da bude sigurna da je procjenitelj koji vrsi procjenu

vrijednosti ili ponovnu procjenu vrijednosti:

1) stru€anidaispunjava sve nacionalne ili medunarodne zahtjeve i prihvaéene
profesionalne standarde koji se primjenjuju na procjenitelje ili na vrSenje
odredenih zadataka u pogledu procjena vrijednosti;

2) da posjeduje odgovarajuce tehniCke vjestine i iskustvo za izvrSavanje
zadatka;

3) da posjeduje potrebno znanje, tj. znanje o predmetu procjene vrijednosti,
relevantnom trziStu imovine i svrsi procjene vrijednosti.

4) da je nezavisan od postupka odlucivanja o kreditu.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da naknada ili zarada procjenitelja i
rezultat procjene vrijednosti nijesu povezani na nacin kojim se stvara sukob
interesa.

Kreditna institucija treba da procijeni uspjesnost rada procjenitelja, narocito
tacnost dobijenih procjena vrijednosti, npr. retroaktivnim testiranjem vrijednosti
kolaterala pomoc¢u naprednih statistiCkih modela. U okviru tih procjena, kreditna
institucija takode treba da razmotri koncentraciju procjena koje su izvrsili
odredeni procjenitelji i naknada koje su placene odredenim procjeniteljima.

Kako bi se dovoljno ublazila bilo kakva moguénost sukoba interesa, kreditna

institucija treba da preduzme opravdane korake, npr. kroz ugovorne odredbe,

kako bi bila sigurna da procjenitelji koji ¢e vrSiti stvarnu procjenu vrijednosti

odredene imovine i njihovi najblizi srodnici ispunjavaju sljedece zahtjeve:

1) da nijesu uklju€eni u procjenu, odluku, ili administraciju u pogledu zahtjeva
za kredit;

2) da se ne vode kreditnom sposobnoS¢u zajmoprimca i da ona ne uti€e na
njih;

3) da nemaiju stvarni ili potencijalni sukob interesa u odnosu na predmetnu
imovinu, proces i rezultat procjene;

4) da nemaju nikakvog direktnog ili indirektnog u¢ed¢a u imovini koja je
predmet procjene;

5) da nijesu ni u kakvoj vezi ni sa kupcem ni sa prodavcem imovine;

Kreditna institucija treba da obezbijedi odgovaraju¢u rotaciju procjenitelja i
definiSe broj uzastopnih pojedinacnih procjena vrijednosti iste imovine koje
moze da izvrSi isti procjenitelj. Sve dalje ponovne procjene koje premasuju taj
broj treba da dovede do rotacije procjenitelja Sto treba da rezultira imenovanjem
nekog drugog internog ili eksternog procjenitelja.



5.4. Kriterijumi za napredne statisticke modele za procjenu vrijednosti

206.

207.

208.

209.

Kreditna institucija u svojim politikama i procedurama treba da utvrdi kriterijume
za upotrebu naprednih statistickih modela za procjenu vrijednosti, ponovnu
procjenu i pracenje vrijednosti kolaterala. Te politike i procedure treba da uzmu
u obzir dokaz uspjesSnosti takvih modela, koriScenje varijabli specificnih za neku
nekretninu, upotrebu minimalno dostupnih i tacnih informacija, te neizvjesnost
modela.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da su napredni statistiCki modeli koji se

upotrebljavaju:

1) specifi¢ni za nepokretnost i lokaciju i na dovoljnom nivou granularni;

2) valjani, tacni i podloZni pouzdanom i redovnom retroaktivhom ispitivanju u
odnosu na stvarno evidentirane cijene transakcija;

3) zasnovani na dovoljno velikom i reprezentativnom uzorku, na osnovu
utvrdenih transakcionih cijena;

4) zasnovani na najnovijim podacima visokog kvaliteta.

Pri upotrebi tih naprednih statistiCkih modela, krajnja odgovornost za
adekvatnost i uspjeSnost modela lezi na kreditnoj instituciji, a procjenitelj treba
da bude odgovoran za procijenjenu vrijednost koja se dobija primjenom nekog
naprednog statistickog modela. Kreditna institucija treba da razumije njihovu
metodologiju, ulazne podatke i pretpostavke upotrijebljenih modela. Kreditna
institucija treba da obezbijedi da je dokumentacija modela azurna.

Kreditna institucija treba da raspolaze odgovaraju¢im informacionim
procesima, sistemima i sposobnostima, kao i dovoljnim i taénim podacima za
potrebe svake procjene vrijednosti kolaterala koja se zasniva na statisticCkom
modelu ili ponovnoj procjeni.

VI. OKVIR ZA PRACENJE

6.1. Opste odredbe okvira za pracenje kreditnog rizika

210.

211.

212.

Kreditna institucija treba da ima pouzdan i efikasan okvir za pracenje, uz
podrsku odgovarajuce infrastrukture podataka, kako bi obezbijedila da su
informacije o izlozenostima kredithom riziku, zajmoprimcima i kolateralu
relevantne i azurirane, kao i da je eksterno izvjeStavanje pouzdano, potpuno,
azurirano i pravovremeno.

Okvir za pracenje kreditnoj instituciji treba da omoguci da upravlja svojim
izlozenostima kreditnom riziku i da ih prati u skladu sa sklono$éu ka
preuzimanju rizika, strategijom, politikama i procedurama na nivou portfolija i,
kada je to relevantno i bitno, na nivoima pojedinacne izloZenosti.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da je okvir za pracenje kreditnog rizika
dobro definisan i dokumentovan, integrisan u okvire za upravljanje rizicima i
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kontrolu kreditne institucije i da omogucava pracenje svih kreditnih izlozenosti
tokom njihovog zivotnog ciklusa.

Kreditna institucija prilikom izrade i sprovodenja svog okvira za pracenje

kreditnog rizika treba da uzme u obzir:

1) da okvir i infrastruktura podataka pruzaju mogucnost prikupljanja i
automatske kompilacije podataka o kreditnom riziku bez nepotrebnog
kasnjenja, uz neznatno oslanjanje na manualne procese;

2) da se okvirom i infrastrukturom podataka omogucava stvaranje granularnih
podataka o rizicima koji su u skladu sa svrhom upravljanja rizicima kreditne
institucije, ali da se takode mogu ispuniti zahtjevi Centralne banke za
redovno supervizorsko i statistiCko izvjeStavanje, kao i u svrhe ispitivanja
otpornosti na stres.

3) da se okvirom i infrastrukturom podataka omogucéava djelotvorno pracenje
svih kreditnih izloZenosti i instrumenata obezbjedenja i da se omogucava
praéenje procesa donosenja odluka o kreditu;

4) da se okvirom i infrastrukturom podataka kreditne institucije obezbjeduje
odrzavanje odgovaraju¢eg vremenskog niza izvjeStavanja za postojece
izloZenosti, nove vrste kreditiranja i pokazatelje ranog upozorenja tokom
njihovog horizonta planiranja rizika.

Proces pracenja kreditnog rizika treba da rezultira redovnim povratnim
informacijama u cilju prilagodavanja/provjeri sklonosti ka preuzimanju rizika,
politika i limita.

Okvirom za pracenje kreditnog rizika potrebno je obuhvatiti sljedece:

1) urednost zajmoprimaca u otplati kredita, uklju€ujuci sva odstupanja, kao sto
su zakasnjela, propustena ili djelimi¢na placanja;

2) kreditni rizik povezan sa zajmoprimcem i transakcijom u odnosu na:

a) pojedinacne kreditne izloZzenosti i gubitak zbog nastanka statusa
neizmirenja obaveza, gdje je to primjenljivo;

b) pojedinaéne zajmoprimce, ukljuujuéi iznos njihove izlozenosti,
vjerovatnoCu nastanka statusa neizmirenja obaveza (PD) i kreditni
rejting, gdje je to primjenljivo;

C) grupu povezanih lica;

d) portfolio;

3) kreditni rizik prema geografskom podrucju i ekonomskom sektoru krajnje
izloZenosti, gdje je to primjenljivo;

4) obezvrjedenja, ukidanja obezvrjedenja, otpise i ostale odluke u vezi sa
prilagodavanjima vrijednosti kreditne izlozenosti.

Okvir za pracenje i infrastruktura podataka kreditnoj instituciji treba da
omoguce pracenje procesa donosenja odluka o kreditu, ukljuujuéi pracenje i
izvjeStavanje o svim odlukama o kreditu, izuzecima od kreditnih politika i
eskalaciju do viSih nivoa odlu€ivanja u procesu odobravanja kredita. U tu svrhu,
unutar okvira za pracenje, kreditna institucija treba da obezbijedi sprovodenje i
primjenu relevantnih kljucnih pokazatelja rizika koji su specificni za vrstu
imovine ili na nivou portfolija, kako bi se odredio profil rizi€nosti kreditnog
portfolija i kreditne institucije.
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220.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da okvir za pracenje kreditnog rizika i
infrastruktura podataka omogucavaju i jedinstveni pregled klijenata.

Kao dio pracenja i izvjeStavanja o kredithom riziku, kreditna institucija treba da
utvrdi relevantne pokretace svog ukupnog kreditnog rizika, kao i kreditni rizik u
svojim portfolijima i potportfoliima, uzimaju¢i u obzir makroekonomske
(uklju€uju¢i demografske) faktore i Cinjenicu da pokretali kreditnog rizika
vremenom mogu da se mijenjaju. Pokretaci kreditnog rizika treba da se mjere,
analiziraju i prate, a funkcija upravljanja kreditnim rizikom organu upravljanja
treba redovno da dostavlja rezultate analize.

Pri pracenju kreditnog rizika kreditna institucija treba da ima odgovarajuce
metodologije i prakse kojima se omogucava agregacija izlozenosti kredithom
riziku u linijama poslovanja, portfolijima, potportfolijima, proizvodima,
industrijama i geografskim segmentima i podrzavaju utvrdivanje koncentracija
kreditnog rizika. Kreditna institucija treba da obezbijedi da podaci o kreditnom
riziku i infrastruktura podataka ispunjavaju sljedeée zahtjeve:

1) dubinu i Sirinu, tako da se obuhvate svi znacajni faktori rizika — to izmedu
ostalog treba da omogudi, grupisanje izlozenosti prema zajedniCkim
karakteristikama kreditnog rizika, kao Sto su institucionalni sektor kojem
zajmoprimac pripada, svrha transakcije i geografsko podrucje
zajmoprimca/kolaterala i da se na taj nacin omogucdi grupna analiza kojom
bi se ostvarilo prepoznavanje izlozenosti subjekta tim znacajnim faktorima
rizika;

2) tacnost, cjelovitost, pouzdanost i pravovremenost podataka;

3) dosljednost, utemeljenost na zajedniCkim izvorima informacija i
ujednacenim definicijama pojmova koji se upotrebljavaju za upravljanje
kreditnim rizikom i, kada je moguce, u raCunovodstvu;

4) mogucnost praéenja, kako bi mogao da se utvrdi izvor informacija.

Kreditna institucija treba da obezbijedi da operativni mjerni podaci koji se
odnose na upravljanje kreditnim rizikom budu adekvatni za njihov kreditni profil
i da se primjenjuju srazmjerno. To ukljuCuje sve promjene u definicijama
kljucnih indikatora kreditiranja, bitnih promjena skala rejtinga ili sistema za
ocjenjivanje ili politika/okvira za kreditni rizik kojima se pomaze da se
definiSe/mjeri kreditni rizik, i promjene uslova proizvoda kako bi se izbjeglo
krdenje politika ili izuzetaka.

6.2 Pracenje kreditnih izlozenosti i zajmoprimaca

221.

222.

Kreditna institucija u okviru pracenja kreditnih izlozenosti i zajmoprimaca treba
da prati sve kreditne izlozenosti i kreditne linije, da li zajmoprimac ispunjava
obaveze u pogledu otplate, kao $to je utvrdeno u ugovoru o kreditu i dalije u
skladu sa uslovima utvrdenim u trenutku odobravanja kredita, kao Sto je
pridrzavanje klju¢nih indikatora kreditiranja i odredbi ugovora.

Kreditna institucija, takode, treba da prati da li su zajmoprimac i kolateral
uskladeni sa politikama kreditnog rizika i uslovima utvrdenim u trenutku
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odobravanja kredita, npr. da li je vrijednost kolaterala i drugih instrumenata
poboljSanja njegove kreditne sposobnosti uskladena sa politikama kreditnog
rizika, da li sve su primjenljive odredbe ugovora ostale na snazi i da li je doslo
do negativnog razvoja tih faktora ili drugih faktora koji utiCu na profil riziCnosti
zajmoprimca i/ili kreditnih proizvoda.

Kreditna institucija treba da kontinuirano prati i ocjenjuje kvalitet kreditnih
izloZenosti i finansijsku situaciju zajmoprimaca, kako bi obezbijedila da
naknadne promjene kreditnog rizika, u pogledu poc€etnog priznavanja kreditnih
izloZzenosti mogu da se utvrde i kvantifikuju.

Kontinuirano pracenje treba da se zasniva na internim informacijama o
kreditnim izloZenostima i urednosti u otplati zajmoprimaca, kao i o upotrebi
eksternih izvora (npr. kreditnog biroa, direktno od zajmoprimca), kada je
relevantno.

Kreditna institucija, takode, treba da prati mjere koncentracije u odnosu na
vrijednosti koje je definisala u svojoj sklonosti ka preuzimaniju rizika, politikama
i procedurama, ukljucujuci, kada je relevantno, prema proizvodu, geografskom
polozaju, grani privrede, karakteristikama kolaterala (vrsti, lokaciji), kao i
kvalitetu portfolija, potportfolija i izloZzenosti.

Kreditna institucija koja u€estvuje u sindiciranim transakcijama sa leveridzom
treba da implementira interne standarde i funkcije praéenja za te aktivnosti.
Kreditna institucija treba da utvrdi neuspjele transakcije koje su vezane za
sindicirano finansiranje — odnosno, transakcije koje nijesu sindicirane u roku od
90 dana od datuma preuzimanja obaveze. Kreditna institucija treba da
uspostavi okvir namijenjen za postupanje sa takvim ,otvorenim transakcijama“
u smislu strategije za zadrzavanje, knjigovodstvenih i raCunovodstvenih praksi,
klasifikacije i naknadnog izraCunavanja zahtjeva za kapital.

6.3 Redovna kreditna provjera zajmoprimaca

227.

228.

Kreditna institucija treba da sprovodi redovne kreditne provjere zajmoprimaca
koji su najmanje srednja ili velika privredna drustva, u cilju utvrdivanja svih
promjena njihovog profila riziCnosti, finansijskog polozaja ili kreditne
sposobnosti u poredenju sa kriterijumima i procjenom u trenutku odobravanja
kredita, kao i preispitivanja i azuriranja svih relevantnih internih kreditnih
rejtinga/ocjena.

Proces i uC€estalost provjere treba da budu specifi€ni i srazmjerni vrsti i profilu
rizika zajmoprimca, kao i vrsti, veli€ini i slozenosti kreditnog proizvoda i treba
da se definiSu u odgovarajuéim politikama i procedurama. Kreditna institucija
treba da sprovodi ¢eSée provjere ako utvrdi pogorSanje kvaliteta kredita i
kvaliteta aktive. Cjelokupni okvir za pracenje kreditnog rizika i infrastruktura
podataka treba da omoguce kreditnoj instituciji da provjeri da li se sprovodi
redovna kreditna provjera u skladu sa politikama i procedurama za kreditni rizik
kao i da se utvrde odstupanja/izuzeci koji treba da se oznace za dalje pracenje.



229.

230.

231.

232.

233.

234.

235.

U tu svrhu, kreditna institucija treba da, ako je primjenljivo, povremeno azZurira
relevantne finansijske informacije o zajmoprimcu i procijeni nove informacije u
skladu sa kriterijumima za procjenu kreditne sposobnosti utvrdenim u skladu
sa odjelijikom 2.3 ovih smjernica. Prikupljanje i procjena tih informacija treba da
podrzi kreditnu instituciju u prepoznavanju znakova ranog upozorenja o padu
kvaliteta kredita.

Kreditna institucija treba da sprovodi periodi¢na preispitivanja u svrhu procjene
rizika neizmirenja obaveza zajmoprimca i potencijalne potrebe za migracijom
izmedu kategorija rizika i ocjena rizinosti.

Kreditna provjera zajmoprimaca treba da ukljuuje procjenu postoje¢eg duga i
osjetljivost na eksterne faktore, kao Sto su volatilnost deviznog kursa, ako je
primjenljivo, koji moZe da utiCe na iznos duga i kapacitet otplate, a isto tako i u
skladu sa zahtjevima analize osjetljivosti, kao Sto je navedeno u odjeljku 3.2.6
ovih smjernica.

Kreditha institucija treba redovno da procjenjuje rizike povezane sa
refinansiranjem postojeceg duga, pra¢enjem kredita sa jednokratnom otplatom
glavnice odvojeno od ostalih kredita. Kreditna institucija treba da analizira
potencijalni uticaj na nemogucnost zajmoprimca da prolongira/refinansira
postojeci dug, i uklju€i, izmedu ostalog, makroekonomsku prognozu buducih
dogadaja i pristup trziStima kapitala kao i drugim vrstama strukture duga.
Kreditna institucija treba da prati sposobnost zajmoprimaca da otplacuje ili
refinansira dugove tokom zivotnog ciklusa kredita, a ne samo kada se
zajmoprimac priblizava kraju dospijeéa kredita.

Redovna provjera kreditnog rizika treba da uzme u obzir i pojedinacni i ukupni
profil riziCnosti izlozenosti, ukljuCujuCi relevantne makroekonomske faktore i
specificne privredne sektore ili aktivnosti i kako ti pokazatelji mogu da utiCu na
kapacitet otplate.

Ako je primjenljivo, kreditna institucija treba da provjeri garanta u okviru
ugovora o kreditnoj izlozenosti. Osim procjene trajne kreditne sposobnosti
garanta, pri analizi djelotvornosti garancije u obzir treba da se uzme i izvrSivost,
kao i vrijeme potrebno za realizaciju garancije.

Pored pracenja kreditnih i finansijskih mjernih podataka, kreditna institucija
treba da uzme u obzir informacije povezane sa kvalitativnim pokazateljima koji
bi mogli da imaju znacajan uticaj na otplatu kredita. Ti pokazatelji mogu da
ukljuCuju informacije o kvalitetu upravljanja, sporazume/neslaganja izmedu
vlasnika, vlasnikove obaveze prema zajmoprimcu, predvideni rast trzista,
snagu privrednog druStva pri odredivanju cijena, strukturu i fleksibilnost
troSkova, kretanje, veliinu i prirodu kapitalnih rashoda, kao i rashoda za
istrazivanje i razvoj, i raspodjelu izmedu imalaca duga i pruzalaca usluga
servisiranja duga unutar konsolidovane grupe institucija.



6.4. Pracenje odredbi ugovora

236.

237.

238.

Kada je to relevantno i primjenljivo za odredene ugovore o kreditu, kreditna
institucija treba da nadzire i prati zahtjeve za obezbjedenje kolaterala, u skladu
sa ugovorima o kreditu ili zahtjevima kreditnih proizvoda.

Gdje je to primjenljivo, kreditna institucija treba da prati da li zajmoprimci
postuju odredbe iz ugovora o kreditu. Ispunjavanje odredbi ugovora od strane
zajmoprimca, kao i pravovremeno dostavljanje potvrda o uskladenosti sa
odredbama ugovora, gdje je to primjenljivo, treba da se upotrebljava kao alat
za rano upozorenje. Rano otkrivanje odstupanja klju¢no je za zastitu polozaja
kreditne institucije u odnosu na zajmoprimca i druge moguce povjerioce.
Kontinuirano pracenje finansijskih odredbi ugovora treba da ukljuuje sve
relevantne pokazatelje navedene u odredbama ugovora (npr. neto
dug/EBITDA, stopu pokrica kamate, koeficijent pokrivenosti otplate duga
(DSCR)).

Kreditna institucija, takode, treba da prati nefinansijske odredbe ugovora, ne
samo prikupljanjem potvrda ugovornih odredbi, gdje je primjenljivo, nego i na
druge nacine, na primjer bliskim kontaktom zajmoprimca i menadzZera za
odnose sa klijentima.

6.5. Upotreba pokazatelja ranog upozorenjal/liste za praéenje u procesu prac¢enja
kredita

239.

240.

241.

242.

Kreditna institucija, u sklopu svog okvira za praéenje, treba da razvije, odrzava
i redovno ocjenjuje relevantne kvantitativne i kvalitativne pokazatelje ranog
upozorenja koji se zasnivaju na odgovarajucoj informati¢koj infrastrukturi i
infrastrukturi podataka kojom bi se omogucilo pravovremeno otkrivanje
poveéanog kreditnog rizika na nivou njihovog ukupnog portfolija, kao i
potportfolijima, industrijama, geografskim podrucjima i pojedinacnim
izlozenostima.

Pokazatelji ranog upozorenja treba da imaju definisane nivoe aktivacije koji su
uskladeni sa sklonoS¢u ka preuzimanju rizika, strategijom i politikama kreditnog
rizika. Takode, potrebno je definisati procedure koje se odnose na eskalaciju,
ukljuCujuci definisanje odgovornosti za dalja postupanja. Te eskalacione
procedure treba da uklju€e i preciziranje izloZenosti ili zajmoprimaca koji ¢e biti
predmet posebnog pracenja, odnosno listu za posebno pracenje (engl. watch
list).

Okvir pokazatelja ranog upozorenja treba da sadrzi opis relevantnosti
pokazatelja u odnosu na karakteristike transakcija i vrste zajmoprimaca ili, gdje
je to primjenljivo, za homogene grupe portfolija.

Pri utvrdivanju dogadaja koji aktiviraju pokazatelje ranog upozorenja na nivou
pojedinacne izloZenosti, portfolilja, potportfolija ili grupe zajmoprimaca, kreditna
institucija treba da primjenjuje ¢eS¢e pracenje i, prema potrebi, razmotri njihovo
postavljanje na listu za posebno pracenje i preduzimanje unaprijed definisanih



243.

mjera i postupaka ublazavanja. Pracenje te liste za posebno pracenje treba da
dovede do posebnih izvjeStaja koje redovno pregledaju rukovodilac funkcije
upravljanja rizicima, rukovodioci funkcija uklju€enih u odobravanje kredita i
organ upravljanja.

U okviru kontinuiranog pracenja kreditnog rizika, kreditna institucija treba da

razmotri sljedece znakove pogorSanja kvaliteta kredita:

1) negativni makroekonomski dogadaji (ukljucujudi, ali ne ograni¢avajuci se na
privredni razvoj, promjene u zakonodavstvu i tehnoloske prijetnje po grane
privrede) koji utiCu na buducu profitabilnost grana privrede, geografski
segment, grupe zajmoprimaca ili pojedinacnog korporativhog zajmoprimca,
kao i povecani rizik od nezaposlenosti za grupe pojedinaca;

2) poznate negativne promjene finansijskog polozaja zajmoprimca, kao sto je
znatno povecanje iznosa duga ili znatno povecéanje koeficijenta otplate
duga;

3) znacajan pad prometa ili, generalno, stalnog nov€anog toka (uklju€ujudi
gubitak velikog ugovora/klijenta/zakupca);

4) znatno smanjenje operativnih marzi ili prihoda;

5) znatno odstupanje u stvarnoj zaradi u odnosu na predvidanja ili znatno
kasnjenje u poslovnom planu projekta ili ulaganju;

6) promjene kreditnog rizika neke transakcije zbog koje bi uslovi ugovora bili
znatno razliCiti kada bi se transakcija iznova odobravala ili izdavala na
datum izvjeStavanja (kao Sto su povecani iznosi zahtijevanog kolaterala ili
garancija, ili ve¢a pokrivenost zajmoprimca stalnim prihodima);

7) stvarni ili oCekivani znacajni pad eksternog kreditnog rejtinga glavne
transakcije, ili drugih trziSnih pokazatelja kreditnog rizika za odredenu
transakciju ili slicnu transakciju sa jednakim oCekivanim periodom trajanja;

8) promjene uslova pristupa trziStima, pogorSanje uslova finansiranja ili
poznata smanjenja finansijske podrSske koju tre€e strane pruzaju
zajmoprimcu;

9) usporavanje poslovanja ili sklonosti pogorSanju poslovanja zajmoprimca
koje mogu da izazovu znatnu promjenu sposobnosti zajmoprimca da
ispunjava obaveze;

10)znatno povecanje privredne ili trZziSne nestabilnosti koje moZe da ima
negativan uticaj na zajmoprimca;

11)za transakcije obezbijedene kolateralom, znatno pogor8anje odnosa iznosa
transakcije u odnosu na vrijednost kolaterala zbog nepovoljnih kretanja u
pogledu vrijednosti kolaterala, ili usljed stagniranja ili pove¢anja dospjelog
neizmirenog iznosa izlozenosti zbog utvrdenih uslova placanja (poput
produzenja grejs perioda, povecéanih ili fleksibilnih rata, produzenih rokova);

12)znatno povecanje kreditnog rizika za ostale transakcije istog zajmoprimca
ili zna€ajne promjene oCekivanog ponasanja zajmoprimca, kada je poznato;

13)znacajan porast kreditnog rizika usljed poteSko¢a grupe kojoj zajmoprimac
pripada, kao $to su stanovnici odredenog geografskog podrucja, ili znac¢ajna
nepovoljna kretanja ekonomske aktivnosti u sektoru zajmoprimca, odnosno
povecéane poteskoce unutar grupe povezanih zajmoprimaca kojoj pripada i
zajmoprimac;

14)poznati pravni postupak koji moze znacajno da uti¢e na finansijski polozZaj
zajmoprimca;



15)nedostavljanje pravovremeno potvrde o poStovanju ugovora, zahtjeva za
izuzece ili povrede odredbi ugovora, barem $to se ti¢e finansijskih odredbi
ugovora, gdje je to primjenljivo;

16)nepovoljne migracije u internoj ocjeni kreditnog rizika/klasi rizika kreditne

institucije na agregatnom nivou kreditnog portfolija ili u posebnim
portfolijima/segmentima;
17)stvarno ili oCekivano smanjenje kreditnog rejtinga/klasifikacije rizika

transakcije ili zajmoprimca ili smanjenje bihevioralne ocjene koja se
upotrebljava za internu procjenu kreditnog rizika;

18)zabrinutost izrazena u izvjeStajima eksternih revizora institucije ili
zajmoprimca,;

19)jedan ili viSe proizvoda povezanih sa zajmoprimcem kasne sa otplatom viSe
od 30 dana.

6.5.1. Procesi pra¢enja i procesi eskalacije na aktiviranim pokazateljima ranog
upozorenja

244.

245.

246.

Kada se jednom aktivira pokazatelj ranog upozorenja za detaljnije pracenje i
dublje istrazivanje, kreditna institucija treba odmah da djeluje u skladu sa
svojim politikama i procedurama, u skladu sa odjeljkom 2.3 ovih smjernica.
Ovlascene funkcije treba da sprovedu analizu kako bi se procijenila ozbiljnost
dogadaja koji je aktivirao pokazatelje, te predlozila odgovaraju¢a aktivnost i
naknadni postupci. Analiza sprovedena u skladu sa relevantnim politikama i
procedurama se zatim, bez odlaganja, podnosi ovlaS¢enim donosiocima
odluke o kreditu.

Relevantni donosioci odluka o kreditu treba, na osnovu prethodno navedene
analize i drugih relevantnih dostupnih informacija, da odluce koji su to
primjereni sljedeci koraci. Odluka treba da se dokumentuje i o njoj treba da se
obavijeste relevantni Clanovi kreditne institucije u cilju preduzimanja mjera i
naknadne provijere.

Aktiviranje pokazatelja ranog upozorenja treba da dovede do povecane
uCestalosti u postupku provjere, ukljuCujuci diskusije i odluke donosioca odluka
o kreditima, kao i intenzivnije prikupljanje informacija od zajmoprimca.
Prikupljene informacije treba da budu dovoljne za podrsku ¢eS¢im kreditnim
provjerama zajmoprimca.



DIO A - KRITERIJUMI ZA ODOBRAVANJE KREDITA

U ovom dijelu smjernica utvrduje se niz kriterijuma koje kreditna institucija treba
da uzme u obzir prilikom izrade i dokumentovanja kriterijuma za odobravanje kredita.

A.1 Odobravanje kredita fizi€kim licima (potrosac¢ima)

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

10)
11)
12)

13)

14)

Kriterijumi prihvatanja klijenata, tj. vrste klijenata, starosne granice za
klijente, evidencije o kreditima klijenata;

Definicija prihvatljivih prihoda;

Minimalni zahtjevi za kolateral;

Minimalni zahtjevi za garancije;

Maksimalni iznosi kredita;

Maksimalni rokovi dospijeca kredita;

Zahtjevi koji se odnose na nacin otplate (uklju€ujuéi vrstu kamatne stope za
kredite);

Ogranicenja zasnovana na riziku (koncentracija, vrsta proizvoda itd.);
Prihvatljivi limiti koeficijenta kredita u odnosu na vrijednost kolaterala tj. LTV
racio (za kredite obezbijedene kolateralom);

Prihvatljivi limiti koeficijenta kredita u odnosu na prihode, tj. LTI racio;
Prihvatljivi limiti koeficijenta duga u odnosu na prihode, tj. DTI racio;
Prihvatljivi limiti koeficijenta prihoda u odnosu na ukupne kreditne obaveze,
tj. DSTI racio (uklju€ujuéi bruto prihod, prihod nakon poreza i premije, prihod
nakon finansijskih troSkova, prihod nakon ostalih redovnih troSkova);
Prihvatljivi maksimalni iznos kredita u odnosu na kapacitet otplate, tj. LSTI
racio;

Politika uskladenosti sa vaze¢im makroprudencijalnim zahtjevima.

A.2 Kreditiranje mikro, malih, srednjih i velikih privrednih drustava

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)

11)

Specifikacije geografskih trzista i privrednih sektora;

Kriterijumi za prihvatanje klijenta, tj. za odredene vjerovatnoCe nastanka
statusa neizmirenja obaveza, eksterne rejting sisteme, vrste klijenata,
evidencije itd.;

Minimalni zahtjevi za prihode, nov€ani tok i finansijske projekcije;
Minimalni zahtjevi za kolateral;

Minimalni zahtjevi za garancije i poboljSanja kreditne sposobnosti;
Minimalni zahtjevi za ugovorne kovenante;

Zahtjevi za povlaCenje sredstava kredita zajmoprimca;

Maksimalni iznosi kredita;

Maksimalni rokovi dospijecCa kredita;

Planovi otplate i standardi za prihvatljivost i ograniCenja za nestandardne
planove otplate;

Ogranicenja zasnovana na riziku (prema koncentraciji, vrsti proizvoda itd.);



12)

13)
14)
15)

16)
17)
18)
19)
20)
21)

22)

23)

Prihvatljivi limiti koeficijenta kredita u odnosu na vrijednost kolaterala (za
kredite pokrivene kolateralom);

Prihvatljivi limiti koeficijenta pokrivenosti otplate duga;

Prihvatljivi limiti koeficijenta pokrivenosti kamate;

Prihvatljivi limiti koeficijenta ukupnog duga u odnosu na dobit prije kamata,
poreza i amortizacije (EBITDA);

Prihvatljivi limiti koeficijenta finansijskog leveridza;

Prihvatljivi limiti duga u odnosu na kapital,

Prihvatljivi limiti kredita u odnosu na troSkove;

Prihvatljivi limiti nov€anih tokova u odnosu na otplatu duga;

Prihvatljivi limiti povracaja na kapital;

Prihvatljivi limiti stope kapitalizacije (neto operativni prihod / trzidna
vrijednost);

Standardi za rjeSavanje i ublaZavanje rizika povezanih sa Zivotnom
sredinom;

Politika uskladenosti sa vaze¢im makroprudencijalnim zahtjevima.

A.3 Krediti za kupovinu poslovnih nepokretnosti

Osim opstih kriterijuma za kreditiranje mikro, malih, srednjih i velikih privrednih

drustava,

navedenih u dijelu A.2 ovih smjernica, kreditna institucija treba da odredi

sljedece kriterijume specificne za proizvod:

1)

2)

3)
5)

6)

7)

8)

specificne oblike poslovnih nepokretnosti koje kreditna institucija namjerava
da finansira (kancelarije, maloprodajni objekti, industrijske zgrade i
kolektivhe stambene jedinice, Ciji vlasnici nijesu domadinstva, niti u njima
stanuju; mogu da se definiSu kao zemlja i zgrada(e) na toj zemlji, koji
stvaraju profit ili prihod od kapitalnih dobitaka ili zakupa);

minimalni nivo kapitala koje zajmoprimac treba da obezbijedi i trZiSnu
vrijednost poslovne nepokretnosti optere¢ene hipotekom;

ogranicenja zasnovana na riziku za Spekulativno kreditiranje gradnje;
standarde za procjenu razliCitih faza razvoja/gradnje poslovne
nepokretnosti u vezi sa povlacenjem kredita;

minimalne standarde u vezi sa zahtjevima za garancije izvrSenja i placanja
i za osiguranje vlasnistva;

minimalne standarde za obezbjedenje minimalnog stepena nadzora
izgradnje putem prisutnosti definisane ugovorom i posjeta na licu mjesta od
strane odgovarajucih iskusnih struCnjaka, npr. arhitekata, geodeta i
rukovodilac gradilista;

minimalne standarde za efikasnu procjenu adekvatnosti i iskustva svih
izvodaca radova ili dobavljaCa materijala;

minimalne  standarde predugovora o zakupu/prodaji poslovne
nepokretnosti.



DIO B - Informacije i podaci za procjenu kreditne sposobnosti

U ovom dijelu smjernica dat je skup informacija, podataka i dokaza koje
kreditna institucija treba da uzme u obzir pri prikupljanju informacija za potrebe
procjene kreditne sposobnosti. Kada je to relevantno i adekvatno, npr. pri upotrebi
automatizovanih modela kod odobravanja kredita, kreditna institucija mozZe da
upotrebljava druge vrste/izvore informacija i podataka privredne ili finansijske prirode
koji su potrebni za procjenu.

A. Kreditiranje potrosaca

6)

7)
8)

9)
10)
11)

12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)

19)

Dokaz o identifikaciji;

Dokaz o prebivalistu;

Gdje je primjenljivo, informacije o namjeni kredita;

Gdje je primjenljivo, dokaz o prihvatljivosti namjene kredita;

Dokaz o zaposlenju, uklju€ujuéi vrstu, sektor, status (npr. puno radno
vrijeme, skraceno radno vrijeme, zaposlen na ugovor, samozaposlena
osoba) i trajanje ugovora o radu;

Dokaz o prihodima ili drugim izvorima otplate (ukljuujuéi godisnji bonus,
proviziju, prekovremeni rad, gdje je primjenljivo) koji obuhvata razumni
period, ukljuCujuci platne liste, izvode teku¢ih bankovnih raCuna, revidirane
ili profesionalno provjerene raCune (za samozaposlena lica);

Informacije o finansijskoj imovini i obavezama;

Informacije o ostalim finansijskim obavezama, kao $to su izdrzavanje djece,
naknade za obrazovanje i alimentacije, ako je primjenljivo;

Informacije o ¢lanovima domadinstva i izdrzavanim licima;

Dokaz o poreskom statusu;

Gdje je primjenljivo, dokaz o Zivothom osiguranju za navedene
zajmoprimce;

Podatke iz kreditnog registra koji obuhvataju informacije o finansijskim
obavezama i dospjelim neplacenim obavezama;

Informacije o kolateralima;

Dokaz o vlasnistvu nad kolateralom;

Dokaz o vrijednosti kolaterala;

Dokaz o obezbjedenju kolaterala;

Informacije o garancijama, drugim faktorima za smanjenje kreditnog rizika
i garantima, ako ih ima;

Ugovor o zakupu ili dokaz mogucéeg prihoda od zakupa za kredite za
kupovinu u cilju davanja u zakup (engl. buy-to-let), ako postoje;

Dozvole i procjene troSkova, ako je primjenljivo, za kredite za gradnju
nepokretnosti i za adaptaciju nepokretnosti.

B.2 Kreditiranje mikro, malih, srednjih i velikih privrednih drustava

1)
2)
3)

Informacije o namjeni kredita;

Gdje je relevantno, dokaz o namjeni kredita;

Finansijski izvjeStaji i prateCe napomene o pojedinacnom subjektu i na
konsolidovanoj osnovi (bilans stanja, bilans uspjeha, nov€ani tokovi) koji



15)
16)

17)

obuhvataju razuman period kao i da su revidirani ili profesionalno provjereni,
gdje je primjenljivo;

Poslovni plan zajmoprimca i njegova uskladenost sa namjenom kredita;
Finansijska predvidanja (bilans stanja, bilans uspjeha, nov€ani tokovi);
Dokazi o poreskom statusu i poreskim obavezama;

Podaci iz kreditnog registra;

Informacije o eksternom kreditnom rejtingu, gdje je primjenljivo;
Informacije o postoje¢im odredbama ugovora i tome da li ih zajmoprimac
postuje, gdje je primjenljivo;

Informacije o velikim sudskim sporovima u koje je uklju€en zajmoprimac u
vrijeme podnos$enja zahtjeva;

Informacije o kolateralu;

Dokaz o vlasnistvu nad kolateralom;

Dokaz o vrijednosti kolaterala;

Dokaz o obezbjedenju kolaterala;

Informacije o izvrSivosti kolaterala;

Informacije o garancijama, drugim faktorima za smanjenje kreditnog rizika
i garantima, ako ih ima;

Informacije o vlasnickoj strukturi zajmoprimca.

B.3. Krediti za kupovinu poslovnih nepokretnosti

Pored stavki navedenih u dijelu B.2. ovih smjernica kreditna institucija uzima u obzir i:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)

Informacije o iznosima renti, stopi popunjenosti i zakupcima, ukljuujudi
ugovore za odredenu nepokretnost povezane sa namjenom kredita;
Informacije o vrsti portfolija nepokretnosti;

Dokaz o stopama popunjenosti i stopama prometa na trziStu, prema vrsti
nepokretnosti, starosti i lokaciji nepokretnosti;

Dokazi o visini zakupa prema vrsti nepokretnosti, starosti nepokretnosti i
lokaciji;

Informacije o glavnim zakupcima prema vrsti nepokretnosti, starosti i lokaciji
nepokretnosti;

ObrazloZenje za imovinu povezanu sa kreditom, potkrijepljene pregledom
ponude i traznje na trziStu za tu lokaciju od strane renomiranog posrednika
za nepokretnosti sa relevantnim struénim znanjem;

Dokaz o vrijednosti kolaterala i zasebnih jedinica nepokretnosti kao
kolaterala, gdje je primjenljivo.

B.4 Kreditiranje izgradnje nepokretnosti

Pored stavki navedenih u dijelu B.2. ovih smjernica kreditna institucija uzima u obzir i:

1)
2)

Dokaz o iskustvu na sli€nim projektima i sa sli€nim vrstama imovine, kao
Sto su kancelarije, maloprodajni poslovni prostori i industrijske nekretnine;
Informacije o svakom projektu koji je u toku, a u kojem zajmoprimac
uCestvuje;



3) Dokaz o planskoj i gradevinskoj dozvoli;

4) Informacije o gradevinarima, arhitektama, inZenjerima i izvodacima;

5) Dokaz o ugovorima sa izvodac¢ima i relevantna dokumentacija o izgradniji,
ukljuCujuéi informacije o kaznama, garancijama i iznosu prekoracenja
troskova;

6) Informacije o razlozima za izgradnju, potkrijeplijene pregledom ponude i
traznje na trziStu za tu lokaciju od strane renomiranog posrednika za
nekretnine sa relevantnim stru¢nim znanjem;

7) Dokaz o procjenama troSkova i hronolo$ki plan izgradnje, ukljuujuci izdatke
za nepredvidene situacije i moguca prekoraCenja planiranih troSkova
izgradnje.

B.5. Projektno finansiranje

Pored stavki navedenih u dijelu B.2. ovih smjernica kreditna institucija uzima u obzir i:

1) Informacije o poslovnom planu povezanim sa projektom;

2) Dokaz o iskustvu na sli¢nim projektima;

3) Informacije o svakom projektu koji je u toku, a u kojem zajmoprimac
uCestvuje;

4) Dokaz o planskoj i gradevinskoj dozvoli povezanoj sa projektom;

5) Informacije o gradevinarima, arhitektama, inZenjerima i izvodac¢ima;

6) Dokaz o ugovorima sa izvodacCima i relevantna dokumentacija o izgradnji,
uklju€ujucéi informacije o kaznama, garancijama i izdacima za nepredvidene
situacije i moguca prekoracenja planiranih troskova;

7) Informacije o razlozima za izgradnju, potkrijepljene pregledom ponude i
traznje na trziStu za tu lokaciju od strane renomiranog posrednika za
nekretnine sa relevantnim stru¢nim znanjem;

8) Dokaz o procjenama troSkova i hronolodkom planu izgradnje, ukljuCujudi
rezerve za nepredvidene situacije tokom izgradnje koje je potvrdio
kvalifikovani i renomirani geodeta (ili slicno).

DIO C - Mjerni podaci za odobravanje i pracenje kredita

U ovom dijelu smjernica se navodi skup mjernih podataka specifi¢nih za kredite
koje kreditna institucija treba da uzme u obzir prilikom procjene kreditne sposobnosti
i pracenja kreditnog rizika. Gdje je to relevantno i primjerenije, kreditna institucija moze
da upotrebljava druge mjerne podatke u tu svrhu.

C.1. Kreditiranje fizi¢kih lica (potrosaca)

1) LTI racio;
2) DTl racio;
3) LSTI racio;
4) DSTI racio;
5) LTV racio.

C.2. Kreditiranje mikro, malih, srednjih i velikih privrednih drustava
1) Koeficijent kapitala (kapital akcionara u odnosu na ukupnu imovinu);
2) (Dugorocni) koeficijent duga u odnosu na kapital;



3)

4)
5)
6)

7)
8)
9)
10)

11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)

18)
19)

Koeficijent ukupnog duga u odnosu na dobit prije kamata, poreza i
amortizacije (EBITDA);

Prinos duga (neto prihod od poslovanja/iznos kredita);

Ukupne kamate/EBITDA;

Vrijednost privrednog drustva (zbir trziSne vrijednosti obi¢nih akcija, trziSne
vrijednosti preferencijalnih akcija, trziSne vrijednosti duga, manjinskih
interesa umanjen za gotovinu i investicije);

Stopa kapitalizacije (neto operativni prihod/trziSna vrijednost);

Kvalitet aktive;

Ukupni koeficijent pokrivenosti otplate duga (DSCR);

Koeficijent pokrivenosti duga gotovinom (operativni nov€ani tok u odnosu
na prosjecne tekuce obaveze drustva u odredenom periodu);

Ukupna tekuca imovina u odnosu na ukupni kratkoro¢ni dug;

Analiza buduéeg nov€anog toka;

Prinos na imovinu;

Otplata duga;

Koeficijent kredita u odnosu na troSkove (LTC);

Koeficijent pokrivenosti kamata;

Koeficijent prinosa na kapital (neto prihod nakon kamata i poreza u odnosu
na prosjecni akcionarski kapital);

Povracaj na ulozeni kapital;

Neto profitha marza.

C.3 Kreditiranje izgradnje nepokretnosti

Koeficijent fiksne imovine u odnosu na kapital;

LTV racio;

Lokacija i kvalitet nekretnina;

Koeficijent kredita u odnosu na troSkove (LTC);

Koeficijent pokrivenosti otplate kredita kod kredita za poslovne nekretnine;
Kretanje stopa popunjenosti;

Prihodi od zakupa u odnosu na troSkove kamata kod kredita za poslovne
nekretnine.

C.4. Finansiranje sa finansijskim leveridzom, kreditiranje obezbijedeno
imovinom i projektno finansiranje

1)
2)
3)
4)

5)

Vrijednost ste€enog gudvila;

LTV racio;

Pridrzavanje poslovnog plana;

Koeficijent finansijskog leveridza (koeficijent ukupnog duga u odnosu na
dobit prije kamata, poreza i amortizacije (EBITDA);

Kapacitet otplate.



PRILOG 2

SMJERNICE ZA UPRAVLJANJE NEKVALITETNIM | RESTRUKTURIRANIM
IZLOZENOSTIMA

. PREDMET, OBLAST PRIMJENE | DEFINICIJE

1. Ovim smjernicama se utvrduju dobre prakse koje kreditne institucije primjenjuju u
pogledu upravljanja nekvalitetnim kreditima' (engl. non-performing exposures),
restrukturiranim izloZenostima (engl. forborne exposures) i steCenom aktivom (engl.
foreclosed assets).

2. Kreditna institucija kod koje je uCeSc¢e bruto nekvalitetnih kredita u ukupnim bruto
kreditima vece ili jednako od 5% (na konsolidovanoj, potkonsolidovanoj ili
pojedinacnoj osnovi) primjenjuje poglavlja Il'i lll ovih smjernica na izloZzenosti prema
licima Cije uCeSc¢e nekvalitetnih kredita u ukupnim kreditima prelazi utvrdeni prag.

3. Kreditna institucija kod koje je u¢eSce bruto nekvalitetnih kredita u ukupnim bruto
kreditima nize od 5%, ali ima veliko ucesce ili znacajan iznos nekvalitetnih kredita
u posebnom portfoliju ili posebnim portfolijima sa izrazenom koncentracijom
nekvalitetnih kredita na odredenom geografskom podrucju, u privrednom sektoru ili
grupi povezanih lica, primjenjuje poglavlja Il i lll ovih smjernica za te portfolije.

4. Kreditna institucija kod koje je uCeSce bruto nekvalitetnih kredita u ukupnim bruto
kreditima ispod praga definisanog u tacki 2 ove smjernice, primjenjuje odredbe ove
smijernice ako je utvrdila znake pogorsanja kvaliteta aktive. Radi utvrdivanja da li je
doslo do pogorsanja kvaliteta aktive, kreditna institucija razmatra sljedece elemente
i njihovo medudjelovanje:

a) povecanje iznosa nekvalitetnih kredita;

b) visok ili poveéan nivo restrukturiranih izloZzenosti;

c) visok ili povecan nivo steCene aktive;

d) nizak nivo pokrivenosti ispravkama vrijednosti;

e) krSenje pokazatelja ranog upozorenja;

f) povecano optereéenje ukupnog bilansnog kapitala neto nekvalitetnim
kreditima (engl. Texas ratio);

g) kvalitet i odgovarajuc¢a aktivnost naplate (engl. workout).

5. Kreditna institucija primjenjuje ove smjernice primjereno njenoj veli€ini i unutradnjoj
organizaciji, kao i vrsti, oblasti primjene i slozenosti njenih aktivnosti.

6. lIzrazi koji se primjenjuju u ovim smjernicama imaju sljedec¢a znacenja:

1) Period oporavka - period od 12 mjeseci koji poCinje da te€e od trenutka
definisanog Clanom 36 stav 2 Odluke o kriterijumima i naginu klasifikacije
aktive i obraCunavanju rezervacija za potencijalne kreditne gubitke kreditne
institucije;

2) EBITDA - Dobit prije kamata, poreza, otpisa i amortizacije;

' Za potrebe ovih smjernica izraz ,nekvalitetni krediti“ odnosi se na sve nekvalitetne izloZenosti.



3) Restrukturiranje (engl. forbearance) — Mjere kojima kreditna institucija €ini
odredene ustupke prema duzniku koji ima ili ¢e imati poteSkocCe pri
ispunjavanju svojih obaveza plac¢anja (,finansijske poteskoc¢e®). Ustupak moze
znaciti gubitak za zajmodavca i moze da obuhvata:

— izmjenu ranijih uslova ugovora za koje se smatra da ih duznik ne moze
ispuniti zbog finansijskih poteskoca (,problemati¢ni dug“) koje dovode do
gubitka njegove sposobnosti servisiranja duga i koji ne bi bili odobreni da
duznik nema finansijske poteskoce;

—  potpuno ili djelimi¢no refinansiranje ugovora o problemati¢nom dugu koje
ne bi bilo odobreno da duznik nema finansijske poteskoce;

4) Restrukturirane izlozenosti (engl. forborne exposures) — lzlozenosti u
odnosu na koje se primjenjuju mjere restrukturiranja;

5) Stec€ena aktiva (engl. foreclosed assets) — Imovina steCena preuzimanjem
kolaterala koja se nastavlja priznavati u bilansu. SteCena aktiva moze da se
stekne u sudskom postupku, bilateralnim sporazumom sa duznikom ili drugom
vrstom prenosa kolaterala sa duznika na kreditnu instituciju. SteCena aktiva
moze da uklju€uje finansijsku i nefinansijsku aktivu i treba da ukljuuje sve
steCene kolaterale nezavisno od njihove racunovodstvene klasifikacije;

6) Nepokretnosti — Imaju znacCenje definisano c¢lanom 246 Odluke o
adekvatnosti kapitala;

7) Trosak likvidacije — Novcani odlivi nastali tokom sprovodenja postupka
sticanja kolaterala i prodaje i ukljucuju:

—  sve primjenjive pravne troskove;

—  troSkove prodaje, poreze i druge rashode;

— dodatne troSkove odrzavanja koji ¢e nastati kreditnoj instituciji na osnovu
preuzimanja i prodaje kolaterala;

—  sve novc€ane prilive do datuma likvidacije;

8) Pokretna imovina — Ima znacCenje definisano Clanom 248 Odluke o
adekvatnosti kapitala;

9) Koeficijent nekvalitetnih kredita (NPL %) — Odnos bruto nekvalitetnih
kredita i avansa i ukupnih bruto kredita i avansa,;

10)Sistem upravljanja nekvalitetnim kreditima — Politike, procesi, kontrole i
sistemi za upravljanje rizicima nekvalitetnih kredita;

11)Portfolio — Skup izloZzenosti sa slicnim karakteristikama kreditnog rizika;

12)Probni period — Period utvrden u Clanu 37 stav 2 Odluke o kriterijumima i
nacinu klasifikacije aktive i obraCunavanju rezervacija za potencijalne kreditne
gubitke kreditne institucije;

13)Nivo sklonosti ka preuzimanju rizika — Cjelokupni pristup koji ukljuCuje
politike, procedure, kontrole kojima se utvrduje, prenosi i prati sklonost ka
preuzimanju rizika. UkljuCuje izjavu o sklonosti ka preuzimanju rizika, limite
izloZenosti rizicima, definisanje uloga i odgovornosti lica koja nadgledaju
sprovodenje procesa sklonosti ka preuzimanju rizika i lica koje ga prate. U
okviru sklonosti ka preuzimaniju rizika treba uzeti u obzir bitne rizike za kreditnu
instituciju, kao i za ugled koji ona ima kod deponenata, investitora i klijenata.
Nivo sklonosti ka preuzimanju rizika mora biti uskladen sa strategijom
poslovanja kreditne institucije.

14)Texas koeficijent (engl. Texas ratio) — Pokazatelj kojim se uporeduje iznos
nekvalitetnih kredita kreditne institucije sa iznosom kapitala kreditne institucije



(iznos bruto knjigovodstvene vrijednosti nekvalitetnih kredita u odnosu na
ukupni kapital i akumulirana obezvrjedenja vrijednosti (engl. impairments)).

Il. STRATEGIJA ZA NEKVALITETNE KREDITE

7. Kreditna institucija uspostavlja odgovaraju¢i sistem za utvrdivanje, mjerenje,
pracenje i smanjenje nekvalitetnih kredita, uklju€ujuci aktivnosti naplate.

8. Kreditna institucija prilikom razvoja i sprovodenja strategije za nekvalitetne kredite,
uzima u obzir relevantne faktore i propisane zahtjeve koji se odnose na zastitu
potrosaca.

2.1. Razvoj strategije za nekvalitetne kredite

9. Kreditna institucija treba da utvrdi strategiju za nekvalitetne kredite kako bi
definisala vremenski ograni¢eno smanjenje nekvalitetnih kredita u okviru realnog,
ali dovoljno ambicioznog vremenskog perioda (ciljevi smanjenja nekvalitetnih
kredita).

10. Kreditna institucija treba da u strategiji za nekvalitetne kredite, za svaki relevantni
portfolio, na jasan, vjerodostojan i mogu¢ nacin definiSe pristupe i ciljeve u pogledu
efektivnog upravljanja nekvalitetnim kreditima radi maksimalnog povec¢anja naplate
potrazivanja i, u krajnjem, smanjenja iznosa nekvalitetnih kredita.

11. Kljucni djelovi razvoja i sprovodenja stategije za nekvalitetne kredite su:

1) procjena operativhog okruzenja i eksternih uslova (vidjeti dio 2.2. ovih
smjernica);

2) razvoj strategije za nekvalitetne kredite za kratkoro€ni, srednjoroCni i
dugorocni period (vidjeti dio 2.3. ovih smjernica);

3) sprovodenje operativnog plana (vidjeti dio 2.4. ovih smjernica);

4) potpuno uklju€ivanje strategije za nekvalitetne kredite u upravljanje kreditnih
institucija, uklju€ujuci redovno preispitivanje i nezavisno pracenje (vidjeti dio
2.5. ovih smjernica).

12. Kreditna institucija, tokom razvoja svoje strategije za nekvalitetne kredite, uzima u
obzir i politike za pravedno postupanje sa duznicima.

2.2. Procjena operativhog okruzenja

13. Kreditna institucija je duzna da, u izradi i sprovodenju strategije za nekvalitetne
kredite, izvrsi procjenu:
1) sposobnosti za efikasno upravljanje nekvalitetnim kreditima i njihovo
smanjenje;
2) eksternih uslova i operativhog okruzenja;
3) uticaja strategije za nekvalitetne kredite na kapital.



2.2.1. Interni kapaciteti / samoprocjena

14. Kreditna institucija treba da sprovede sveobuhvatnu samoprocjenu kako bi ocijenila
stvarno stanje i postupke koje treba da sprovede radi otklanjanja nedostataka u
internim kapacitetima za upravljanje nekvalitetnim kreditima.

15. Kreditna institucija je duzna da u potpunosti razumije i procijeni:

1)

2)

3)

iznos i uzroke nekvalitetnih kredita i to:

— iznos i razvoj portfolija nekvalitetnih kredita na odgovaraju¢em nivou
granularnosti, za $to je potrebno pravilno grupisati izloZzenosti, kako je
navedeno u dijelu 3.2.3 ovih smjernica,

— uzroke povecanja i smanjenja nekvalitetnih kredita, prema portfolijima,
kada je primjenjivo;

— druge potencijalne korelacije i uzroke;

ishode radnji u pogledu nekvalitetnih kredita koje je kreditna institucija izvrsila

u proslosti i to:

— vrstu i prirodu izvrSenih radnji, uklju€ujuci aktivnosti restrukturiranja;

— rezultat tih aktivhosti i povezanih wuzroka, uklju€ujuéi efektivnost
restrukturiranja;

operativne kapacitete (procese, alate, kvalitet podataka, IT/automatizaciju,

zaposleni/stru¢nost, donoSenje odluka, interne politike i sva druga podrucja

relevantna za sprovodenje strategije) u vezi sa razli€itim postupcima procesa,
uklju€ujuci narodito:

— rano otkrivanje nekvalitetnih kredita;

— aktivnosti restrukturiranja;

— obezvrjedenja (engl. impairments) i otpise;

— vrednovanje kolaterala;

— naplatu, pravne postupke i postupke sticanja;

— upravljanje ste€enom aktivom, prema potrebi;

— izvjeStavanje o nekvalitetnim kreditima i ishodima rjeSenja za
restrukturiranja nekvalitetnih kredita, njihovo praéenje i sl.

16.Kreditna institucija je duzna da jednom godiSnje sprovede sveobuhvatnu
samoprocjenu kojom ¢e obuhvatiti najmanje stavke koje su navedene u tacki 15
ovih smjernica, kako bi utvrdila svoje prednosti, zna¢ajne razlike i podrucja u kojima
su moguca poboljSanja u svrhu ostvarenja cilieva smanjenja nekvalitetnih kredita, i
da izvjestaj koji proizilazi iz prethodno navedenog dostavi nadleznom organu
upravljanja.

17.Kreditna institucija treba da razmotri povremeno angazZovanje struCnjaka radi
miSljenja o operativhim kapacitetima za upravljanje nekvalitetnim kreditima u
funkciji upravljanja i kontrole kreditne institucije ili iz eksternih izvora.



2.2.2. Eksterni uslovi i operativho okruzenje

18. Kreditna institucija treba da, prilikom uspostavljanja strategije za nekvalitetne
kredite i povezanih ciljeva u pogledu smanjenja nekvalitetnih kredita, uzme u obzir
sljedece faktore, te da u zavisnosti od njihove promjene razmotri da li je potrebno
izvrsiti aZzuriranje uspostavljene strategije:

1)

6)

makroekonomske uslove, poput kretanja na trzistu nekretnina (ukoliko je
relevantno) i njegovih specificnih relevantnih podsegmenata. Ukoliko postoji
neka specificna sektorska koncentracija u portfoliju nekvalitetnih kredita
kreditne institucije, potrebno je sprovoditi detaljnu i konstantnu analizu
kretanja u tom sektoru;

procjene eksternih stejkholdera (rejting agencije, trziSni analitiCari, klijenti itd.)
u pogledu prihvatljivog nivoa nekvalitetnih kredita i ispravki, kako bi se
odredilo koliko daleko i koliko brzo kreditne institucije treba da smanje svoj
portfolio nekvalitetnih kredita

traznja investitora za nekvalitetnim kreditima, ukljuCujuci kretanja i dinamiku
na domac¢em i medunarodnim trziStima za prodaju portfolija nekvalitetnih
kredita;

zrelost industrije servisiranja nekvalitetnih kredita, odnosno dostupnost i
pokrivenost specijalizovanih servisera;

regulatorni i pravni okvir. Kreditna institucija treba da razumije pravne
postupke povezane sa naplatom nekvalitetnih kredita za razliite vrste
imovine i razliCite nadleznosti. Konkretno, kreditna institucija je duzna da
procijeni prosje¢no trajanje takvih postupaka, prosjecne finansijske ishode,
redosljed naplate razli€itih vrsta izloZzenosti i povezanih rezultata ishoda
redosljeda naplate za trajanje pravnih postupaka, uticaj vrsta kolaterala i
redosljeda naplate iz kolaterala, kao i jemstava za ishode trajanja pravnih
postupaka, efekat pitanja zastite potroSaca, kao prosjeCne ukupne troSkove
povezane sa tim postupcima. Kreditna institucija treba da, pri uspostavljanju
strategije za nekvalitetne kredite, razmotri i propise kojima se ureduje zastita
potro$aca, posebno kad je rije€ o izloZenostima obezbijedenim stambenim
nepokretnostima;

uticaj obezvrjedenja vrijednosti i otpisa nekvalitetnih kredita na poreze.

2.2.3. Uticaj strategije za nekvalitetne kredite na kapital

19. Kreditna institucija treba da bude u moguénosti da izvrSi detaljnu procjenu uticaja
planirane strategije za nekvalitetne kredite iz perspektive kapitala, iznosa
izloZenosti riziku, dobiti ili gubitka i obezvrjedenja za svaki od faktora smanjenja
nekvalitetnih kredita, kao i da procijeni da li je utvrdila strate$ki proces za uklanjanje
bilo kojih nedostataka u razli€itim ekonomskim scenarijima. Kriterijumi za procjenu,
odnosne pretpostavke i efekti treba da budu u skladu sa sklono$¢u ka preuzimaniju
rizika, odnosno sa procesom procjene adekvatnosti internog kapitala (ICAAP).

20. Prilikom planiranja kapitala kreditna institucija treba da vodi raCuna o tome da
visina raspolozivog kapitala bude dovoljna za odrzivo smanjenje nekvalitetnih
kredita u bilansu.



2.3. Razvoj strategije za nekvalitetne kredite

21. Strategija za nekvalitetne kredite treba narocito da obuhvati vremenski ogranicene
kvantitativne ciljeve u pogledu nekvalitetnih kredita i cilieve u pogledu steCene
imovine (aktive), koji su podrzani (gdje je primjenjivo) odgovarajucim
sveobuhvatnim operativhim planom.

22.Razvoj strategija za nekvalitetne kredite treba da se zasniva na procesu
samoprocjene i analizi strateskih opcija za sprovodenje strategije za nekvalitetne
kredite.

23. Strategiju za nekvalitetne kredite i operativni plan treba da definiSe i odobri organ
upravljanja, i potrebno ih je preispitati najmanje jednom godiSnje.

2.3.1. Opcije sprovodenja strategije

24. Kreditna institucija je duzna da razmotri razli€ite opcije sprovodenja strategije za
nekvalitetne kredite i njihov finansijski uticaj, kako bi postigla svoje kratkoroCne,
srednjoro¢ne i dugorocne ciljeve.

25. Kreditna institucija, da bi uspjeSno sprovela strategiju za nekvalitetne kredite, treba
da razmotri najmanje sljedece opcije sprovodenja (koje ne isklju€uju jedna drugu)
za razlicite portfolije i pod razli€itim uslovima:

1) strateqiju drzanja/restrukturiranja: opcija strategije drzanja €vrsto je povezana
sa operativnim modelom kreditne institucije, struénim znanjem o
restrukturiranju i procjeni kreditne sposobnosti duznika, sposobnostima
operativhog upravljanja nekvalitetnim kreditima, eksternalizacijom servisiranja
i politikama otpisa;

2) smanjenje aktivhog portfolija: prodaja, sekjuritizacija ili, u slu¢aju nekvalitetnih
kredita koje se smatraju nenadoknadivim, otpisi. Ta je opcija blisko povezana
sa adekvatno$¢u iznosa obezvrjedenja, procjenom vrijednosti kolaterala,
kvalitetom podataka o izlozenostima i traznjom investitora za nekvalitetnim
kreditima;

3) promijenu vrste izloZenosti ili kolaterala, ukljuCujuci postupak sticanja, zamjenu
duga za vlasnicki udio, zamjenu duga za imovinu ili zamjenu kolaterala;

4) pravne opcije: ukljuujuci postupak ste€aja ili vansudska rieSenja.

26. Kreditna institucija treba da utvrdi srednjoroCne i dugoroCne strateSke opcije za
smanjenje nekvalitetnih kredita koje se mozda nece moci ostvariti odmah, na
primjer zbog nedostatka neposredne traznje investitora za nekvalitetnim kreditima,
ali to bi se moglo srednjoro¢no ili dugoro&no promijeniti. Operativni plan treba da
omoguci takve promjene i da zahtijeva pripremu za te promjene, na primjer
poboljSanjem kvaliteta podataka o nekvalitetnim kreditima, kako bi kreditna
institucija bila spremna za buduce transakcije investitora.

27.Kreditna institucija treba da izvrSi blagovremeno obezvrjedenje vrijednosti (utvrdi
ispravke vrijednosti) i otpise, ako zakljuci da nijedna od prethodno navedenih opcija



28.

nece dovesti do srednjoro¢nog ili dugoro€nog smanjenja nekvalitetnih kredita u
pogledu odredenih portfolija ili pojedinacnih izloZenosti.

Kreditna institucija koja zeli da ucestvuje u slozenim procesima, kao Sto su
transakcije prenosa rizika ili sekjuritizacije rizika u pogledu nekvalitetnih kredita,
treba da sprovede pouzdanu analizu rizika i da uspostavi odgovarajuce procese
kontrole rizika.

2.3.2. Ciljevi

29.

30.

31.

32.

Kreditna institucija, prije poCetka procesa utvrdivanja ciljeva za kratkoroCni i
srednjoro¢ni period, treba da zauzme stav o realnim dugoroCnim iznosima
nekvalitetnih kredita, na nivou pojedinacnih portfolija i na ukupnom nivou. Kreditna
institucija treba da uzme u obzir istorijske ili medunarodne referentne vrijednosti
(eng. benchmark) radi definisanja razumnih dugoro¢nih iznosa nekvalitetnih
kredita.

Kreditna institucija treba da, u svojim strategijama za nekvalitetne kredite, jasno
definiSe realne ambiciozne kvantitativne ciljeve, uklju€ujuci, prema potrebi, ciljeve
povezane sa steCenom imovinom. Ti bi ciljevi trebalo, najmanje u srednjem roku,
da dovedu do konkretnog smanjenja nekvalitetnih kredita, prije i nakon umanjenja
vrijednosti. lako o€ekivanja u pogledu promjene makroekonomskih uslova, kad se
zasnivaju na ¢vrstim trziSnim predvidanjima, mogu da imaju ulogu u odredivanju
cilinih vrijednosti, ne treba da budu jedina varijabla koja se uzima u obzir prilikom
definisanja ciljeva za umanjenje nekvalitetnih kredita.

Kreditna institucija treba da odredi ciljeve na sljedece nacine:

1) po vremenskim okvirima (kratkoro¢no (indikativho godinu dana), srednjoro¢no
(indikativno tri godine) i moguce dugorocno);

2) po glavnim portfolijima (npr. stambeni krediti, potroSacki krediti, retail, mala i
srednja preduze¢a (MSP-ovi), privredna drustva, velika privredna drustva,
poslovne nepokretnosti);

3) po opcijama sprovodenja (npr. gotovinske naplate iz strategije drzanja,
preuzimanje kolaterala, naplata iz pravnog postupka, prihodi od prodaje
nekvalitetnih kredita ili otpisa).

Ciljevi kreditnih institucija u pogledu nekvalitetnih kredita treba da ukljuCuju
najmanje predvideno apsolutno ili relativno smanjenje nekvalitetnih kredita, prije i
nakon obezvrjedenja vrijednosti, ne samo sveukupno, veC i za glavne portfolije
nekvalitetnih kredita. Ako je steCena imovina materijalna, treba definisati strategiju
u pogledu ste€ene imovine ili bi trebalo ukljuciti ciljeve smanjenja steCene imovine
u strategiju za nekvalitetne kredite.

2.3.3. Operativni plan



33.Kreditna institucija treba da uskladi ciljeve u pogledu nekvalitetnin kredita sa

konkretnijim operativnim ciljevima, koji treba da budu razradeni kroz set manijih
operativnih ciljeva, pri ¢emu, kreditna institucija moze, ako to smatra adekvatnim,
da uvede dodatne pokazatelje za pracenje, kao dodatne ciljeve. Primjera radi, ako
kreditna institucija planira smanjenje odredenog iznosa nekvalitetnih kredita,
potrebno je da detaljnije prikaze za razliCite portfolije na periodi¢noj osnovi u toku
jedne godine planirane efekte smanjenja tog iznosa nekvalitetnih kredita kroz
projektovanje koeficijenta nekvalitetnih kredita i procenta pokrivenosti nekvalitetnih
kredita ispravkama.

34. Strategija kreditne institucije za nekvalitetne kredite treba da bude podrzana

operativnim planom koji treba da definiSe, odobri i preispituje organ upravljanja.

35. Kreditna institucija treba da u operativhom planu jasno definiSe nacine na koje ¢e

operativno sprovesti svoju strategiju za nekvalitetne kredite u vremenskom okviru
od najmanje jedne do tri godine (zavisno od vrste operativnih mjera koje je potrebno
sprovesti).

36. Operativni plan u pogledu nekvalitetnih kredita treba da narocito sadrzi:

1) jasne vremenski ogranicene ciljeve;

2) aktivnosti koje je potrebno sprovesti na nivou pojedinih portfolija;

3) okvir sistema internog upravljanja, uklju€ujué¢i odgovornosti i mehanizme
izvjeStavanja u pogledu aktivnosti i rezultata sprovedenih aktivnosti;

4) standarde kvaliteta radi obezbjedivanja uspjesnih rezultata;

5) zahtjeve u pogledu zaposlenih i resursa;

6) potrebnu tehnicku infrastrukturu i plan poboljSanja tehniCke infrastrukture;

7) detaljine i konsolidovane budZetske zahtjeve, neophodne za sprovodenje
strategije za nekvalitetne kredite;

8) planove za komunikaciju sa internim i eksternim u€esnicima (npr. kad je rijec
o prodaji, servisiranju, inicijativama u pogledu efikasnosti).

37.Operativni plan treba da bude posebno usmjeren na interne faktore koji bi mogli

24,

biti prepreka za uspjesno sprovodenje strategije za nekvalitetne kredite.

Sprovodenje operativhog plana

38. Sprovodenje operativhog plana strategije za nekvalitetne kredite, koji treba da

2.5.

ukljuCuje sveobuhvatne mjere za upravljanje promjenama kako bi se sistem
upravljanja nekvalitetnim kreditima ugradio u korporativnu kulturu kao njen kljucni
element, treba da se oslanja na odgovarajuce politike i procedure, jasno definisane
linije odgovornosti za njihovu primjenu, ukljuujuci i jasno definisan proces
eskalacije, pri ¢emu svako odstupanje od plana treba da bude istaknuto i
pravovremeno prijavljeno organu upravljanja, kako bi se na vrijeme mogle sprovesti
korektivhe mjere.

Implementacija strategije za nekvalitetne kredite



39.

40.

41.

42.

43.

Kreditna institucija treba da implementira strategiju za nekvalitetne kredite u
procese na svim nivoima organizacije, uklju€ujuci strateski i operativni nivo.

Kreditna institucija treba da upozna relevantne zaposlene sa klju¢nim elementima
strategije za nekvalitetne kredite i da je uskladi sa ukupnom strategijom kreditne
institucije, a posebno strategijom upravljanja rizicima. To je posebno vazno ako
sprovodenje strategije za nekvalitetne kredite uklju€uje sveobuhvatne promjene
poslovnih procedura.

Kreditna institucija treba da jasno definiSe i dokumentuje uloge, odgovornosti i
fomalne linije izvjeStavanja o sprovodenju strategije za nekvalitetne kredite i
operativnog plana.

Kreditna institucija treba da, zaposlenima i Clanovima rukovodstva koji su uklju€eni
u aktivnosti naplate nekvalitetnih kredita, da jasne pojedinacne (ili zajednicke)
cilieve i podsticaje usmjerene ka postizanju cilieva dogovorenih u strategiji za
nekvalitetne kredite i operativnom planu. Ciljevi u pogledu nekvalitetnih kredita
treba da se uzmu u obzir u okviru politika primanja, ciljeva napredovanja i okvira
praéenja uspjesnosti kako bi se obezbijedila uklju€enost svih zaposlenih i ¢lanova
rukovodstva u proces smanjenja nekvalitetnih kredita. Zaposleni i rukovodioci
zaduzeni za odobravanje kredita i poslovne funkcije treba da uzmu u obzir povratne
informacije dobijene iz aktivnosti naplate i kvalitet izlozenosti kako bi se sprijeCilo
preuzimanje prekomjernog rizika.

Strategija za nekvalitetne kredite treba da bude uskladena sa finansijskim i
poslovnim planom kreditne institucije, ukljuCujuc¢i sve troSkove povezane sa
sprovodenjem operativnog plana, kao i moguce gubitke koji proizilaze iz aktivnosti
naplate nekvalitetnih kredita. S tim u vezi, kreditna institucija moze da odredi
poseban budzZet za gubitke koji proizilaze iz nekvalitetnih kredita, kako bi u
kasnijem periodu olakSala interne kontrole poslovanja i planiranje.

44 Strategija za nekvalitetne kredite treba da bude u potpunosti ugradena u sistem

45.

upravljanja rizicima. U tom kontekstu posebnu paznju treba posvetiti:

1) procesu procjene adekvatnosti internog kapitala (ICAAP-u): svi relevantni
elementi strategije za nekvalitetne kredite treba da budu u potpunosti
uskladeni sa ICAAP-om i implementirani u ICAAP. Kreditna institucija treba
da sprovede kvantitativne i kvalitativhe procjene kretanja nekvalitetnih kredita
u redovnim i stresnim uslovima, ukljucujuci efekat na planiranje kapitala;

2) sklono$¢u ka preuzimaniju rizika: sklonost ka preuzimaniju rizika i strategija za
nekvalitetne kredite blisko su povezani, pa zbog toga treba da se jasno
definiSu pokazatelji i limiti sklonosti ka preuzimanju rizika, koje je odobrio
organ upravljanja, a koji su uskladeni sa strategijom za nekvalitetne kredite;

3) planu oporavka: ako su vrijednosti pokazatelja i aktivhosti povezane sa
nekvalitetnim kreditima sastavni dio plana oporavka kreditna institucija treba
da obezbijedi njihovo uskladivanje sa ciljevima strategije za nekvalitetne
kredite i operativnim planom.

Kreditna institucija treba da obezbijedi visok nivo pracenja i nadzora izrade i
sprovodenja strategije za nekvalitetne kredite i operativhog plana.



lll. UPRAVLJANJE NEKVALITETNIM KREDITIMA | OPERATIVNE AKTIVNOSTI

46.Kreditna institucija treba da uspostavi odgovarajuéu strukturu upravljanja i
operativnu strukturu, radi upravljanja nekvalitetnim kreditima na efikasan i odrziv
nacin.

47.Kreditna institucija treba da, u toku sprovodenja aktivnosti upravljanja nekvalitetnim
kreditima i operativnih aktivnosti, uzme u obzir relevantne faktore i zahtjeve u
pogledu zastite potroSaca i da obezbijedi pravedno postupanje sa potroSacima.

3.1. Upravljanje i donosenje odluka

48. Organ upravljanja kreditne insitucije treba da definiSe, odobri i preispituje strategiju
za nekvalitetne kredite i operativni plan koji bi trebalo da budu dio sveobuhvatne
strategije kreditne institucije. Pored toga, organ upravljanja treba da:

1)

2)
3)

8)

na godiSnjoj osnovi odobrava i redovno preispituje strategije za nekvalitetne
kredite i operativni plan u skladu sa sveobuhvatnom strategijom rizika;
nadzire sprovodenje strategije za nekvalitetne kredite;

definiSe kvantitativne i kvalitativne ciljeve upravljanja nekvalitetnim kreditima i
podsticaje za aktivnosti naplate nekvalitetnih kredita;

na kvartalnoj osnovi prati napredak u odnosu na ciljeve definisane u strategiji
za nekvalitetne kredite i operativnom planu;

definiSe odgovaraju¢e procese odobravanja odluka za naplatu nekvalitetnih
kredita (za velike nekvalitetne kredite bi trebalo da se ukljuCuje saglasnost
organa upravljanja);

odobrava politike i procese povezane sa nekvalitetnim kreditima (ukljuCujudi i
navedene u Dijelu D ovih smjernica), da ih preispituje najmanje jednom
godisSnje i da nastavlja da sprovodi bilo koje potrebne izmjene, obezbjedujuci
da zaposleni u potpunosti razumiju politike i procese;

obezbijedi odgovarajuci nivo internih kontrola procesa upravljanja nekvalitetnim
kreditima, uz poseban akcenat na aktivnhosti vezane za Kklasifikaciju
nekvalitetnin kredita, obezvrjedenjima, otpisima, procjenama vrijednosti
kolaterala i odrzivo$¢u mjera restrukturiranja;

posjeduje odgovarajuce znanje, iskustvo i struénost kada je rijeC o upravljanju
nekvalitetnim kreditima.

49. Kreditna institucija treba da uspostavi i dokumentuje jasno definisane, efikasne i
dosljedne procedure za donoSenje odluka, uz stalnu ukljuenost odgovarajuce
druge linije odbrane.



3.2.

3.2.1

50.

51

52.

53.

Operativni model za nekvalitetne kredite

. Jedinice za naplatu nekvalitetnih kredita (engl. NPE workout units)

Kreditna institucija treba da organizuje poslove naplate nekvalitetnih kredita
nezavisno od poslova odobravanja kredita. Taj pristup razdvajanja zaduzenja treba
da obuhvati aktivnosti odrzavanja odnosa sa klijentima (npr. pregovori sa klijentima
zarjeSenja za restrukturiranje) i proces donoSenja odluka. U tom kontekstu kreditna
institucija treba da razmotri uvodenije tijela za donoSenje odluka vezano za naplatu
nekvalitetnih kredita (npr. Odbor za nekvalitetne kredite).

.Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se, u situacijama kada je nemoguce

da se izbjegu preklapanja sa tijelima koja donose odluke, rukovodiocima ili
ekspertima koji su uklju€eni u proces odobravanja kredita, institucionalnim okvirom
i internim kontrolama obezbijedi odgovarajuce ublazavanje svih mogucih sukoba
interesa.

Kreditna institucija treba da uspostavi mjere kojima se obezbjeduje redovna
razmjena povratnih informacija izmedu organizacionih jedinica za odobravanje
kredita i organizacionih jedinica za naplatu nekvalitetnih kredita.

Kreditna institicija treba da, pri formiranju odgovarajuc¢e organizacione jedinice za
naplatu nekvalitetnih kredita, uzme u obzir specifiCnosti svojih glavnih portfolija
nekvalitetnih kredita, ukljuCujucéi vrstu izloZzenosti (retail, MSP, privredna drustva) i
vrstu kolaterala.

54.Kreditna institucija je duzna da razmotri izradu automatizovanih postupaka za

55.

56.

jedinice za naplatu nekvalitetnin kredita koje su namijenjene homogenim
portfolijima nekvalitetnih kredita za retail. Kad je rijeC o portfolijima nekvalitetnih
kredita za privredna drustva, prema potrebi i u zavisnosti od koncentracije
nekvalitetnih kredita u sektoru, kreditna institucija treba da razmotri upravljacki
(individualni) pristup putem osposobljavanja zaposlenih u organizacionoj jedinici za
naplatu nekvalitetnih kredita specijalizovanih za odredeni sektor. Za preduzetnike i
mikro privredna drustva treba da se razmotri pristup koji bi uklju€ivao kombinaciju
automatizovanih elemenata i upravljackog (individualnog) pristupa.

Mala i jednostavna kreditna institucija moze da uspostavi posebne funkcije za
naplatu srazmjerno svojoj veli€ini, prirodi, sloZzenosti i profilu rizika. Kreditna
institucija je duzna da obezbijedi da se uspostavljanjem takvih funkcija sprije€i i
ukloni sukob interesa pri upravljanju nekvalitetnim kreditima.

Mala i jednostavna kreditna institucija, za potrebe proporcionalnosti, umjesto
uspostavljanja posebnih tijela za donoSenje odluka povezanih sa naplatom
nekvalitetnih kredita, moze da te poslove organizuje u okviru kreditnih odbora ili
odbora za upravljanje rizicima, pod uslovom da ne postoji sukob interesa.



3.2.2. Uskladenost sa zivotnim ciklusom nekvalitetnih kredita

57.Kreditna institucija treba da uspostavi organizacione jedinice za naplatu
nekvalitetnih kredita na nacin koji obezbjeduje da su aktivnosti naplate nekvalitetnih
kredita i kontakt sa duznikom prilagodeni razli¢itim fazama ZzZivotnog ciklusa
nekvalitetnih kreditaZ.

58.Kreditna institucija treba da uspostavi razliCite organizacione jedinice za
nekvalitetne kredite za razliCite faze Zivotnog ciklusa nekvalitetnih kredita, kao i za
razliCita portfolija, ako je to adekvatno. Sve primjenjive faze naplate treba da dobiju
odgovarajucu paznju i u njih treba da budu uklju€eni odgovarajuéi specijalizovani
zaposleni, Sto podrazumijeva jasno definisanje pokretaca Cijom aktivacijom cCe se
neka izloZzenost izmjestiti iz nadleznosti jedne organizacione jedinice u drugu,
zaduzenu za nekvalitetne kredite.

59. Kreditna institucija treba da, uzimajuéi u obzir specificnosti proizvoda i prirodu
dospjelih neplacenih obaveza, razmotri sljedece faze zivotnog ciklusa nekvalitetnih
kredita:

1)

dospjele neplaéene obaveze u ranoj fazi kagnjenja (dospjele do 90 dana)?: u
toku ove faze fokus treba da je na po¢etnom kontaktu sa duznikom za potrebe
rane naplate i prikupljanju informacija kako bi se omogucila detaljna procjena
okolnosti duznika (npr. njegov finansijski polozaj, dokumentacija o statusu
kredita, status kolaterala, nivo saradnje itd.). Na osnovu vrste izloZenosti i
kolaterala treba da se konac¢no utvrdi adekvatna strategija naplate, koja moze
da ukljuCuje mjere restrukturiranja sa kratkoronim vremenskim okvirom i koja
Ce se primjenjivati prema potrebi (ukljuCujuci tokom tog po¢etnog perioda, kad
je to adekvatno) u cilju stabilizacije finansijskog polozaja duznika prije
uspostavljanja odgovarajuce strategije naplate. Osim toga, kreditna institucija
treba da, kada je to mogucée, sagleda mogucnosti za poboljSanje svog
polozZaja, istovremeno uzimaju¢i u obzir prava i interese potroSaca (npr.
potpisivanjem ugovora o novom kreditu, preuzimanjem postojecCeg kolaterala,
svodenjem odliva gotovine na najmanju moguéu mijeru, preuzimanjem
dodatnog kolaterala, ako je dostupan). Posebna politika upravljanja dospjelim
neplaéenim obavezama treba da sadrzi smjernice o ukupnim procedurama i
odgovornostima u pogledu nekvalitetnih kredita, ukljuCujuci pokretace Cijom
aktivacijom se stiCe uslov za prenos izloZzenosti u nadleznost organizacione
jedinice za naplatu nekvalitetnih kredita.

dospjele neplaéene obaveze preko 90 danal/restrukturiranje: kreditna
institucija treba da u ovoj fazi sprovodi i formalizuje planove restrukturiranja
sa duznicima. Planovi restrukturiranja treba da se sprovode samo ako je
kreditna institucija zakljuCila da duznik moze da izvrSi pla¢anja. Plan
restrukturiranja treba se da prati najmanje jednu godinu, imajuéi u vidu
povecani rizik, prije nego Sto se restrukturirana izloZzenost moze konacno

2 Navedeno obuhvata i aktivu koja nije razvrstana u nekvalitetne izloZenosti, kao $to su dospjele nepla¢ene obaveze
u ranoj fazi kasnjenja (< 90 dana), restrukturirane izloZzenosti i ste€ena aktiva, a ima vaznu ulogu u cjelokupnom
procesu upravljanja nekvalitetnim kreditima.

3 U zavisnosti od svoje slozenosti, izlozenosti koje imaju malu vjerovatno¢u naplate mogu da budu dio ranih dospjelin
neplaéenih obaveza ili jedinica za restrukturiranje nekvalitetnih kredita.



izdvaoijiti iz jedinice za naplatu nekvalitetnih kredita, ako se tokom praéenja ne
otkriju dodatni pokretaci za klasifikaciju u nekvalitetne kredite.

3) likvidacija / naplata duga / sudski postupci / sticanje: ako ne utvrdi odrzivo
rjeSenje za restrukturiranje zbog finansijskog polozaja duznika ili njegove
saradnje, kreditna institucija treba da sprovede analizu troSkova i koristi u
pogledu razli€itih moguénosti likvidacije, ukljuCujuéi sudske i vansudske
postupke, uzimajuci u obzir i interese duznika. Na osnovu te analize kreditna
institucija treba da ubrzano nastavi sa sprovodenjem odabrane mogucnosti
likvidacije, uz podrsku pravnih stru¢njaka i stru¢njaka za likvidaciju privrednih
drustava. Kreditna institucija koja Cesto koristi usluge eksternih stru¢njaka
treba da obezbijedi odgovaraju¢e mehanizme internih kontrola kako bi se
obezbijedio djelotvoran i efikasan postupak likvidacije. U tom pogledu
posebnu paznju treba posvetiti nekvalitetnim kreditima koji su ve¢ dugo
klasifikovani kao takvi. Posebna politika naplate duga treba da sadrZi
smjernice o postupcima likvidacije. Vidjeti dio D ovih smjernica.

60. Upravljanje ste¢enom aktivom (ili drugom imovinom koja je proizi$la iz nekvalitetnih
kredita): preuzimanje kolaterala uglavnom pocinje nakon neuspjesnih postupaka
kreditne institucije da na druge nacine naplati dospjele iznose. Kreditna institucija
treba da utvrdi procedure naplate u pogledu steCene aktive, posebno obuhvatajudi
postupke preuzimanja aktive, procjene vrijednosti kolaterala i prodaju razli€itih
vrsta kolaterala odgovaraju¢im metodama.

3.2.3. Grupisanje izlozenosti

61. Kreditna institucija je duzna da vrsi grupisanje izlozenosti na osnovu identifikovanih
zajednicCkih karakteristika kreditnih rizika. Treba da razvije homogene portfolije
kako bi se postupci mogli posebno prilagoditi nekvalitetnim kreditima. Kreditna
institucija je duzna da razmotri oblikovanje prilagodenih procesa za svaki portfolio,
pri ¢emu bi poseban tim stru€njaka preuzeo svaki od njih. Portfoliji nekvalitetnih
kredita treba da se analiziraju vrlo pazljivo, Sto bi rezultiralo jasno definisanim
potportfolijima duznika. Kreditna institucija treba da za te analize razvije
odgovarajuce sisteme izvjeStavanja menadZzmenta (eng. management information
systems — MIS) i odgovarajuci kvalitet podataka.

62. Popis mogucih kriterijuma odabira za grupisanje nekvalitetnih kredita za retail
portfolije naveden je u Dijelu A ovih smjernica.

63. Kada je rijeC o portfolijima nekvalitetnih kredita za privredna drustva, grupisanje po
kategorijama izloZenosti ili sektoru (npr. poslovne nepokretnosti, projektno
finansiranje izgradnje nepokretnosti, brodogradnja, subjekti koji se bave trgovinom)
treba da posluzi kao osnov za specijalizaciju organizacionih jedinica za naplatu
nekvalitetnih kredita. Te bi portfolije zatim trebalo dodatno raspodijeliti u skladu sa
strategijom za nekvalitetne kredite i nivoom finansijskih poteSko¢a kako bi se
obezbijedila odgovaraju¢a usmjerenost aktivnosti naplate.



3.2.4. Ljudski resursi

64.Kreditna institucija treba da uspostavi odgovarajuéu organizacionu strukturu u

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

odnosu na model poslovanja, uzimaju¢i u obzir rizike, ukljuCujucCi i rizike koji
proizilaze iz nekvalitetnih kredita. U kreditnim institucijama odgovarajuca i
srazmjerna paznja rukovodstva i odgovarajuéi resursi treba da budu posveceni
procesu naplate nekvalitetnih kredita i internim kontrolama povezanih procesa.

Kreditna institucija treba da, na osnovu rezultata samoprocjene kapaciteta u
pogledu nekvalitetnih kredita, kako je navedeno u dijelu 2.2.1 ovih smjernica,
redovno preispituje adekvatnost svojih internih i eksternih resursa za rjeSavanje
nekvalitetnin kredita i da blagovremeno nadoknadi eventualne nedostatke u
ljudskim resursima.

Kreditna institucija treba da, imajuéi u vidu da aktivnosti naplate mogu u zna¢ajnoj
mjeri da opterete njene resurse, razmotri da li je adekvatnije da izabere koriScenje
ugovora na odredeno vrijeme, kao i to da li je za aktivnosti koje se odnose na
upravljanje nekvalitetnim kreditima bolje koristiti interne kapacitete, eksternalizaciju
ili drustva za zajedni¢ka ulaganja. Medutim, za navedene aktivnosti i dalje, u
krajnjem, odgovara kreditna institucija.

U sluCaju eksternalizacije aktivnosti naplate, kreditna institucija je duzna da
postupa u skladu sa propisima kojima se ureduje eksternalizacija.

Kreditna institucija treba da razvije odgovarajuce stru¢ne kapacitete koji su potrebni
za definisani operativni model nekvalitetnih kredita, ukljuCujuci organizacione
jedinice za naplatu nekvalitetnih kredita i funkcije interne kontrole.

Zaposleni zaduzeni za kljuCne elemente naplate nekvalitetnih kredita treba da
raspolazu konkretnim struénim znanjem i iskustvom u pogledu nekvalitetnih
kredita.

Kreditna institucija treba da sprovede odgovarajuéu obuku posvecéenu
nekvalitetnim kreditima, ukljuCujuci zastitu potroSaca, i da osmisli planove razvoja
zaposlenihkako bi se unaprijedili stru€ni kapaciteti.

Ako razvoj internih stru¢nih kapaciteta i infrastrukture nije moguc ili efikasan,
organizacionim jedinicama za naplatu nekvalitetnih kredita treba omoguciti
jednostavan pristup stru¢nim nezavisnim eksternim resursima (npr. ovlaséenim
procjenjivaCima imovine, pravnim savjetnicima, stru€njacima za planiranje
poslovanja, stru¢njacima za pojedinu industriju) ili specijalizovanim drustvima za
servisiranje nekvalitetnih kredita.

Kreditna institucija treba da, u skladu sa sveobuhvatnom strategijom za
nekvalitetne kredite i operativnim planom, uvede sistem procjenjivanja individualnih
performansi i (ako je primjenjivo) performansi grupe/tima zaposlenih u
organizacionim jedinicima za naplatu nekvalitetnih kredita. Sistem procjene
performansi zaposlenih uglavnhom treba da bude povezan sa kvantitativnim
elementima ciljeva kreditne institucije u pogledu nekvalitetnih kredita, ali moze da



ukljuCuje i kvalitativne elemente (nivo tehnickih sposobnosti u vezi s analizom
primljenih finansijskih informacija i podataka, strukturiranje predloga, kvalitet
preporuka ili pracenje sluCajeva restrukturiranja, kao i efektivne vjestine
pregovaranja). Kreditna institucija treba da redovno prati rezultate rada zaposlenih
koji su zaduZeni za naplatu nekvalitetnih kredita i da ih uporeduje sa tim ciljevima
na pojedinacnoj osnovi ili na grupnoj osnovi, prema potrebi.

73.Metodologija mjerenja uspjeSnosti organa upravljanja i relevantnih rukovodilaca
treba da ukljuCuje konkretne pokazatelje povezane sa ciljevima koji su definisani
u strategiji kreditne institucije za nekvalitetne kredite i operativnhom planu. Vaznost
tih pokazatelja u cjelokupnoj metodologiji za mjerenje uspjesSnosti treba da bude
srazmjerna ozbiljnosti problema nekvalitetnih kredita sa kojim se suoCava kreditna
institucija.

74. Kreditna institucija treba da podsti¢e primjenu indikatora sistema ranog upozorenja
(koji omogucavaju blagovremeno utvrdivanje izloZzenosti sa pove¢anim kreditnim
rizikom) u svojim politikama primanja i metodama podsticaja, kako bi se
obezbijedilo da se efikasno rijeSavaju moguce poteSkoce u placanju i da se tako
uspjeSno smanje povecanja nekvalitetnih kredita.

3.2.5. Tehnicki resursi

75. Kreditna institucija treba da obezbijedi da se svi podaci povezani sa nekvalitetnim
kreditima centralno skladiSte u pouzdane i sigurne IT sisteme, da budu potpuni i
azurirani tokom cijelog procesa naplate nekvalitetnih kredita.

76.0Odgovarajuca tehniCka infrastruktura treba da organizacionim jedinicama za
naplatu nekvalitetnih kredita omogudi:
1) pristup svim znacajnim podacima i dokumentima, ukljuCujuci:

— informacije o trenutnim nekvalitetnim kreditima i duznicima sa dospjelim
neplacenim obavezama u ranoj fazi kasnjenja (£ 90 dana), ukljuCujuci
automatska obavjestenja ukoliko dode do izmjena;

— informacije o izlozenostima, kolateralu i jemstvu povezanim sa duznikom ili
povezanim klijentima;

— aplikativnu mogucnost prac¢enja i dokumentovanja uspjesnosti i opravdanosti
restrukturiranja

— status aktivnosti naplate i interakcije sa duZnicima, kao i pojedinosti o
dogovorenim mjerama restrukturiranja;

— ste€enu aktivu, prema potrebi;

— praéenje nov€anog toka kredita i kolaterala;

— izvore informacija i potpunu dokumentaciju;

— prema potrebi, pristup centralnim kreditnim registrima, registrima
nepokretnosti i drugim eksternim izvorima podataka;

2) efikasnu obradu i pracenje procesa upravljanja nekvalitetnim kreditima,
ukljucujuci:

— automatizovane radne procese tokom cijelog Zivotnog ciklusa nekvalitetnih
kredita;



— automatizovan proces pracenja statusa kredita, obezbjedujuci pravilno
oznacavanje nekvalitetnih kredita i restrukturiranih izlozenosti;

— uklju€ene indikatore ranog upozorenja;

— automatizovano kvantitativno izvjeStavanje tokom cijelog zivotnog ciklusa
nekvalitetnin kredita kao osnov za analize koje je potrebno dostaviti
rukovodstvu organizacione jedinice za naplatu nekvalitetnih kredita, organu
upravljanja i drugim relevantnim rukovodiocima, kao i Centralnoj banci;

— analize uspjesnosti aktivnosti naplate koje sprovode organizacione jedinice za
naplatu nekvalitetnih kredita, timovi i strucnjaci (npr. stopa oporavka/uspjeha,
informacije o obnavljanju izloZzenosti, opravdanost ponudenih opcija
restrukturiranja, stopa naplate u gotovini, istorijske analize stopa oporavka,
stopa ispunjenih obec¢anja u pozivhom centru itd.);

— pracéenje razvoja portfolija, potportfolija, spisak ukupnih duznika i pojedina¢nih
duznika;

3) definisanje, analizu i mjerenje nekvalitetnih kredita i povezanih duznika:

— prepoznavanje nekvalitetnih kredita i mjerenje obezvrjedenja vrijednosti,

— sprovodenje odgovaraju¢ih analiza portfolija nekvalitetnih kredita i
skladiStenje rezultata za svakog duznika;

— podrska pri procjeni licnih podataka duznika, njegovog finansijskog polozaja i
sposobnosti placanja, najmanje za duznike koji nisu slozZeni;

— izraCunavanje neto sadasnje vrijednosti i efekta svake opcije restrukturiranja
i/ili moguceg plana restrukturiranja na kapitalni polozaj kreditne institucije u
okviru vazeceg propisa (npr. zakona kojim se ureduje izvrSenje i
obezbjedenje, stecaji sl.) za svakog duznika.

77. Adekvatnost tehniCke infrastrukture, ukljuCujuci kvalitet podataka, treba da redovno
procjenjuje interna ili eksterna revizija.

3.3. Sistem internih kontrola

78.Organ upravljanja kreditne insititucije treba da bude odgovoran za uspostavljanje
efektivne i efikasne interne kontrole procesa koje se odnose na segment
upravljanja nekvalitetnim izloZenostima kako bi se obezbijedila potpuna
uskladenost strategije za nekvalitetne kredite i operativhog plana s jedne strane,
odnosno poslovne strategije kreditne institucije (ukljuCujuci strategiju za
nekvalitetne kredite i operativni plan) i sklonosti ka preuzimanju rizika s druge
strane.

79.0rgan upravljanja treba da redovno sagledava izvjeStaje o upravljanju
nekvalitetnim kreditima, koji sadrzi utvrdene nedostatke, kao i povezane relevantne
rizike, procjenu efekta, preporuke i korektivhe mjere koje treba preduzeti.

80. Rukovodioci kontrolnih funkcija treba redovno da izvjeStavaju organe upravljanja,
kako bi se blagovremeno skrenula paznja na konkretne dogadaje koji bi mogli imati
uticaja na kreditnu instituciju.

81.0rgan upravljanja treba da blagovremeno i efektivho prati nalaze kontrolnih
funkcija i da zahtijeva da se sprovedu odgovarajuce korektivnhe aktivnosti, a za te



potrebe treba uspostaviti adekvatne procedure za pracenje nalaza i preduzetih
korektivnih mjera.

82.Kontrolne funkcije treba da ukljuCuju sve tri linijje odbrane. Uloge razliCitih
uklju€enih funkcija treba da se jasno raspodijele i dokumentuju kako bi se izbjegle
praznine ili preklapanja. Organ upravljanja treba redovno da bude izvjeStavan o
klju€nim ishodima aktivnosti druge i trece linije i definisanih mjera ublazavanja, kao
i 0 napretku u pogledu tih potreba.

83.Veca i slozenija kreditna institucija, tokom sprovodenja kontrole, treba da
primjenjuje sve tri linije odbrane. Druga linija odbrane ne mora da bude posvecéena
iskljuCivo nekvalitetnim kreditima i moze je sprovoditi funkcija () zaduzena za
kreditni rizik (kontrolu).

84.Mala i jednostavna kreditna institucija, prilikom uspostavljanja internih kontrola, ne
mora da raspolaze sa sve tri linije odbrane posveéene nekvalitetnim kreditima, ali
mora da obezbijedi uspjeSno smanjivanje mogucéih sukoba interesa.

3.3.1. Kontrola prve linije odbrane

85. Kreditna institucija treba da utvrdi procedure i procese za organizacione jedinice, a
narocito za organizacionu jedinicu za naplatu nekvalitetnih kredita, za upravljanje
rizicima u kontekstu naplate nekvalitetnih kredita (prva linija odbrane).

86.Kreditna institucija, kako bi obezbijedila sprovodenje odgovarajucih kontrolnih
mehanizama, treba da uspostavi interne politike za naplatu nekvalitetnih kredita.
Rukovodioci organizacionih jedinica odgovorni su za sprovodenje navedenih
internih politika, kao i njihovu implementaciju u IT procedure. U Dijelu D ovih
smjernica navedeni su kljuéni elementi politika povezanih sa nekvalitetnim
kreditima koje treba sprovesti u kreditnim institucijama.

3.3.2. Kontrola druge linije odbrane

87.Kreditna institucija treba da obezbijedi da se kontinuirano sprovodi kontrola
primjene procedura za upravljanje nekvalitetnim kreditima (druga linija odbrane).
Da bi se adekvatno sprovodili njeni kontrolni zadaci, funkcija druge linije odbrane
zahtijeva visok nivo nezavisnosti od ostalih poslovnih aktivnosti, ukljuCujuci jedinice
za naplatu nekvalitetnih kredita. Ovoj funkciji treba obezbijediti dodatne resurse,
kao i odgovarajuéi broj stru¢nih zaposlenih. Kvalifikacije zaposlenih treba da se
kontinuirano procjenjuju, pa bi, prema potrebi, bilo neophodno organizovati obuku.

88.Druga linija odbrane kontroliSe nacin na koji organizacione jedinice za naplatu

nekvalitetnih kredita sprovode mjere upravljanja rizicima i treba da se posebno
fokusira na:

1) pracenje i mjerenje rizika povezanih sa nekvalitetnim kreditima na detaljnoj i

agregatnoj osnovi, uzimajuéi u obzir adekvatnost internog/regulatornog
kapitala;



2) preispitivanje uspjesnosti cjelokupnog operativnog modela nekvalitetnih
kredita, kao i njegovih elemenata (npr. rukovodstvo/zaposleni organizacione
jedinice za naplatu nekvalitetnih kredita, aranzmani eksternalizacije, ciljevi
smanjenja nekvalitetnih kredita i modeli ranog upozorenja);

3) obezbjedivanje kvaliteta tokom obrade nekvalitetnih kredita,
pracenjalizvjeStavanja (internog i eksternog), restrukturiranja, obezvrjedenja
vrijednosti, otpisa, vrednovanja kolaterala i izvjeStavanja o nekvalitetnim
kreditima (za ispunjavanje navedene uloge funkcija druge linije treba da ima
dodatna ovlaséenja za prethodnu intervenciju pri sprovodenju pojedinacnih
rjeSenja za naplatu);

4) preispitivanje uskladenosti procesa povezanih sa nekvalitetnim kreditima, sa
internim politikama i eksternim smjernicama, prije svega u vezi sa klasifikacijom
nekvalitetnin kredita, sprovodenjem umanjenja vrijednosti i rezervisanja,
otpisom, procjenom vrijednosti kolaterala, restrukturiranjem i modelima ranog
upozorenja.

89. Funkcije upravljanja rizicima i uskladenosti treba da daju smjernice u procesu
izrade i preispitivanja politika povezanih sa nekvalitetnim kreditima, posebno s
ciliem uklju€ivanja najboljih praksi za rjeSavanje problema identifikovanih u
proslosti. Dodatno, aktivnosti druge linije odbrane treba da se obavljaju u
kontinuitetu i da obuhvataju bar sljedece aktivnosti:

- Revidiranje statusa indikatora sistema ranog upozorenja i mjera koje su na
osnovu njih preduzete;

- Pracenje da li su preduzete aktivnosti u skladu sa internim politikama, vodeci
racuna o pravovremenosti i vrsti preduzetih aktivnosti;

- Periodi€no pracenje da li su indikatori sistema ranog upozorenja efektivni, to
jest do kog nivoa su nekvalitetni krediti detektovani (ili nijesu detektovani) u
ranoj fazi, pri ¢emu informacija o dobijenim rezultatima treba da bude
proslijedena direktno organizacionoj jedinici koja je zaduzena za sistem ranog
upozorenja.

3.3.3. Kontrola treée linije odbrane

90. Funkcija interne revizije, treba da ima dovoljno struénog znanja o reSavanju
(naplati) nekvalitetnih kredita da bi mogla da sprovodi svoje aktivnosti povremene
kontrole efikasnosti i efektivnosti za nekvalitetne kredite, uklju€ujuci kontrole prve i
druge linije (treca linija odbrane) odbrane.

91. Funkcija interne revizije sprovodi redovne procjene radi pra¢enja poslovanja u
skladu sa internim politikama povezanim sa nekvalitetnim kreditima (vidjeti Dio D
ovih smjernica), Sto ukljuCuje i nasumiCne i nenajavljene kontrole i preglede
kreditne dokumentacije.

92. Kreditna institucija treba da, pri utvrdivanju ucestalosti, podrucja primjene i obima
kontrola koje je potrebno sprovesti, uzme u obzir iznos nekvalitetnih kredita i da li
su u toku nedavnih revizija otkrivene znatne nepravilnosti i nedostaci.



93. Na osnovu rezultata svojih kontrola funkcija interne revizije treba da da preporuke
organu upravljanja i pritom mu skrene paznju na moguca poboljSanja.

3.4. Prac¢enje nekvalitetnih kredita i aktivnosti naplate nekvalitetnih kredita

94. Sistemi pracenja treba da budu zasnovani na ciljevima u pogledu nekvalitetnih
kredita koji su odobreni u strategiji za nekvalitetne kredite i povezanom
operativhom planu, koji se zatim prenose na operativne ciljeve jedinica za naplatu
nekvalitetnih kredita, sa sistemom povratnih informacija za odredivanje cijene
kreditnog rizika i rezervisanje. Potrebno je da se razvije odnosni sistem klju¢nih
pokazatelja uspjesSnosti (engl. key performance indicators — KPI), kako bi se organu
upravljanja i drugim relevantnim rukovodiocima omogucilo mjerenje napretka.

95. Kreditna institucija treba da definiSe i prati klju¢ne indikatore uspjednosti (KPI)

povezane sa nekvalitetnim kreditima, koji treba da ukljucuju, izmedu ostalog (vidjeti
i Dio B ovih smjernica):

1) pokazatelje nekvalitetnih kredita;

2) komunikacija sa duznicima i prikupljanje gotovine;

3) aktivnosti restrukturiranja;

4) aktivnosti likvidacije;

5) ostalo (npr. stavke bilansa uspjeha povezane sa nekvalitetnim kreditima,

steCena aktiva, aktivnosti eksternalizacije).

3.4.1. Pokazatelji nekvalitetnih kredita

96. Kreditna institucija treba da u svojim knjigama pazljivo prati relativne i apsolutne
nivoe nekvalitetnih kredita i restrukturiranih izloZzenosti, kao i steCenu aktivu (ili
drugu imovinu koja proizilazi iz aktivnosti povezanih sa nekvalitetnim kreditima), i
dospjele nenapla¢ene obaveze koje kasne krace od 90 dana.

97.Kreditna institucija treba da takve aktivnosti pracenja izvrSava na nivou
transakcije/duznika i, prema potrebi, na nivou portfolija ili potportfolija, uzimajuéi u
obzir aspekte kao Sto su poslovna linija, segment duznika, geografsko podrucje,
proizvodi, rizik koncentracije, nivo kolateralizacije i vrsta datog kolaterala te
mogucnost otplate duga.

98. Kreditna institucija treba da obezbijedi pra¢enje nivoa obezvrjedenja nekvalitetnih
kredita kako bi se organu upravljanja mogle pruziti sveobuhvatne informacije o
pokrivenosti ispravkama. Analiza treba da ukljuCi podatke na agregatnoj osnovi i
na nivoima razli€itih portfolija nekvalitetnih kredita. Prilikom odabira portfolija
nekvalitetnih kredita treba uzeti u obzir aspekte kao Sto su vrsta izlozenosti,
uklju€ujuci obezbijedene/neobezbijedene, vrstu kolaterala i jemstava, geografsko
podrucje, broj godina od klasifikacije nekvalitetnih kredita, vrijeme naplate te
upotrebu pristupa stalnosti poslovanja (engl. going concern) i prestanka poslovanja
(engl. gone concern). Treba da se prate i trendovi pokrivenosti ispravkama, a
smanjenja je potrebno obrazlozioti. Texas racio obezbjeduje vezu izmedu
nekvalitetnih izloZzenosti i iznosa kapitala i stoga predstavlja joS jedan koristan KPI.



99.Kreditna institucija treba da odredi referentne pokazatelje vezane za odnos
nekvalitetnih kredita i pokrivenosti u odnosu na dostupne pokazatelje za uporedive
kreditne institucije kako bi organu upravljanja dostavile jasan prikaz polozZaja
konkurenata i moguée nedostatke.

100.Kreditna institucija treba da prati svoja odstupanja od budzZeta kako bi organ
upravljanja mogao da razumije pokretaCe za znaCajna odstupanja od plana.

101.Kljucni podaci o povecanju i smanjenju nekvalitetnih kredita treba da se ukljuCe u
povremena izvjeStavanja prema organu upravljanja, ukljuCujuéi prenose sa
nekvalitetnih kredita ili na njih, nekvalitetne restrukturirane izloZzenosti, nekvalitetne
kredite u probnom periodu, kvalitetne restrukturirane izloZzenosti (engl. performing
forborne exposures) i dospjele neplaéene obaveze (engl. early arrears) koje kasne
<90 dana.

102. Kreditna institucija treba da razmotri potencijalni benefit od uspostavljanja matrica
migracije za pracenje priliva izloZenosti u kategoriju nekvalitetnih kredita ili njihovog
odliva iz te kategorije. Matrice migracije mogu da se rasclane na nacin da prate
postepeno kretanje kredita iz kategorije kvalitethog u nekvalitetnu fazu (od 0 do 30
dana kasnjenja, od 31 do 60, od 61 do 90 itd).

103. Kreditna institucija treba da na mjese€noj osnovi procjenjuje stope migracije i
kvalitet performansnih izloZzenosti kako bi mogla da odredi i pravovremeno
preduzme prioritetne mjere za spreCavanje pogor$anja kvaliteta portfolija. Matrice
migracije mogu dodatno da se rasclane prema vrsti izlozenosti (stambeni krediti,
potroSacki krediti, specijalizovano kreditiranje izgradnje nepokretnosti), poslovnoj
jedinici ili drugim potportfolijima kako bi se utvrdilo da li se pokretaC za migracije
moze pripisati odredenom potportfoliju.

104.Kreditna institucija, u svojim aktivhostima praéenja, treba da Kkoristi interne
informacije (npr. informacije dobijene iz internih rejting sistema) i eksterne
informacije (npr. informacije dobijene od agencija za kreditni rejting,
specijalizovanih istrazivanja sektora ili makroekonomskih pokazatelja za konkretna
geografska podrucja) i one treba da upuéuju na odredeni trenutak ili period
posmatranja. U Dijelu C ovih smjernica navedeni su primjeri internih i eksternih
informacija.

3.4.2. Komunikacija sa duznicima i prikupljanje gotovine

105.Nakon uspostavljanja organizacionih jedinica za naplatu nekvalitetnih kredita
potrebno je da se uspostave klju¢ne mjere operativne uspjeSnosti kako bi se
procijenila efikasnost tih jedinica ili zaposlenih u odnosu na prosje¢nu uspjesnost
i/ili standardne referentne pokazatelje. Kljuéne mijere operativne uspjesSnosti
obuhvataju najmanje sljedece:
e planiranu komunikaciju sa duznicima u odnosu na ostvarenu komunikaciju;
e procenat razgovora koji su doveli do plaéanja ili obec¢anja o pla¢anju;



e apsolutni naplaceni iznos i naplaceni iznos u odnosu na ugovornu obvezu
placanja, ras€lanjeni kako slijedi:
o naplaceniiznos od klijenata
o naplaceni iznos iz ostalih izvora (npr. prodaja kolaterala,
administrativha zabrana na zaradu, ste€ajni postupak);
e obecanja o placanju koja su obezbijedena i ispunjena obec¢anja o pla¢anju u
odnosu na dospjela obecanja o pla¢anju;
e rjeSenja za sveobuhvatno i dugoroCno restrukturiranje usaglasena sa
duznikom (broj i obim)
Ako takvi pokazatelji ne postoje ili nijesu dostupni, klju€ne mjere operativne
uspjednosti treba da se prate kroz uporedivanje stvarnih rezultata u odnosu na
ciljeve postavljene u operativhom planu kreditne institucije u pogledu nekvalitetnih
kredita.

3.4.3. Aktivnosti restrukturiranja

106. Kreditna institucija treba da, u cilju uklanjanja ili ograniCavanja efekta nekvalitetnih
kredita, istrazi moguénosti odobravanja mjera restrukturiranja.

107. Kreditna institucija treba da prati dva aspekta aktivnosti restrukturiranja: efikasnost
i efektivnost. Efikasnost se uglavnhom odnosi na obim kreditnih linija za koje je
ponudeno restrukturiranje i na vrijeme potrebno za pregovore sa duznikom, dok se
efektivnost odnosi na stepen uspjeha opcija restrukturiranja, odnosno na to da li je
duznik ispunio revidirane/izmijenjene ugovorne obveze.

108. Glavni cilj mjera restrukturiranja treba da bude povratak duznika u odrzivo redovno
stanje otplate (engl. sustainable performing repayment status), uzimajuci u obzir
dospjeli iznos duga i svodenje oCekivanih gubitaka na najmanju mogucu mjeru. Tim
cilievima treba da se uzme u obzir vaznost obezbjedivanja pravednog postupanja
sa potroSacima i uskladenost sa svim primjenjivim propisima o zastiti potroSaca.

109. Kreditna institucija treba da prati aktivnosti restrukturiranja kako bi obezbijedila da
konacni ishod mjera restrukturiranja bude povratak duznika u redovno stanje
otplate, a ne odlaganje ocjene da je izloZzenost nenaplativa ili odlaganje
obezvrjedenja vrijednosti. U tom smislu kreditna institucija treba da prati i razdvoji
dugoroCna (odrziva strukturna) rijeSenja od kratkoro€nih (privremenih) rjeSenja.
Modifikacija uslova i refinansiranje mogu se izmijeniti u svim fazama Zivotnog
ciklusa kredita, te je iz tog razloga neopodno da kreditna institucija prati aktivnosti
restrukturiranja i u slu€aju kvalitetnih i u sluaju nekvalitetnih kredita.

3.4.4. Aktivnosti likvidacije

110.Kreditna institucija treba da rijeSi problem nekvalitetnih kredita Cak iako se
restrukturiranjem ne moze naci nijedno odrzivo rieSenje. To rjeSavanje moze da
ukljuci pokretanje pravnih postupaka, sticanje imovine, zamjenu duga za imovinu



ili kapital, prodaju kreditnih potrazivanja, prenos drustvu za upravljanje imovinom
ili sekjuritizaciju.

111.Kreditna institucija treba da prati aktivnosti likvidacije kako bi mogla da donosi
informisane odluke o strategijama i politikama.

112. Kreditna institucija treba da prati prodaje i cijene realizovanih prodaja/prenosa u
poredenju sa neto knjigovodstvenim vrijednostima.

113. Kreditna institucija treba da prati obim predmeta, kao i stope naplate u okviru tih
predmeta. U tom kontekstu uspjeSnost treba da se mjeri u odnosu na postavljene
ciljeve, u smislu broja mjeseci/godina od pokretanja postupka i gubitaka za kreditnu
instituciju. Prilikom pracenja stvarne stope gubitka od kreditne institucije se oCekuje
da za svaki kreditni portfolio razvije istorijsku seriju podataka kako bi dokazala
pretpostavke primijenjene za potrebe revizile obezvrjedenja vrijednosti i
sprovodenja testiranja otpornosti na stres.

114.Kreditna institucija treba da, za izlozenosti obuhvacene kolateralom ili nekom
drugom vrstom garancije (jemstva), prati period koji je potreban za unovcavanje
kolaterala ili protestovanje garancije (jemstva). Kreditna institucija treba da prati i
korektivne faktore u okviru prinudnih prodaja nakon likvidacije i kretanja na
odredenim trziStima (npr. trziStima nepokretnosti) kako bi procijenila izglede o
mogucim stopama naplate.

115.Pracenje stopa naplate putem postupka izvrSenja i drugih pravnih postupaka
treba da je od pomoci kreditnoj instituciji da pouzdano procijeni da li ¢e odluka o
izvrSenju dovesti do vece neto sadasnje vrijednosti nego u slu€aju odabira opcije
restrukturiranja. Podaci o stopama naplate iz postupka izvrSenja treba da budu
pra¢eni kontinuirano i da budu uklju¢eni u mogucée izmjene strategija kreditnih
institucija za upravljanje naplatom duga / portfolijima prinudne naplate.

116.Kreditna institucija treba da prati i prosjeCno trajanje nedavno zavrSenih
postupaka, kao i prosjek naplacenih iznosa (ukljuCujuéi povezane troSkove naplate)
u okviru tih postupaka.

117.Kreditna institucija treba da pazljivo prati sluCajeve zamjene duga za imovinu ili
kapital duznika, najmanje primjenom indikatora obima prema vrsti imovine, i da
obezbijedi uskladenost sa svim ograniCenjima iz relevantnih propisa u odnosu na
te transakcije. Primjena tog pristupa kao mjere restrukturiranja treba da se podrzi
odgovaraju¢im poslovnim planom i ogranic¢i na imovinu u pogledu koje kreditna
institucija raspolaze dodatnim struénim kapacitetima, a stanje na trZistu realno
omogucava izdvajanje utvrdene vrijednosti imovine u kratkom ili srednjem roku.
Kreditna institucija treba da obezbijedi da procjenu vrijednosti imovine sprovode
kvalifikovani i iskusni procjenjivaci.

3.4.5. Ostale stavke koje je potrebno pratiti

118. Kreditna institucija treba da prati iznos prihoda od kamata od nekvalitetnih kredita
i da o tome izvjeStava svoje organe upravljanja. Osim toga, potrebno je da se



razlikuju stvarno primljena pla¢anja kamata na nekvalitetne kredite od onih koja
nijesu primljena. Potrebno je da se prate i kretanja obezvrjedenja vrijednosti i
rezervacija za gubitke i sa njima povezanih pokretaca.

119. Ako je sticanje dio strategije kreditne institucije za nekvalitetne kredite, potrebno
je da se prati i obim, dospjelost, pokrivenost obezvrijedenom vrijednoScu
(ispravkom) i kretanja u steCenoj aktivi (ili drugoj imovini koja proistiCe iz
nekvalitetnih kredita) na adekvatnom nivou granularnosti kako bi se uzeli u obzir
najvazniji oblici imovine. Potrebno je pratiti prinos steCene aktive u odnosu na
unaprijed definisani poslovni plan i o njemu izvjeStavati organ upravljanja i
nadlezne rukovodioce na agregatnoj osnovi.

120.0rgan upravljanja, relevantna radna tijela organa upravljanja i organizacione
jedinice bi trebalo da dobijaju periodi¢ne izvjeStaje o statusu indikatora ranog
upozoranje za segmente u kojima se ocekuju silazni trendovi, kao i na nivou
duznikal/izlozenosti za velike izloZzenosti. Ovo izvjeStavanje bi trebalo da sadrzi i
kretanja portfolija tokom perioda, na primjer efekte mjesecnih migracija iz jednog u
drugu kategoriju dospjelih neplacenih obaveza (bez kasSnjenja (K=0), 0<K<30,
30<K=60, 60<K=<90, K>90). Trebalo bi navesti i indikatore efikasnosti pokazatelja
ranog upozorenja.

121.0Ostali aspekti koji mogu biti relevantni za izvjeStavanje kreditne institucije o
nekvalitetnim kreditima ukljuCuju efikasnost i efektivnost sporazuma o
eksternalizaciji / servisiranju. Indikatori koji se koriste u ovom dijelu mogu biti sli¢ni
onima koji se koriste za pracenje efikasnosti i efektivnosti internih jedinica za
naplatu nekvalitetnih kredita, na vjerovatno manjem nivou granularnosti.

3.5. Signali ranog upozorenja (engl. watch list)

3.5.1. Postupak ranog upozorenja

122.U svrhu pracenja i sprieCavanja pogor$anja kvaliteta kredita, kreditna institucija
treba da sprovodi odredene postupke, kako bi u ranoj fazi prepoznala potencijalne
nekvalietne kredite i upravljala njima.

3.5.2. Sistem / indikatori ranog upozorenja

123. Kreditna institucija treba da izradi primjeren skup indikatora ranog upozorenja za
svaki portfolio.

124.Klju¢ne indikatore ranog upozorenja trebalo bi izraCunavati barem jednom
mjeseCno. lzuzetak su odredeni specificni indikatori ranog upozorenja (npr.
istraZivanja na nivou industrije/segmenta/portfolija ili duznika), koji su mozda rjede
dostupni.



125.Kako bi prepoznala rane signale pogorSanja kvalitetnih klijenata, kreditna
institucija treba da prati kredite na dva odvojena nivoa: na nivou portfolija i na nivou
transakcija/duznika.

3.5.3. Indikatori ranog upozorenja na nivou transakcije/duznika

126.Kreditna institucija treba da uklju€i indikatore ranog upozorenja na nivou
transakcije/duznika u proces pracenja kredita, kako bi se odmah aktivirali postupci
naplate. Takode, kreditna institucija treba da ukljuc€i indikatore ranog upozorenja na
nivou transakcije/duznika u sistem izvjeStavanja, kako bi sluzili kao indikator za
pracenje kvalitetnih kredita.

127.Indikatori ranog upozorenja, koje treba odrediti na osnovu internih i eksternih
ulaznih podataka/informacija, treba da se odnose na odredeni trenutak ili period
posmatranja. Primjeri indikatora ranog upozorenja mogu ukljucivati interne rejtinge
(uklju€ujuci ocjenu pona$anja), eksterne rejtinge koje objavljuju agencije za kreditni
rejting, specijalizovana sektorska istrazivanja ili makroekonomske pokazatelje za
preduzeca koja posluju na odredenim geografskim podrucjima.

128. Sistemom ranog upozorenja treba da se analiziraju brojni ulazni podaci i stvaraju
jasni izlazni podaci u obliku pokretaa za razliCite vrste signala ranog upozorenja i
mjera. U dijelu C dati su primjeri indikatora ranog upozorenja koje kreditna
institucija moze upotrijebiti kao ulazne podatke za sistem ranog upozorenja.

3.5.4. Indikatori ranog upozorenja na nivou portfolija

129. Osim pokazatelja ranog upozorenja na nivou duznika, kreditna institucija treba da
odredi i indikatore ranog upozorenja na nivou portfolija. Prvi korak ovog procesa
podrazumijeva segmentaciju portfolija kreditnog rizika u razli€ite kategorije, na
primjer prema poslovnim linijama odnosno klijentima, geografskom podrucju,
proizvodima, rizicima koncentacije, nivou kolateralizacije i vrsti datog kolaterala ili
sposobnosti servisiranja duga.

130.Kreditna institucija za svaku potkategoriju treba da sprovede posebnu analizu
osjetljivosti na osnovu internih i eksternih informacija (npr. pregled trzista u
odredenom sektoru ili oblasti koje sprovode eksterni pruzaoci usluga) kako bi
utvrdila djelove portfolija na koje bi mogli uticati potencijalni Sokovi. Ta analiza treba
najmanje da omogucdi razvrstavanje u razrede u zavisnosti od riziCnosti. Politike
treba da obezbijede skup mjera koje se inteziviraju sa rastom ocCekivanog rizika.
Nakon toga, kreditna institucija treba da utvrdi specificne indikatore ranog
upozorenja za svaku kategoriju rizika, kako bi se otkrilo potencijalno pogorSanje
kredita prije nego Sto dode do negativnih ekefata na nivou transakcija.



IV. RESTRUKTURIRANJE

Cilj mjera restrukturiranja treba da bude povratak duznika u odrzivo stanje
plac¢anja, uzimajuci u obzir dospjeli iznos duga i svodenjem oCekivanih gubitaka na
najmanji mogucdi nivo.

131.Kreditna institucija treba da, prilikom odlu€ivanja o postupcima ili mjerama
restrukturiranja koje ¢e da se sprovedu, uzme u obzir interes potroSaca i da postuje
propise o zastiti potrosaca.

132. Kreditna institucija treba da prati efikasnost i efektivnost aktivnosti restrukturiranja.

4.1. Mjere restrukturiranja i njihova odrzivost

133.Kreditna institucija treba da razmotri primjenu kombinacije razliitih mjera
restrukturiranja, ukljuCujuci kratkoro€ne i dugoro¢ne mjere, u zavisnosti od prirode
i strukture dospije¢a kreditnih izlozenosti. Moguée mijere restrukturiranja
predstavljene su u tabeli u nastavku. Paket dugoro¢nih mjera moze ukljucivati
kratkoroCne mjere, na primjer plaéanje samo kamate, smanjen iznos otplate, grejs
period ili kapitalizaciju dospjelih neplacenih obaveza, koje su vremenski
ograni¢ene, kao sto je prethodno navedeno.

Mjera restrukturiranja Opis Odrzivost i ostali vazni aspekti

Kratkoroéne mjere

Ovi mjeru treba smatrati odrzivom samo ako
kreditna institucija moze da dokaze (na osnovu
realnih dokumentovanih finansijskih
informacija) da su finansijski problemi sa kojima
se suoCava duznik privremene prirode i da ¢e
nakon definisanog perioda plaéanja samo
kamata duznik mo¢i da otplacuje kredit
najmanje u mjeri u kojoj je to prethodno bio
Tokom definisanog sposoban da ¢ini.
kratkoro€nog perioda placaju se
samo kamate na kreditne linije i | Mjera ne bi trebalo da traje duZe od 24 mjeseca,
ne otplacuje se glavnica. Stoga, | odnosno 12 mjeseci u slu€aju izgradnje
iznos glavnice ostaje | poslovnih nekretnina i finansiranja projekata.
Pla¢anje samo kamate nepromijenjen, pa se uslovi
strukture otplate ponovno | Nakon zavrSetka definisanog perioda za tu
procjenjuju na kraju perioda | mjeru restrukturiranja, kreditna institucija treba
platanja samo kamata, na | ponovo da procijeni sposobnost duznika da
osnovu procjene sposobnosti | otplacuje svoj dug, kako bi se moglo nastaviti
otplate. sa izmijenjenim planom otplate (kojim moze biti
obuhvacen element neplacene glavnice tokom
tog perioda u kom se pla¢aju samo kamate).

U vecini sluajeva ova mjera se nudi u
kombinaciji sa drugim, dugoro&nim mjerama,
kako bi se nadoknadil privremeno maniji izvori
otplate (npr. produzenje roka dospijeca).




Mjera restrukturiranja

Opis

Odrzivost i ostali vazni aspekti

Smanjena pla¢anja

Smanjenje iznosa rate tokom
definisanog kratkoro¢nog

perioda, kako bi se pomoglo
duzniku koji je suoCen sa
problemima u nov€éanom toku,
prije nego §to se nastavi sa
redovnom otplatom, na osnovu
ponovne procjene sposobnosti
otplate. Iznos kamata i dalje
treba platiti u potpunosti.

Vidjeti: "plaéanje samo kamate"

Ako je smanjenje pla¢anja umjereno i ispunjeni
su svi drugi prethodno navedeni uslovi, mjera bi
se mogla primjenjivati duze od 24 mjeseca.

Grace period/moratorijum
na pla¢anje

Sporazum, kojim se duzniku
omogucava odredeno odlaganje
u pogledu otplate obaveza,
obi¢no u dijelu glavnice i kamata.

Vidjeti: "plaéanje samo kamate"

Kapitalizacija dospjelih
neplacenih
obaveza/kapitalizacija
kamata

Kapitalizacija neplaéenih
dospjelih obaveza i/ili
neplacenih obracunatih kamata
dodavanjem tih  neplac¢enih
iznosa neplacenoj glavnici, za
otplatu  u okviru odrZivog
reprogramiranog plana otplate.

Ovu mjeru treba odobriti/smatrati odrzivom
samo ako je kreditna institucija procijenila nivoe
prihoda/rashoda duznika (na osnovu realnih
dokumentovanih finansijskih informacija) i ako
predloZeni revidirani plan otplate omoguéava
duzniku da otplacuje kredit u skladu sa
revidiranim planom tokom trajanja revidiranog
plana otplate i ako je kreditna institucija
sluzbeno trazila potvrdu da duznik razumije i
prihvata uslove kapitalizacije.

Kapitalizacija dospjelih nepla¢enih obaveza
trebalo bi da se omoguéi samo u posebnim
sluajevima u kojima nije mogu¢a naplata
prethodno dospjelih neplaéenih obaveza ili
dospjelih placanja na osnovu ugovora, pa je
kapitalizacija  jedino realno dostupna
mogucnost.

Kreditna institucija bi trebalo da generalno
izbjegava nudenje ove mjere duzniku vise od
jednom, a mjera bi trebalo da se primjenjuje
samo na neplacene dospjele obaveze koje ne
premasuju unaprijed definisani iznos u odnosu
na ukupnu glavnicu (koju bi trebalo definisati u
politici kreditne institucije koja se odnosi na
restrukturiranje).

Kreditna institucija bi trebalo da procijeni
procenat neplacenih dospjelih obaveza koje se
kapitalizuju, u odnosu na otplatu glavnice i
kamata, koji je adekvatan i prihvatljiv za
duznika.

Dugoro€ne mjere




Mjera restrukturiranja

Opis

Odrzivost i ostali vazni aspekti

Smanjenje kamatne stope

Trajno (ili privremeno) smanjenje
kamatne stope (fiksne li
promjenljive) na primjerenu i
odrzivu stopu.

IzloZzenosti sa visokim kamatnim stopama jedan
su od glavnih uzroka finansijskih problema. Dio
finansijskih problema duznika moze proisteci iz
¢injenice da su kamatne stope izuzetno visoke
u poredenju sa prihodima duznika ili iz ¢injenice
da su kretanja kamatnih stopa, kada je rije¢ o
promjenjivim stopama, dovele do toga da
duznik finansijska sredstva dobija uz izrazito
visoke troSkove, u odnosu na preovladavajuce
trziSne uslove. U takvim slu€ajevima se moze
razmotriti smanjenje kamatne stope.

Medutim, kreditna institucija treba da vodi
rauna o tome da kamatna stopa koju nude
duznicima u dovoljnoj mjeri pokriva povezani
kreditni rizik.

Ova mijera bi se mogla primjenjivati i kao
kratkoro¢na mjera.

Produzenje roka
dospijeéaltrajanja kredita;

Produzenje  roka
kredita (odnosno datuma
posliednjeg  anuiteta  (rate)
kredita, u skladu sa ugovorom),
koje omogucéava smanjenje
iznosa anuiteta (rate) njihovim
rasporedivanjem tokom duzeg
vremenskog perioda.

dospije¢a

Ako duznik podlijeze odredbama koje se ticu
obavezne starosne granice za penzonisanje,
produzenje roka bi trebalo smatrati odrzivim
samo ako je kreditna institucija procijenila i
moze dokazati da duznik moze da svojom
penzijom ili drugim legitimnim izvorima prihoda
otplacuje izmijenjene anuitete (rate) kredita na
prihvatljivoj 0osnovi.

ProduZenje roka bi trebalo smatrati odrZivim
samo ako je u skladu sa Zivotnim vijekom
postoje¢ih  kolaterala ili ako dode do
odgovaraju¢e zamjene postojeceg kolaterala.

Dodatni kolateral

Duznik u sklopu postupka
restrukturiranja daje kreditnoj
instituciji dodatna zalozna prava
na neoptere¢enu imovinu kao
dodatno osiguranje kako bi

nadomjestio vecu izloZzenost
riziku.
Napomena: Prihvatanje

dodatnog kolaterala ne znadi da
¢e se odredeni klijenti/izlozenosti
automatski  klasifikovati  kao
Jrestrukturirani”’, mada se to u
vecini sluCajeva podudara s
preduzimanjem mjera
restrukturiranja.

Ova mjera nije odrziva samostalna mijera
restrukturiranja jer sama po sebi ne eliminiSe
prisutnost dospjelih neplacenih obaveza po
kreditu. Ovom mjerom se obi¢no nastoje
poboljsati ili ispraviti odredbe koje se ti€u iznosa
kredita i vrijednosti kolaterala (engl. LTV).

Dodatni kolateral moze biti u razli€itim oblicima,
kao S8to su novC€ani depozit, ustupanje
potrazivanja ili nova/dodatna hipoteka na
nekretnini.

Kreditna institucija treba oprezno da priznaje
hipoteku drugog i tre¢eg reda, kao i licna
jemstva.




Mjera restrukturiranja Opis Odrzivost i ostali vazni aspekti
Kreditna institucija treba da restrukturira moguci
ostatak duga nakon potpomognute prodaje
odgovaraju¢im planom otplate, u skladu sa
ponovnom procjenom duznikove sposobnosti
otplate.
Kreditna institucija i duznik | o SIUCaJu mjera restrukiuriranja koje mogu
. . | zahtijevati  prodaju imovine na  kraju
dogovaraju se O sporazumnoj . ) TP
Sporazumna/potpomognuta R . vremenskog perioda, kreditna institucija treba
! prodaji imovine u  svrhu AT . . ,
prodaja L . da primijeni konzervativan pristup mogucem
djelimi¢ne ili potpune otplate . - . .
duga manjku preostalom nakon prodaje imovine i

otkloniti ga $to je prije moguce.

Za izlozenosti koje se otplacuju preuzimanjem
kolaterala na unaprijed utvrdeni datum,
preuzimanje nije mjera restrukturiranja, osim
ako se ne izvrSi prije tog unaprijed odredenog
datuma zbog finansijskih problema.

Promjena plana otplate

Postojec¢i ugovoreni plan otplate
prilagodava se novom odrzivom
programu otplate na osnovu

realne, trenutne i predvidene
procjene nov¢anog toka
duznika.

Razli¢ite mogucnosti otplate mogu da ukljucuju:

1. djelimiénu otplatu: ako se pla¢anjem zatvara
dio izloZzenosti (npr. na osnovu prodaje imovine
koja je nize vrijednosti od neizmirenog iznosa).
Ta moguénost se primjenjuje radi znacajnog
smanjenja izlozenosti riziku i kako bi se
omogucio odrziv program otplate preostalog
(neizmirenog) iznosa. Prethodno pomenutoj
mogucnosti treba dati prednost u odnosu na
mogucnosti koje su navedene u nastavku:
jednokratne ofplate glavnice i povecanja
otplate;

2. jednokratnu otplatu glavnice: kad se
reprogramiranjem otplate obezbjeduje otplata
visokog iznosa glavnice na kasniji datum, prije
dospije¢éa kredita. Ovu moguénost treba
koristiti/smatrati odrzivom samo u rijetkim
situacijama i ako kreditna institucija moze
dokazati da ¢e u buducnosti duznik imati
raspoloZiv nov€ani tok za ispunjavanje uslova
jednokratne otplate glavnice;

3. postupno povecéanje otplate: kreditna
institucija treba da rjesSenje, koje uklju€uje ovu
mogucnost, smatra odrzivim samo ako mozZe da
obezbijedi i dokaZe da postoji dobar razlog
zbog kojeg se oc€ekuje da ¢e duznik biti u
mogucnosti da izmiri buduéa poveéanja iznosa
otplate.

Konverzija valute

Valuta izloZzenosti uskladuje se
sa valutom nov€anog toka.

Kreditna institucija bi trebalo da duznicima u
potpunosti objasni kursne rizike i da ih uputi na
osiguranje za konverziju valute.

Druge izmjene
uslova/odredbi ugovora

Kreditna institucija oslobada
duznika odredbi ili uslova koji su
uklju€eni u ugovor o kreditu koji
nisu prethodno navedeni.




Mjera restrukturiranja Opis Odrzivost i ostali vazni aspekti

Ova mjera obi¢no nije odrziva kao samostalna
mjera restrukturiranja, vec je treba kombinovati
sa drugim mjerama restrukturiranja koje su
usmjerene na postoje¢e neplacene dospjele
obaveze. Treba je primjenjivati samo u rijetkim
slucajevima.

Mogu se odobriti nove kreditne linije koje mogu
ukljucivati uspostavljanje dodatnog kolaterala.
U slu€aju sporazuma izmedu kreditora,
uvodenje posebnih ugovornih odredbi mozda

Obezbjedivanja = novih ~nacina ¢e biti potrebno radi kompenzacije dodatnog

Refinansiranje/nove finansiranja radi podrske naplati | ~”. - . . P
: L . - - rizika  koji  snosi  kreditna institucija.
kreditne linije od duznika koji se suoCava sa
poteSkoc¢ama.

Ova mjera mogla bi biti adekvatna za
izloZenosti prema privrednim drustvima. Treba
sprovesti detaljnu  procjenu  sposobnosti
placanja  duznika,  uklju€ujuéi  dovoljnu
ukljuenost nezavisnih sektorskih stru¢njaka
koji ¢e procijeniti odrzivost dostavljenih
poslovnih planova i predvidanja novc€anih
tokova. Prethodno pomenutu mjeru treba
smatrati odrzivom samo ako se procjenom
kreditne sposobnosti utvrdi potpuna
sposobnost plaéanja.

Ova mjera obi¢no nije odrziva samostalna
mjera restrukturiranja, vec je treba kombinovati
sa drugim mjerama restrukturiranja koje su
usmjerene na postoje¢e dospjele neplaéene

N . obaveze.
Povezivanje viSe izloZenosti u

jednu izloZenost ili u ogranicen

Konsolidacija duga skup izloZenosti. Ova mijera je posebno korisna u situacijama u

kojima se povezivanjem kolaterala i
obezbijedenog novéanog toka omogucava veca
cjelokupna pokrivenost kolaterala za cjelokupni
iznos duga (npr. tako da se odliv gotovine svede
na najmanju moguc¢u mjeru ili omogucéavanjem
preraspodjele viska nov€anog toka medu
izlozenostima).

Ova mijera treba da se upotrebljava ako je
kreditna institucija saglasna sa ,smanjenim
placanjem, kao punim i kona&nim namirenjem
“, pri €emu ¢e kreditna institucija trajno otpisati
(oprostiti) duzniku preostalo dugovanje ako
duznik plati smanjeni iznos preostale glavnice
Kreditna institucija se odri¢e | u dogovorenom roku.

svog prava na zakonsku naplatu
dijela duga ili punog iznosa duga | Kreditna institucija treba da oprezno

od duznika. primjenjuje mogucnost otpisa duga jer ona
moze dovesti do rasta rizika i podstadi ciljano
neizmirivanje obaveza. Stoga, kreditna
institucija treba da definiSe posebne politike i
procedure u pogledu oprosta (trajnog otpisa),
kako bi se obezbijedila primjena €vrstih
mehanizama kontrole.

Oprost dijela duga ili
cjelokupnog duga (trajni
otpis)

134.Kratkoro¢ne mjere restrukturiranja podrazumijevaju privremeno restrukturiranje
uslova otplate koje se sprovodi sa ciliem rjeSavanja finansijskin poteSkoca u
kratkoro€nom periodu, ali nisu usmjerene na rjeSavanje dospjelih neplacenih



obaveza, osim u kombinaciji sa odgovaraju¢im dugoro¢nim mjerama. Kratkoro€ne
mjere kreditna institucija po pravilu sprovodi na period kraci od dvije godine,
odnosno, u slucaju finansiranja projekata i gradnje poslovnih nekretnina, jednu
godinu.

135.Kreditna institucija treba da razmotri mjere restrukturiranja za period od najviSe
dvije godine (i, kad je to adekvatno, za druge mjere restrukturiranja) ako duznik
ispunjava sljedece kriterijume:

1) duznik je u situaciji koja je prouzrokovana dogadajem koji je izazvao
privremene poteSkoce u pogledu likvidnosti. Potrebno je formalno pokazati na
osnovu jasnih dokaza da ¢e se prihodi duznika u kratkom roku oporaviti u
potpunosti ili u najve¢em dijelu, ili potkrijepiti zaklju€ak kreditne institucije da
rieSenje dugoroCnog restrukturiranja nije bilo moguée zbog privremenih
finansijskih poteSkoc¢a opste prirode ili specificnih za duznika. Oblik dokaza u
tom pogledu trebada odgovara prirodi, strukturi dospijeca i vrijednosti
predmetne kreditne izloZenosti;

2) duznik je nesporno dokazao da ima dobar finansijski odnos sa kreditnom
institucijom, ukljuCujuci €injenicu da je prije dogadaja otplatio znatan iznos
glavnice;

3) duznik je jasno pokazao spremnost na saradnju sa kreditnom institucijom.

136.Ugovorne odredbe bilo koje mjere restrukturiranja treba da kreditnoj instituciji
obezbijede pravo na preispitivanje dogovorenih mjera restrukturiranja ako se stanje
duznika poboljSa i zbog toga se mogu primijeniti povoljniji uslovi za kreditnu
instituciju (u pogledu restrukturiranja ili izvornih ugovornih uslova). U tom cilju u
ugovoru treba da se navedu konkretne promjene mjera restrukturiranja koje se
mogu primijeniti kao posljedica odredenih poboljSanja stanja duznika. Kreditna
institucija treba da razmotri ukljucivanje strogih posljedica (kao Sto je zahtjev za
dodatnim kolateralom) u ugovorne uslove za duznike koji ne ispunjavaju odredbe
sporazuma o restrukturiranju.

4.1.1. Odrzivo i neodrzivo restrukturiranje

137.Kreditna institucija treba da razlikuje odrzive mjere restrukturiranja koje doprinose
smanjenju izlozenosti duznika i neodrzive mjere restrukturiranja.

138. Kreditna institucija treba da razmotri sljedece faktore prilikom procjene odrzivosti
mjera restrukturiranja:

a) Za mjere dugoro¢nog restrukturiranja:

1) kreditna institucija moze da dokazZe (na osnovu objektivnih dokaza koji se
mogu provijeriti) da duznik ima kapaciteta za mjeru restrukturiranja, odnosno
da se oCekuje cjelokupna otplata;

2) rjeSavanje dospjelih neplacenih obaveza vecim je dijelom ili u potpunosti uzeto
u obzir i o€ekuje se znatno smanjenje dospjelih neplacenih obaveza u bilansu
duznika u srednjem ili dugom roku;

3) u sluCaju da su za pojedinu izlozenost ve¢ prethodno odobravana
restrukturiranja, kreditna institucija treba da obezbijedi sprovodenje dodatnih



internih kontrola kako bi se garantovalo da to naknadno restrukturiranje
ispunjava kriterijume odrzivosti navedene u nastavku. Te bi kontrole trebale
ukljucivati barem obavezu da se funkciji kontrole rizika izri¢ito prethodno
skre¢e paznja na takve sluCajeve. Osim toga, potrebno je zatraZziti i izricitu
saglasnost odgovarajuceg tijela nadleznog za dono$enje ovakvih odluka.
Navedene kontrole treba da minimalno ukljue obavezno prethodno
obavjestavanje funkcije kontrole rizika o tim slu¢ajevima. Osim toga, potrebno
je zatraziti i izriCitu saglasnost relevantnog tijela za donoSenje ovakvih odluka;
b) za mjere kratkoro€nog restrukturiranja:

1) kreditna institucija moze da dokaze (na osnovu objektivnih dokaza koji se
mogu provijeriti) da duznik ima kapaciteta za mjeru restrukturiranja, odnosno
da se oCekuje cjelokupna otplata;

2) kratkoroCne mijere restrukturiranja primjenjuju se privremeno i kreditna
institucija moze na osnovu objektivnih dokaza koji se mogu provjeriti pokazati
da je duznik sposoban da otplati izvorni ili izmijenjeni iznos sa punim iznosom
glavnice i kamata pocCevsi od datuma isteka kratkoroCnih privremenih mjera;

3) mjera za posljedicu nema viSe uzastopnih mjera restrukturiranja odobrenih za
istu izloZenost.

139.Procjena odrzivosti treba da se zasniva na finansijskim karakteristikama duznika
i mjeri restrukturiranja koju treba odobriti u tom trenutku. Procjena odrzivosti treba
da se sprovede bez obzira na generator restrukturiranja. RazliCiti su generatori
mjera restrukturiranja, medu ostalima, situacija u kojoj duznik iskoriS¢ava klauzulu
o restrukturiranju iz ugovora, bilateralni pregovori o restrukturiranju izmedu duznika
i kreditne institucije i javni program restrukturiranja koji se omogucava svim
duznicima u odredenoj situaciji.

4.2. Dobre prakse vezane za postupak restrukturiranja
4.2.1. Politika restrukturiranja

140.Kreditna institucija treba da razvije politiku aktivnosti restrukturiranja, koja treba
da obuhvati:

1) procese i procedure za odobravanje mjera restrukturiranja, ukljuCujuci
odgovornosti i donoSenje odluka;

2) opis dostupnih mjera restrukturiranja, uklju€ujuéi one navedene u ugovorima;

3) zahtjeve za informacijama potrebne za procjenu odrzZivosti mjera
restrukturiranja;

4) dokumentaciju o odobrenim mjerama restrukturiranja;

5) procese i pokazatele za pracenje efikasnosti i efektivnosti mjera
restrukturiranja.

141.Kreditna institucija treba da redovno preispituje svoje politike i opcije
restrukturiranja na osnovu grupnog pracenja rezultata razliitih mjera
restrukturiranja, ukljuCujuéi i ispitivanje mogucih uzroka i slu€ajeva ponovnog
nastanka statusa neizmirenja obaveza.



4.2.2. Efikasnost i efektivhost aktivnosti restrukturiranja

142.Kreditna institucija treba da prati kvalitet aktivnosti restrukturiranja kako bi
obezbijedila da se one ne primjenjuju zbog odlaganja procjene da je izloZzenost
nenaplativa. Pracenje treba da obuhvati aktivnosti restrukturiranja koje se odnose
i na kvalitetne i na nekvalitetne kredite i da se razlikuje u zavisnosti od vrste mjera
i portfolija restrukturiranja.

143.Kreditna institucija treba da mjeri efikasnost procesa odobrenja mjera
restrukturiranja, odnosno da prati trajanje postupka donosenja odluka i obim mjera
restrukturiranja u svakoj fazi postupka odobravanja.

144.Kreditna institucija treba da prati efektivhost odobrenih mjera restrukturiranja.
Kako bi se osiguralo da su izmijenjene ugovorne obaveze duznika ispunjene i da
je restrukturiranje odrzivo, portfolio treba grupisati prema vrsti dogovorenih rieSenja
sa sliénim karakteristikama i za svako rjeSenje treba pratiti efektivnost tokom
vremena. Potrebno je da se koriste sljedeci pokazatelji u odnosu na portfolio i vrstu
mjere restrukturiranja:

1)

4)

stopa oporavka restrukturiranih izlozenosti i stopa reklasifikacije izloZzenosti u
nekvalitetne: kreditna institucija treba da sprovede analizu istorije i prati
ponasanje restrukturiranih izloZzenosti od datuma izmjene kako bi se utvrdila
stopa oporavka. Tu analizu treba sprovesti odvojeno za izloZenosti koje su
oporavljene uz mjere restrukturiranja i koje su oporavljene bez mjera
restrukturiranja;

vrsta mjere restrukturiranja: kreditna institucija treba jasno da odredi koje su
vrste mjera restrukturiranja kratkoro¢na, a koje dugoroCna rjeSenja.
Pojedinacne karakteristike sporazuma o restrukturiranju trebaju biti oznacene
i saCuvane u IT sistemima, a periodi¢no pracenje treba da omoguci organu
upravljanja i drugim relevantnim rukovodiocima jasan pregled toga koji udio
dogovorenih rjeSenja za restrukturiranje (1) predstavlja kratkoro€no odnosno
dugoroCno restrukturiranje; (2) ima specificne karakteristike (npr. odlaganje
pla¢anja = 12 mjeseci, povecéanje glavnice, dodatni kolateral itd.)

stopa naplate u gotovini: kreditna institucija treba da prati gotovinu naplac¢enu
od restrukturiranih izloZzenosti. Naplata se moze pratiti kroz odnos stvarnog i
ugovorenog nov€anog toka, kao i u apsolutnim iznosima. Ta dva pokazatelja
mogu kreditnoj instituciji pruZziti potrebne informacije za planiranje likvidnosti i
informacije o relativnom uspjehu svake mjere restrukturiranja;

otpis: u nekim slu€ajevima kreditna institucija moze, u sklopu rjeSenja za
restrukturiranje, sprovesti restrukturiranje koje ukljucuje djelimi€an ili potpuni
otpis nekvalitetnih izloZzenosti. Svi otpisi nekvalitetnin kredita povezani s
odobravanjem tih vrsta restrukturiranja trebali bi biti evidentirani i pra¢eni u
odnosu na odobreni proracun za gubitke. Osim toga, gubitak neto sadasnje
vrijednosti povezan s odlukom o otpisu nekvalitetnih kredita treba pratiti u
odnosu na stopu oporavka prema segmentu kredita i prema ponudenom
rieSenju za restrukturiranje. Te podatke je potrebno uzeti u obzir prilikom
oblikovanja strategija i politika restrukturiranja.




145. Kreditna institucija treba da prati pokazatelje vezane za aktivnosti restrukturiranja
uz primjenu smislene analize koja bi mogla da ukljuCuje vrstu i trajanje dospjelih
neplaéenih obaveza, vrstu izloZzenosti, vjerovatno¢u naplate, veli€inu izloZenosti ili
ukupan iznos izloZenosti jednog duznika ili grupe povezanih lica, kao i broj
odobrenih mjera restrukturiranja primijenjenih u proSlosti.

4.2.3. Procjena duznikove kreditne sposobnosti

146. Kreditna institucija treba da, prije odobravanja bilo kakvih mjera restrukturiranja,
procijeni duznikovu kreditnu sposobnost. To treba da ukljuci adekvatnu procjenu
finansijskog stanja duznika na osnovu dovoljno informacija i uzimajuci u obzir
relevantne faktore kao S$to su sposobnost servisiranja duga i cjelokupna
zaduzenost duznika ili imovine/projekta.

147.0cjena duznikove sposobnosti otplate treba da bude zasnovana na sadasnjoj i
konzervativno procijenjenoj buducoj sposobnosti duznika da otplacuje sve svoje
obaveze. S tim u vezi, pretpostavljena buduc¢a povecanja duznikove sposobnosti
servisiranja duga treba da budu vjerodostojna i konzervativna.

148. Kreditna institucija treba da se sluzi i eksternim izvorima informacija, na primjer
podacima iz kreditnog registra, kako bi prikupila podatke o cjelokupnoj zaduzenosti
duznika i analizirala njegov Siri profil ponasanja.

149.0cjena sposobnosti otplate treba da bude utemeljena na primjereno
dokumentovanim i provjerenim iznosima duznikovih prihoda i rashoda. Kreditna
institucija treba da dokaze da je primjenila dovoljno konzervativan pristup u odnosu
na varijabilne elemente tekuc¢ih prihoda koji su uzeti u obzir.

4.2.4. Standardizovani proizvodi restrukturiranja i Sema odluéivanja

150.Kreditna institucija treba da prilikom odobravanja restrukturiranja raspolaze
odgovarajucim politikama i procedurama koje sadrze odrziva rjeSenja za duznika.
Grupisanje izlozenosti u portfolije treba da bude sadrzano u navedenim politikama
i procedurama kako bi se omogucilo kreditnoj instituciji da donese razliCite mjere
restrukturiranja za razliCite segmente duznika i njima prilagodi mjere.

151.Kreditna institucija treba da utvrdi Semu odluCivanja i standardizovanih mjera
restrukturiranja za portfolije homogenih duznika sa manje slozenim izloZenostima,
kao podrska prilikom utvrdivanja i sprovodenja adekvatnih i odrzivih strategija
restrukturiranja za odredene portfolije duznika na dosljedan nacin i na osnovu
odobrenih kriterijuma.

4.2.5. Poredenje sa drugim moguénostima restrukturiranja nekvalitetnih kredita

152.Kreditna institucija treba da primjenjuje pristup neto sadasnje vrijednosti za
utvrdivanje adekvatne i najodrzivie mogucnosti restrukturiranja za razliCite



okolnosti duznika, imajuéi u vidu pravedno postupanje sa potroSa¢em, i da uporedi
neto sadasnju vrijednost odabrane mjere restrukturiranja sa neto sadasSnjom
vrijednoS¢u preuzimanja kolaterala i drugih dostupnih moguénosti likvidacije.
Parametri primijenjeni u obracunu, kao $to su predvideni period za likvidaciju,
diskontna stopa, troSak kapitala i troSak likvidacije, treba da se zasnivaju na
utvrdenim empirijskim podacima.

4.2.6. Ciljevi i pracenje restrukturiranja

153. Kreditna institucija treba da obezbijedi da ugovori i dokumenta o restrukturiranju
treba da sadrze jasno definisan raspored postizanja ciljeva duznika u kojem su
navedeni svi ciljevi koje duznik mora posti¢i kako bi otplatio izloZzenost u toku
trajanja ugovornog perioda. Ciljevi treba da budu izvodljivi i dovoljno konzervativni
i treba da uzmu u obzir moguca pogorSanja finansijskog polozaja duZznika.
Efikasnost duznika koji je u postupku restrukturiranja, uklju€ujuéi njegovo
postovanje svih ugovorenih ciljeva, treba paZzljivo da prati organizaciona jedinica za
naplatu nekvalitetnih kredita odgovorna za odobravanje restrukturiranja, najmanje
u toku vremena trajanja probnog perioda.

V. PRIZNAVANJE NEKVALITETNIH KREDITA

154.U ovom poglavlju se utvrduju klju€ni elementi upravljanja i poslovanja vezano za
priznavanje nekvalitetnih kredita.

5.1. Kiriterijum kasnjenja

155. Kreditna institucija treba da prizna izloZenost kao dospjelu u skladu sa ¢lanom
218 Odluke o adekvatnosti kapitala kreditnih institucija.

5.2. Naznake vjerojatnoc¢e da duznik neée u potpunosti izmiriti svoje obaveze

156.Kreditna institucija treba da prizna vjerovatnoCu izmirenja izlozenosti i utvrdi
naznake vjerovatno¢e da duznik nece u potpunosti izmiriti svoje obaveze u skladu
sa ¢lanom 218 Odluke o adekvatnosti kapitala kreditnih institucija.

157.Kreditna institucija treba da prati duznikovu sposobnost otplate. U slu€aju kada
su duznici privredna drustva sposobnost treba ocijeniti najmanje jednom godisnje i
na kljune datume izvjeStavanja na koje su dostupni finansijski podaci. Kreditna
institucija treba blagovremeno da prikuplja najnovije finansijske informacije od
duznika koji su privredna drustva. Ako duznik ne dostavi navedene informacije ili
ih dostavi sa neopravdanim zakasnjenjem, to ¢e se smatrati negativnim signalom
u pogledu njegove kreditne sposobnosti. U slu€aju duznika koji nijesu privredna
drustva, kreditna institucija treba da prati uspjeSnost otplate i moguée znakove



finansijskih poteSkoca koje bi mogle uticati na sposobnost otplate. Za duznike sa
liste za posebno pracenje ili sa slabim rejtingom potrebno je da se ucestalije
sprovode postupci preispitivanja, u zavisnosti od vaznosti, portfolija i finansijskog
stanja duznika. Redovno preispitivanje duznikovih sposobnosti za otplatu duga
treba da se primjenjuje i na kredite sa jednokratnom otplatom glavnice zato Sto ti
krediti predstavljaju vedi rizik od kredita koji podlijezu redovnoj amortizaciji i zato
Sto kontinuirano duznikovo pla¢anje dospjelih kamata nije dovoljan razlog za
pretpostavku da Ce se izvrsiti konacna otplata kredita.

5.3. Restrukturiranje i status performansnih izlozenosti

5.3.1. Restrukturiranje

158.Ispravno utvrdivanje restrukturiranja pretpostavlja sposobnost da se u ranoj fazi
prepoznaju znakovi mogucih buducih finansijskih poteSkoca. Zbog toga se ocjena
duznikove finansijske situacije ne smije ograniciti na izlozenosti sa o€iglednim
znakovima finansijskih poteskoca. Procjena finansijskih poteskoéa treba da se
sprovede i za izloZzenosti kod kojih duznik nema ociglednih finansijskih poteskoca,
ali su se znatno promijenili trziSni uslovi, tako da bi to moglo uticati na njegovu
sposobnost otplate (na primjer krediti sa jednokratnom otplatom glavnice dija
otplata zavisi od prodaje nepokretnosti ili krediti u stranoj valuti gdje kretanja
deviznog kursa utiCu na sposobnost otplate).

159. Procjena bilo kojih finansijskih poteSko¢a duznika treba da se zasniva samo na
finansijskom polozaju duznika, bez uzimanja u obzir kolaterala ili bilo kakvih
jemstava trecih strana. Kreditna institucija treba da, prilikom procjene finansijskih
poteskocCa duznika, razmotri najmanje sljedece oborive pretpostavke:

1) duznik/izloZenost je u kasnjenju vise od 30 dana tokom tri mjeseca prije
izmjene ili refinansiranja;

2) povecanje vjerovatnoCe nastanka statusa neizmirenja obaveza na osnovu
internog rejtinga duznika dodijeljenog od strane kreditne institucije tokom tri
mjeseca prije izmjene ili refinansiranja;

3) ukljucivanje na listu posebnog pracenja tokom tri mjeseca prije izmjene ili
finansiranja.

160.1zloZenosti ne treba da se identifikuju kao restrukturirane ako se ustupci sprovode
za duznike koji nemaju finansijske poteSkoce. Kreditna institucija treba da na
osnovu detaljne finansijske procjene razlikuje refinansiranja ili obnavljanja
odobrena duznicima koji nemaju finansijske poteskoce i mjere restrukturiranja.

161. Odobravanje novih uslova kao $to je nova kamatna stopa, povoljnija od stope koju
bi dobili duznici sli¢nog rizi€nog profila, mozZe se smatrati naznakom takvog ustupka
ako kreditna institucija utvrdi da je razlog za novu stopu finansijske poteSkoce sa
kojima se duznik suoCava. Odobravanje povoljnijih novih uslova od onih koji se
primjenjuju na trziStu ne treba da se smatra preduslovom za utvrdivanje ustupaka,
a time i restrukturiranja. Ako duznik ima finansijske poteSkoce, promjena uslova u



skladu sa onim $to bi kreditna institucija mogla da omoguci drugim duzZnicima
slicnog rizicnog profila treba da se smatra ustupkom, ukljuCuju¢i ako su duznici
uklju€eni u javne programe restrukturiranja koje nude kreditne institucije.

162.Duznici mogu da zahtijevaju izmjenu ugovornih uslova svojih kredita bez
suoCavanja ili potencijalnog suoCavanja sa poteSkoCama prilikom izvrSavanja
svojih finansijskih obaveza. Kreditna institucija treba da sprovede procjenu
finansijskog stanja duznika ako takve izmjene ugovornih uslova utiCu na
mogucnost otplate.

5.3.2. Klasifikacija restrukturiranih izlozenosti kao nekvalitetnih

163. Mjere restrukturiranja mogu da se primijene kod kvalitetnih i kod nekvalitetnih
izloZzenosti. Prilikom odobravanja mjera restrukturiranja kvalitetnih izloZzenosti,
kreditna institucija treba da procijeni da li te mjere dovode do potrebe da se
izlozenost  klasifikuje kao nekvalitetna. Medutim, odobravanje mjera
restrukturiranja kod nekvalitetnih izlozenosti ne uklanja njihov status nekvalitetnih
izloZenosti: izloZzenosti moraju i dalje biti klasifikovane kao nekvalitetne jo$
najmanje jednu godinu od trenutka definisanog Clanom 36 stav 2 Odluke o
kriterijumima i nacinu klasifikacije aktive | obraCunavanju rezervacija za
potencijalne kreditne gubitke kreditne institucije, to jest, tokom perioda oporavka.
U nastavku je data ilustracija klasifikacije restrukturiranih kredita.
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164.Kreditna institucija treba da, priikom procjene da li da se restrukturirane
izlozenosti klasifikuju kao nekvalitetne, procijeni:

1) da li su izlozenosti zasnovane na neadekvatnim planovima otplate (poCetnim
ili naknadnim, u zavisnosti od slu€aja) koji ukljuCuju, izmedu ostalog, Cesta
nepostovanje plana otplate; izmjene plana otplate koje se sprovode da bi se
izbjegla krSenja; ili takav plan otplate koji se zasniva na oCekivanjima koja nisu
podrzana makroekonomskim prognozama ili jasnim pretpostavkama o
duznikovoj sposobnosti otplate ili spremnosti na placanje;

2) dalliizloZenosti uklju€uju ugovorne uslove koji odlazu redovnu otplatu anuiteta
(rate) navedene izloZenosti, tako da se otezava procjena pravilne klasifikacije
izloZenosti, kao kad se, na primjer, odobravaju grejs periodi duzi od dvije
godine;

3) izloZenosti ukljuCuju iznose koji su prestali da se priznaju, a koji su veéi od
iznosa akumuliranih gubitaka po osnovu kreditnog rizika za nekvalitetne
kredite sli€nog rizi€nog profila.

5.3.3. Oporavak / izlazak iz statusa nekvalitetnih kredita

165.Kreditna institucija treba da vrSi reklasifikaciju nekvalitetnin kredita, ukljuCujuci i
restrukturiranih izloZenosti u kvalitetne u skladu sa ¢l. 35 do 37 Odluke o
kriterijumima i naCinu klasifikacije aktive i obracunavanju rezervacija za potencijalne
kreditne gubitke kreditne institucije.

166.Kreditna institucija treba da vrSi finansijsku analizu duznika kako bi utvrdila da
nema razloga za zabrinutost u pogledu duznikove sposobnosti placanja kreditnih
obaveza.

167.Politikama kreditne institucije za reklasifikaciju nekvalitetnih restrukturiranih
izlozenosti trebalo bi jasno definisati radnje na osnovu kojih se precizno moze
ocijeniti duznikova sposobnost ispunjavanja uslova ugovora nakon restrukturiranja.
U navedenim politikama treba da se utvrde kriterijumi za placanja koja su izvrSena
tokom perioda oporavka od najmanje jedne godine i da se definiSe duznikova
sposobnost ispunjavanja uslova nakon restrukturiranja (ako je vjerovatna potpuna
otplata duga) bez oslanjanja na realizaciju kolaterala, najmanje dokazivanjem
placanja znac¢ajnog dijela glavnice. U okviru navedenih politika treba da se zahtijeva
placanje i glavnice i kamata.

168.Ako duznik ima druge izlozenosti prema kreditnoj instituciji koje nisu predmet
restrukturiranja, u sklopu ocjene duznikove sposobnosti ispunjavanja uslova nakon
restrukturiranja, kreditna institucija treba da razmotri jesu li te izloZzenosti kvalitetne,
odnosno da li duznik po tim izloZzenostima ima dospjelih nepla¢enih obaveza.
Razmatranje da li duznik ima ili nema dospjelih neplaéenih obaveza ne utiCe na
promjenu statusa nekvalitetnih kredita. Samo izlozenosti na koje se primjenjuju
mjere restrukturiranja treba da se smatraju restrukturiranim izloZzenostima.



5.3.4. Identifikacija izlozenosti kao kvalitetnih restrukturiranih izlozenosti

169. Kreditna institucija treba da restrukturirane izloZzenosti koje su klasifikovane kao
kvalitetne zbog toga Sto ispunjavaju uslove za reklasifikaciju iz kategorije
nekvalitetnih ili zbog toga Sto odobrenje mjera restrukturiranja nije dovelo do
klasifikacije izlozenosti kao nekvalitetne, i dalje posmatra kao restrukturirane dok
se ne ispune svi uslovi za prestanak klasifikacije izloZzenosti kao restrukturirane.

170.Kreditna institucija u svojim politikama o identifikaciji kvalitetnih restrukturiranih
izloZenosti treba da navede prakse za otklanjanje zabrinutosti u pogledu finansijskih
poteSkoCa duznika, da se od duznika zahtijeva da redovnim pla¢anjem podmiri
iznos koji je jednak svim iznosima (glavnice i kamata) koji su prethodno bili dospjeli,
a nijesu naplaceni ili se nijesu priznavali u trenutku davanja ustupka, ili da na neki
drugi nacin dokazZe svoju sposobnost ispunjavanja uslova nakon restrukturiranja
pod alternativnim objektivnim kriterijumima koji uklju€uju otplatu glavnice.

171.Kreditna institucija je duzna da kvalitetne restrukturirane izloZenosti koje su
reklasifikovane iz kategorije nekvalitetnih kredita ponovo klasifikuje u kategoriju
nekvalitetnin kredita ako su im u probnom periodu odobrene nove mjere
restrukturiranja. Isto treba da se primjenjuje i kad je izloZenost dospjela, a nije
pla¢ena vise od 30 dana.

5.4. Dosljedna primjena definicije ,,nekvalitetnih kredita“

172.Kreditna institucija treba da usvoji adekvatne mehanizme i procedure za dosljednu
primjenu definicije statusa nezmirenja obaveza iz ¢lana 218 Odluke o adekvatnosti
kapitala kreditnih insitucija, u svim zavisnim drustvima i filijalama. Na taj nacin se
obezbjeduje dosljednost utvrdivanja nekvalitetnih kredita na nivou kreditne
institucije i na nivou grupe.

173.Kreditna institucija treba da u svojim politikama obezbijedi dosljedno postupanje
sa pojedinacnim klijentima i grupama povezanih lica kako je definisano Zakonom i
Prilogom 1 Odluke o velikim izlozenostima kreditnih institucija.

174.Kreditna institucija treba da, s obzirom na moguce finansijsko prelivanje, kad god
je to moguée primjenjuje grupni pristup prilikom procjene statusa duzZnikove
izloZzenosti kao nekvalitetne, osim ako postoji uticaj izolovanih sporova koji nijesu
povezani sa solventnoS¢u druge ugovorne strane.

175. Kreditna institucija treba da vodi registar svih kriterijuma za klasifikaciju izloZenosti
prema svojim duznicima.



VI. UMANJENJA VRIJEDNOSTI (OBEZVRJEDENJA) | OTPISI NEKVALITETNIH
KREDITA

176.U ovom poglavlju se utvrduju kljucni elementi za razvoj i sprovodenje strategije u
pogledu mjerenja obezvrjedenja vrijednosti i otpisa nekvalitetnih kredita.

177.Kreditna institucija treba da procijeni ispravke i rezervacije za gubitke po osnovu
nekvalitetnin kredita i restrukturiranih izloZzenosti koje podlijezu obezvrjedenju
vrijednosti.

6.1. Otpisi nekvalitetnih kredita

178.Kreditna institucija je duzna da nenaplative izloZzenosti prizna u odgovaraju¢em
vremenu kroz ispravke vrijednosti i rezervacije za gubitke ili otpise. Ako kreditna
institucija nema opravdana ocCekivanja u pogledu naplate ugovorenog nov¢anog
toka, navedeno treba da dovede do djelimi¢nog ili potpunog otpisa izloZenosti
(MSFI19. B3.2.16.r).

179.Kreditna institucija moze da izvrSi otpis prije nego $to u potpunosti zakljuci pravne
radnje protiv duznika koje su usmjerene na naplatu duga. Ne treba smatrati da otpis
znacCi da se kreditna institucija odrekla svog zakonskog prava na naplatu duga.
Odluka kreditne institucije da se odrekne svog zakonskog prava na naplatu duga
poznata je kao oprost (otpust) duga.

180.Otpisi podrazumijevaju prestanak priznavanja duga (MSFI 9.5.4.4). Ako se
naknadno naplati gotovina ili druga imovina, ta se naplata smatra prihodom u
bilansu uspjeha.

181.Kreditna institucija treba da vodi detaljnu evidenciju o svim sprovedenim otpisima
nekvalitetnih kredita na nivou portfolija.

6.2. Umanjenja vrijednosti (obezvrjedenja) i otpisi nekvalitetnih kredita

182.Kreditna institucija treba da u svojim internim politikama ukljui smjernice za
blagovremeno obezvrjedenje i otpis, uzimajuci u obzir eksterne okolnosti i faktore
kao Sto su pravni postupci koji su u toku.

183.Kreditna institucija treba da, za izlozenosti ili djelove izloZenosti koje nijesu
pokrivene kolateralom, odredi adekvatne najduze rokove za obezvrjedenje u
punom iznosu, pokrivenost ispravkama i otpis.



184.Kreditna institucija treba da, za djelove izloZzenosti koje su pokrivene kolateralom,
prilikom utvrdivanja najnizeg nivoa obezvrjedenja vrijednosti uzme u obzir vrstu
kolaterala.

185.Kreditna institucija treba da, prilikom kalibracije perioda za sprovodenje
obezvrjedenja vrijednosti i otpisa, koristi empirijske dokaze.

186. Kreditna institucija treba da, prilikom procjene moguénosti povracaja nekvalitetnih
kredita i utvrdivanja internih pristupa za otpis nekvalitetnih kredita, posveti posebnu
paznju sljede¢im skupovima kreditnih izloZzenosti jer mogu imati veéi nivo trajne
nenaplativosti:

1) izloZzenosti sa dugoroénim dospjelim neplaéenim obavezama: na razliCite
portfolije mogu se odnositi razliCiti pragovi. Kreditna institucija treba da
procijeni naplativost nekvalitetnih kredita ako duznik tokom duzeg perioda ima
dospjele neplacene obaveze. Ako se nakon te procjene zaklju€i da se ne moze
razumno ocekivati naplata izloZzenosti ili nekog dijela izloZzenosti, potrebno je
da se izvrsi puni ili djelimi€ni otpis;

2) izloZenosti u okviru ste€ajnog postupka: ako je nivo obezbjedenja izloZzenosti
kolateralom nizak, znacajan dio prihoda od ste€ajnog postupka Cesto ¢e biti
potroSen na pravne troSkove, tako da se moze ocCekivati da ¢e procijenjeni
naplaceni iznosi biti veoma niski;

3) djelimi¢an otpis moze biti opravdan ako postoje dokazi da duznik ne moze da
plati puni iznos izlozenosti, $to znaci da se moZe ocCekivati naplata odredenog
dijela izlozenosti.

6.3. Procedure za obezvrjedenje vrijednosti i otpis nekvalitetnih kredita

187.Kreditna institucija treba da donese, dokumentuje i poStuje dobre politike,
procedure i kontrole za procjenu i mjerenje ispravki vrijednosti i rezervacija za
gubitke i otpisa koji se odnose na nekvalitetne kredite.

188.Kreditna institucija treba da retroaktivno testira svoje procjene obezvrjedenja
vrijednosti i rezervacija za gubitke u odnosu na stvarne gubitke.

189. Politika u pogledu otpisa treba da ukljuCuje pokazatelje koji se primjenjuju prilikom
procjene oCekivanja naplate i detaljne informacije o izloZzenostima koje su otpisane,
ali jos uvijek podlijezu aktivnostima prinudne naplate.

190.1zloZenosti bi prije svega trebalo otpisati kada je otpis opravdan nemoguénoséu
njegove naplate u skladu sa internom politikom otpisa, a ne samo u cilju dostizanja
odredenog nivoa nekvalitenih kredita ili odrzavanja odredenog nivoa koeficijenta
pokrivenosti.



191.Funkcija interne revizije kreditne institucije treba da provjerava metodologije koje
se koriste za utvrdivanje obezvrjedenja i otpisa nekvalitetnih kredita.

192.Kreditne institucije bi trebalo da interno dokumentuju politike otpisa koju
primjenjuju, ukljuCujuci indikatore pomocu kojih procjenjuju oCekivanja vezano za
naplatu. Osim toga, potrebno je obezbijediti i podatke o finansijskoj imovini koja je
otpisana, ali je i dalje predmet izvrSnog postupka. Radi potpune transparentnosti
otpisa, kreditne institucije bi trebalo da vode posebnu evidenciju o svim otpisanim
nekvalitetnim kreditima na nivou portfolija.

VIl. PROCJENA VRIJEDNOSTI KOLATERALA U VIDU NEPOKRETNOSTI |
POKRETNE IMOVINE

193.U ovom poglavlju se navode kljuéni elementi vrednovanja kolaterala za
nepokretnu i pokretnu imovinu koja je zaloZzena za potrebe nekvalitetnih kredita.

7.1. Upravljanje, procesi i kontrole
7.1.1. Opsta politika i procesi

194. Kreditna institucija treba da raspolaze pisanom politikom i procedurama koje su
mjerodavne za procjenu vrijednosti kolaterala u obliku imovine. Politika i procedure
treba da budu u potpunosti u skladu sa sklonoS¢u ka preuzimanju rizika kreditne
institucije.

195. Politika i procedure treba da obuhvate procjenu vrijednosti svih kolaterala u obliku
nepokretnosti i pokretne imovine bez obzira na njihovu primjenljivost za
prudencijalne svrhe u skladu sa zahtjevima iz €l. 246 i 248 Odluke o adekvatnosti
kapitala kreditnih insitucija.

196.Politiku i procedure treba da odobri organ upravljanja i treba da ih preispita
najmanje jednom godisnje.
7.1.2. Pracenje i kontrole

197.Kreditna institucija treba redovno da prati i preispituje procjene vrijednosti koje
sprovode interni ili eksterni procjenjivaci kako je definisano u ovom dijelu smjernica.

198.Kreditna institucija treba da razvije i sprovodi internu politiku obezbjedenja
kvaliteta i procedure kojima se preispituju procjene koje su sproveli interni i eksterni
procjenitelji, uzimajuci u obzir:



1) da proces obezbjedenja kvaliteta treba da sprovodi funkcija nezavisna od
funkcije koja sprovodi pocetnu procjenu vrijednosti, obradu kredita, praéenje
kredita i postupak odobravanja;

2) da nezavisnost postupka izbora eksternog procjenjivaca treba da se redovno
preispituje u okviru procesa obezbjedenja kvaliteta;

3) da treba redovno da se uporeduje odgovarajuéi sli€an uzorak internih i
eksternih procjena vrijednosti sa trziSnim pokazateljima;

4) da treba redovno da se sprovodi retroaktivno testiranje internih i eksternih
procjena vrijednosti;

5) datreba da se proces obezbjedenja kvaliteta zasniva na odgovarajucoj veli€ini
uzorka.

199. Funkcija interne revizije treba da redovno preispituje dosljednost i kvalitet politike
i procedure procjene vrijednosti nepokretnosti, nezavisnost postupka odabira
procjenjivaCa i adekvatnost procjena vrijednosti koje sprovode eksterni i interni
procjenjivac.

7.1.3. Pojedinaéno vrednovanje nepokretnosti i primjena indeksiranja

200.Kreditna institucija treba da redovno prati vrijednost kolaterala u obliku
nepokretnosti, a najmanje kako je navedeno u ¢lanu 246 Odluke o adekvatnosti
kapitala kreditnih institucija.

201.Indeksiranje i slicne metode mogu se primjenjivati za pracenje vrijednosti
kolaterala i utvrdivanje kolaterala koje je potrebno ponovo procijeniti. To treba da
bude u skladu sa politikom kreditne institucije i pod uslovom da se kolateral koji
treba ponovo vrednovati moze adekvatno vrednovati takvim metodama.

202.Indeksi koji se primjenjuju za navedeno indeksiranje mogu biti interni ili eksterni,
pod sljedeéim uslovima:

1) preispituju se redovno, pri ¢emu se rezultati tog preispitivanja dokumentuju i
lako su dostupni, a ciklus preispitivanja i zahtjevi u pogledu upravljanja jasno
su definisani u dokumentu politike koji je odobrio organ upravljanja;

2) dovoljno su granularni, a metodologija je adekvatna za predmetnu vrstu
kolaterala;

3) zasnivaju se na empirijskim dokazima o stvarnim transakcijama nekretnina
koje su utvrdene tokom dovoljno dugog perioda.

203. Procjene vrijednosti i reprocjene vrijednosti kolaterala u obliku nepokretnosti treba
da se sprovode pojedinacno i za svaku nepokretnost. Procjene vrijednosti i
reprocjene vrijednosti kolaterala u obliku nepokretnost ne treba da se sprovode
primjenom statistickog modela kao jedinog naCina za preispitivanje procijenjene
vrijednosti nepokretnosti.



7.1.4. Procjenjivaci

204. Sve procjene vrijednosti nepokretnosti, uklju€ujuéi azuriranje procjena vrijednosti,
treba da sprovodi nezavisan i kvalifikovani procjenjivac, interni ili eksterni, koji
posjeduje kvalifikacije, sposobnosti i iskustvo koje je potrebno za sprovodenje
procjene vrijednosti, kako je navedeno u Clanu 246 st. 4 do 6 i ¢lanu 265 Odluke o
adekvatnosti kapitala kreditnih institucija.

205.Kreditna institucija, prilikom uspostavljanja saradnje sa eksternim nezavisnim i
kvalifikovanim procjenjivaCima, treba da definiSe kriterijume za njihov izbor u skladu
sa taC. 194 do 198 ovih smjernica, da redovno procjenjuje rezultate rada
angazovanih procjenjivac¢a, kao i da donosi odluku o tome sa kojima ¢e nastaviti
saradnju.

206.Kreditna institucija treba da obezbijedi da angaZovani eksterni procjenjivaci imaju
odgovarajuce i vazece osiguranje od profesionalne odgovornosti.

207.Kreditna institucija treba da obezbijedi da svi angazovani eksterni kvalifikovanii
procjenjivaci:

1)
2)
3)

4)

posjeduju struéno iskustvo i minimalni nivo koji ispunjava sve zahtjeve za
sprovodenje procjena vrijednosti imovine, shodno vazec¢im propisima;
posjeduju odgovarajucée tehnicke vjestine i iskustvo za izvrSavanje zadatka;
poznaju sve zakone, propise i standarde u pogledu procjene vrijednosti imovine
koji se odnose na procjenjivaca i da mogu dokazati da su sposobni da ih se
pridrzavaju;

posjeduju potrebno znanje o predmetu procjene vrijednosti, relevantnom trzistu
imovine i svrsi procjene vrijednosti.

208.Angazovani eksterni procjenjiva¢ treba da bude stru€an za razliCita podrucja
sektora imovine zavisno od politike odobravanja kredita kreditne institucije i lokaciji
odobravanja kredita.

209.Kreditna institucija je duzna da, u cilju adekvatnog ublazavanja mogucnosti
sukoba interesa, obezbijedi da svi interni ili eksterni procjenjivaci koji sprovode
procjenu vrijednosti odredene imovine i njihovi najblizi srodnici ispunjavaju sljedece
zahtjeve:

1)

2)
3)

nijesu uklju€eni u proces obrade kreditnog zahtjeva, odluCivanja o kreditu ili
odobravanja kredita;

ne rukovode se kreditnom sposobnosc¢u duznika, niti ona utice na njih;

ne postoji stvarni ili potencijalni, trenutni ili moguci, sukob interesa u pogledu
rezultata procjene vrijednosti;

nemaju nikakve interese u imovini koja je predmet procjene vrijednosti;

nijesu ni u kakvoj vezi ni s kupcem ni s prodavcem imovine;

mogu da dostave nepristrasan, jasan, transparentan i objektivan izvjestaj o
procjeni vrijednosti; i

naknada koju prime nije povezana sa rezultatom procjene vrijednosti.



210.Kreditna institucija treba da obezbijedi adekvatno rotiranje procjenjivaca, sto znaci
da bi nakon dvije uzastopne pojedinaCne procjene vrijednosti nepokretnosti koju
sprovede isti procjenjivac trebalo da uslijedi rotiranje procjenjivaca, odnosno treba
da bude imenovan drugi interni procjenjivac ili drugi eksterni procjenjivac.

7.2. Ucestalost procjene vrijednosti

211.Kreditna institucija, za prudencijalne potrebe, treba da aZurira procjene vrijednosti
svih obezbijedenih izlozenosti u skladu sa zahtjevima iz Clana 246 stav 3 i Clana
248 tactka 3 Odluke o adekvatnosti kapitala kreditnih institucija.

212.Skupovi kolaterala koji podlijeZzu redovnim pojedinacnim procjenama vrijednosti i
reprocjenama vrijednosti treba da se aZuriraju kad se izloZenost klasifikuje kao
nekvalitetna i najmanje jednom godisnje sve dok je tako klasifikovana. Kad je rije¢
o kolateralu koji podlijeze indeksiranju ili drugim slicnim metodama, kreditne
institucije treba da obezbijede da se indeksiranje azurira minimalno jednom
godisnje.

213.Za imovinu Cija je azurirana pojedinacna procjena vrijednosti sprovedena u
posliednjih 12 mjeseci (u skladu sa svim primjenljivim nacelima i zahtjevima
navedenim u ovom poglavlju), vrijednost imovine moze se indeksirati do perioda
preispitivanja obezvrjedenja vrijednosti odnosne izlozenosti.

214.Kreditna institucija treba da sprovodi ucestalije praéenje ako trziste podlijeze
znatnim negativnim promjenama i/ili ako postoje naznake za znatni pad vrijednosti
pojedinacnog kolaterala.

215.Kreditna institucija treba da, u svojim politkama i procedurama za procjenu
vrijednosti kolaterala, definiSe kriterijume kako bi utvrdila da li je doSlo do znacajnog
pada vrijednosti kolaterala. Kad je moguce, ovo treba da uklju€i kvantitativne
pragove za sve vrste kolaterala, na osnovu utvrdenih empirijskih dokaza i
relevantnog kvalitativnog iskustva kreditne institucije, imajuéi na umu relevantne
faktore kao Sto su kretanja cijena na trzistu ili misljenje nezavisnih procjenjivaca.

216.Kreditna institucija treba da raspolaze adekvatnim procesima i sistemima za
oznaCavanje zastarjelih procjena vrijednosti i pokretanje izrade elaborata za
reprocjenu.

7.3. Metodologija procjene vrijednosti

7.3.1. Opsti zahtjevi



217.Kreditna institucija treba da definiSe metode procjene vrijednosti kolaterala za sve
vrste kolaterala, pri ¢emu bi ti metodi trebalo da budu adekvatni i primjereni
predmetnoj vrsti kolaterala.

218.Kolateral u obliku nepokretnosti treba da se vrednuje na osnovu trziSne vrijednosti,
kako je navedeno u ¢lanu 265 Odluke o adekvatnosti kapitala kreditne institucije.

219.Pokretna imovina treba da se vrednuje na osnovu trziSne vrijednosti.

220.Kreditna institucija, u slu€aju pokretne imovine, treba da blagovremeno procjenjuje
likvidnost imovine u skladu sa zahtjevima iz ¢lana 237 stav 9 Odluke o adekvatnosti
kapitala kreditne institucije. Ako postoji zna€ajna volatilnost trzidnih cijena, kreditna
institucija treba da dokaze da je vrijednost kolaterala dovoljno konzervativna.

221.Kreditna institucija treba da, za pokretnu imovinu, u skladu sa zahtjevima iz ¢lana
248 Odluke o adekvatnosti kapitala kreditne institucije, u razumnom roku sprovede
dovoljnu pravnu ocjenu kojom se potvrduje moguénost naplate kolaterala,
uklju€ujuci procjenu zakonskog prava na izvrsenje i unovéenje kolaterala u slucaju
neizmirenja obaveza.

222.Kreditna institucija ne treba da primjenjuje procjene koje se zasnivaju isklju€ivo na
diskontovanom troku zamjene (troSkovnoj metodi). Ako se od nekretnine ostvaruju
prihodi, moze se primijeniti uporedna metoda ili diskontovanje nov€anog toka.

223.Kolateral u obliku imovine treba da se vrednuje u skladu sa vazecCim
medunarodnim, evropskim i nacionalnim standardima.

7.3.2. Ocekivani buduéi novcani tokovi

224 Kreditna institucija treba da procijeni diskontovani nov€ani tok sa duznom paznjom
i u skladu sa vazecim raCunovodstvenim standardima.

225.Kreditna institucija, prilikom obraCuna diskontovanog nov€anog toka, treba da
uzme u obzir sljedece sluCajeve:
1) operativni nov€ani tok duznika nastavlja se i moze se upotrijebiti za placanje
finansijskog duga, a kolateral se moze realizovati do mjere u kojoj to ne utiCe
na operativni novc¢ani tok; i
2) operativni novCani tok duznika prekida se i kolateral se realizuje.

226.Ako se procjena zasniva na pretpostavci da ¢e se operativni novcani tok duznika
nastaviti, ukljuCujuc¢i nov€ani tok ostvaren iz kolaterala, potrebne su aZurirane i
pouzdane informacije o nov€anom toku.

227.Ako se procjena zasniva na pretpostavci da ¢e doci do prekida operativnog
novCanog toka duznika, prihodi od buducée prodaje, odnosno realizacije kolaterala



treba da se prilagode kako bi se uzeli u obzir odgovarajuci troskovi likvidacije i faktor
umanjenja trziSne cijene. TroSkovi likvidacije su odlivi novca koji nastaju tokom
unovcéenja kolaterala i procesa njegove prodaje i uklju€uju: sve primjenjive troSkove
povezane sa sudskim postupcima, troSkove prodaje, poreze i druge izdatke, sve
dodatne troSkove odrzavanja koje ¢e kreditna institucija imati u vezi sa
preuzimanjem kolaterala i njegovom prodajom, kao i sve prilive novca do datuma
likvidacije.

228.0sim prethodno navedenih troSkova likvidacije, na azuriranu procjenu vrijednosti
treba, prema potrebi, primijeniti i faktor umanjenja trziSne cijene kako je opisano u
nastavku ovih smjernica.

229.Cijena imovine u trenutku likvidacije treba da ukljuCi trenutne i oCekivane uslove
na
trzistu.

230.Potrebno je ukljuciti i pretpostavke u pogledu toga koliko ¢e vremena proteci do
prodaje, na osnovu praksi prinudne naplate dugova i iskustava iz sudskih
postupaka sprovedenih na drzavnom nivou te empirijskih dokaza, a potrebno ih je
i na odgovarajuci nacin retroaktivno testirati. Pretpostavke treba da uklju€uju sve
operativne troSkove ili kapitalna ulaganja koji ce se realizovati prije trenutka
prodaje.

231.Realizacija kolaterala moze da ukljuci strategiju likvidacije uz saglasnost i bez
saglasnosti (prinudna likvidacija).

232.Faktor umanjenja cijene sa aspekta troSka likvidacije treba da odrazi nacin
realizacije kolaterala, odnosno da li je kolateral realizovan uz saglasnost ili
prinudno.

233.Faktor umanjenja trziSne cijene treba da odrazava likvidnost trziSta i strategiju
likvidacije. Ne treba da odrazava uslove prodaje po vrlo niskim cijenama, osim ako
oCekivana strategija likvidacije zapravo uklju€uje takvu prodaju.

234.Kreditna institucija treba da primjenjuje odgovarajuce faktore umanjenja trzisnih
cijena za potrebe MSFI 9, za obracun regulatornog kapitala i za potrebe
sprovodenja kontrole rizika. Faktor umanjenja trZiSne cijene moze biti blizu nule
samo u sluc€aju vrlo likvidnih tipova kolaterala koji nisu u poteSkocama i na njih ne
utiCu znacajni rizici korelacije.

235.Kreditna institucija treba da razvija sopstvene pretpostavke o trosku likvidacije i
faktorima umanjenja trziSnih cijena na osnovu utvrdenih empirijskih dokaza. Ako
nijesu dostupni dovoljni empirijski dokazi, pretpostavke o faktorima umanjenja treba
da se zasnivaju u najmanju ruku na likvidnosti imovine, proteklom vremenu i
kvalitetu/starosti procjene vrijednosti.



236.Kreditna institucija koja je suo€ena sa trziStem nelikvidne imovine tako da je samo
mali broj nekretnina prodat ili se istorija prodaja smatra nedovoljnom, treba da
primjenjuje konzervativnije faktore umanjenja trziSnih cijena.

7.4. Dodatni zahtjevi vezani za procjenu novéanog toka na osnovu likvidacije
kolaterala u obliku nepokretnosti

237.Kreditna institucija, prilikom procjene nov€anog toga na osnovu likvidacije
kolaterala u obliku nepokretnosti, treba da se sluzi adekvatnim i realnim
pretpostavkama. Osim toga, kreditna institucija treba da obrati paznju na zahtjeve
za vrednovanjem nov€anog toka u skladu sa MSFI 13 o mjerenju fer vrijednosti.

238.Kreditna institucija treba da postuje sljedece zahtjeve:
1) mora da utvrdi pretpostavljeni rok naplate uzimajuéi u obzir trenutne i

2

)

oCekivane trziSne uslove i odgovarajuci vazeci pravni okvir u pogledu naplate
iz nepokretnosti pod hipotekom;

mora da obezbijedi da se cijene nekretnina koriS¢ene za utvrdivanje
procijenjene trziSne vrijednosti nepokretnosti u trenutku likvidacije ne
zasnivaju na makroekonomskim predvidanjima/pretpostavkama koje su
optimistiCnije od predvidanja relevantnih tijela i organizacija kao S$to su
Medunarodni monetarni fond (MMF) i Evropski sistem centralnih banaka /
Evropski odbor za sistemske rizike, odnosno da ne Koristi pretpostavke
poboljSanja trenutnih trziSnih uslova;

mora da obezbijedi da se ne podrazumijeva povecanje nivoa prihoda od
nepokretnosti u poredenju sa trenutnim nivoom, osim ako je takvo povecanje
predvideno ugovorom. Takode, trenutni prihodi od nepokretnosti treba da se
prilagode prilikom obracuna nov€anog toka kako bi se odrazili oCekivani
ekonomski uslovi. Kreditna institucija treba da razmotri da li je adekvatno
projektovati konstantne prihode od rente u uslovima recesije u kojima raste
broj praznih nekretnina, $to stvara pritisak na smanjenje iznosa najamnine;
strategija drzanja nije primjerena kada je rije€C o nepokretnostima. Strategija
drzanja definisana je kao vrednovanje imovine na nivou iznad trziSne
vrijednosti pod pretpostavkom da ¢e se imovina prodati nakon oporavka
trzista.

239.Kada se za procjenu nadoknadivog iznosa izloZenosti upotrebljava vrijednost
kolaterala, trebalo bi dokumentovati najmanje sljedece:

1

gLser

)

na koji nacin je vrijednost kolaterala utvrdena, uklju€ujuci upotrebu procjena
vrijednosti, pretpostavki pri vrednovanju i izraCunu;

argumente za prilagodavanje procjene vrijednosti, ako postoje;

utvrdivanje troSkova prodaje, ako je to primjenljivo;

predvideni rok naplate; i

struCne kvalifikacije i nezavisnost procjenjivaca.



240. Ako se za procjenu nadoknadivog iznosa izlozenosti koristi utvrdena trziSna cijena,
treba dokumentovati i iznos, izvor i datum utvrdene trziSne cijene.

241.Kreditna institucija treba da potkrijepi primijenjene pretpostavke prilikom procjene
nadoknadivog iznosa tako da Centralnoj banci na zahtjev dostavi pojedinosti o
trziSnoj vrijednosti imovine, faktoru umanjenja trziSne cijene, ukljuenim pravnim
troSkovima i troSkovima prodaje, kao i primijenjeni rok naplate.

242 Kreditna institucija treba da u potpunosti opravda svoje pretpostavke, kvalitativho
i kvantitativno, da objasni razloge svojih oCekivanja, uzimajuci u obzir buduca i
trenutna iskustva.

7.5. Retroaktivno testiranje

243.Kreditna institucija treba da kvalitetnim retroaktivnim testiranjem pokaze da su
pretpostavke koje su primijenjene prilikom procjene nadoknadivog iznosa bile
adekvatne i zasnovane na ste¢enom iskustvu. U tom kontekstu kreditna institucija
treba da redovno retroaktivno testira svoje istorijske procjene vrijednosti (posljednja
procjena vrijednosti prije klasifikacije izloZzenosti kao nekvalitetne) u odnosu na
svoju istoriju prodaje (neto prodajna cijena kolaterala).

244 Kreditna insitucija, u zavisnosti od svoje veli€ine i poslovnog modela, treba da u
postupku retroaktivnhog testiranja vrSi razlikovanje prema vrsti kolaterala,
modelu/pristupu procjene vrijednosti, vrsti prodaje (dobrovoljna/prinudna) i regiji.
Rezultati retroaktivnog testiranja treba da se koriste za utvrdivanje korektivnih
faktora za procjene vrijednosti kolaterala za izloZzenosti koje su ostale u bilansu.

245, Alternativno, kreditna institucija koja koristi napredni pristup zasnovan na internim
rejting-sistemima (A-IRB) moze prilikom utvrdivanja korektivnih faktora za
obezbijedene izloZenosti da koristi gubitak zbog nastanka statusa neizmirenja
obaveza (LGD).

7.6. Zahtjevi za informacione baze podataka u pogledu kolaterala

246.Kreditna institucija treba da raspolaze bazama podataka o transakcijama kako bi
se omogucila pravilna procjena, pracenje i kontrola kreditnog rizika, odgovor na
zahtjeve rukovodstva i Centralne banke, pruzanje informacija u periodi¢nim
izvjesStajima, kao i druge blagovremene i sveobuhvatne dokumentacije. Konkretno,
baze podataka treba da budu uskladene sa sljedec¢im zahtjevima:
1) dovoljna dubina i obim kako bi obuhvatile sve zna€ajne faktore rizika;
2) tacnost, cjelovitost, pouzdanost i blagovremenost podataka;
3) dosljednost: treba da se zasnivaju na zajedniCkim izvorima informacija i

jedinstvenim definicijama pojmova koriS¢enih za kontrolu kreditnog rizika;

4) mogucnost pracenja, kako bi se mogao utvrditi izvor informacija.



247.Baze podataka treba da uklju€uju sve relevantne informacije o nepokretnostima i
drugim vrstama kolaterala za kreditne izlozenosti kreditnih institucija, kao i o
povezanostima izmedu kolaterala i odredenih kreditnih izlozenosti.

7.7. Procjena vrijednosti stec¢ene aktive (engl. foreclosed assets)

248.Kreditna institucija treba ozbiljno da razmotri klasifikaciju steCene aktive (imovine)
kao dugotrajne imovine koja je namijenjena prodaji u skladu sa MSFI 5. Takav
raCunovodstveni tretman daje prednost naplati iz kolaterala jer se podrazumijeva
da je imovina trenutno raspoloziva za prodaju u postojeéem stanju (MSFI 5.7), da
bi organ upravljanja trebalo da odobri pojedinacni plan za prodaju imovine u
kratkom roku (obi¢no jedna godina) i da treba primjenijivati politiku aktivne prodaje
(MSFI 5.8).

249.Primljena steCena imovina treba da se vrednuje na osnovu nizeg od sljedecih
iznosa:
1) knjigovodstvene vrijednosti finansijske imovine, pri cemu se ste€ena imovina
ili imovina primljena u svrhu pla¢anja duga smatra kolateralom;
2) fer vrijednosti preuzete imovine umanjene za troSkove prodaje.

250. Ako fer vrijednost nije utvrdena pozivanjem na aktivno trziSte, ve¢ se zasniva na
odredenoj tehnici vrednovanja (drugi ili treéi nivo), potrebno je sprovesti odredena
uskladivanja vrijednosti, narocito kao rezultat dva faktora:

1) stanje ili lokacija imovine. Rizik i neizvjesnost u pogledu imovine treba da se
uklju€e u procjenu fer vrijednosti;

2) obim ili nivo aktivnosti na trzistima za tu imovinu. U obradun iznosa
uskladivanja vrijednosti treba ukljuiti prethodno iskustvo kreditne institucije
kada je rije€ o realizacijama konkretnih kolaterala i razliku izmedu iznosa
utvrdenih primjenom tehnike vrednovanja i konacnih iznosa dobijenih
realizacijom  kolaterala.  Pretpostavke primijenjene radi mjerenja
prilagodavanja fer vrijednosti treba da budu dokumentovane i dostupne
Centralnoj banci na njen zahtjev. MoZe se razmotriti primjena faktora
umanjenja za nelikvidnost.

251.Ako je imovina koju je kreditna institucija stekla joS u izgradnji i donese se odluka
o zavrSetku gradnje prije prodaje imovine, potrebno je dokazati prednosti takve
strategije, a troSak ne bi smio biti veCi od fer vrijednosti umanjene za troSkove
zavrSetka i prodaje imovine, uzimajuci u obzir primjenu odgovaraju¢eg faktora
umanjenja za nelikvidnost kako je prethodno opisano.

252.Kreditna institucija je duzna da, za steCenu aktivu (imovinu) koja je premasila
prosje¢no vrileme drzanja za sliCnu imovinu za koju su uspostavljene politike
aktivne prodaje, preispita primijenjeni faktor umanjenja za nelikvidnost koji je



upotrijebljen u prethodno opisanom postupku vrednovanja i da ga poveca u skladu
sa navedenim. U tim okolnostima kreditna institucija treba da se suzdrzi od
priznavanja prihoda od ukidanja postojeCih akumuliranih umanjenja vrijednosti
imovine jer drzanje te imovine u bilansu dokazuje da kreditna institucija ne moze
da proda imovinu po uvec¢anoj vrijednosti.

253.UCestalost procjene vrijednosti steCene imovine i primjenljivi postupci treba da
budu u skladu sa postupkom upravljanja nepokretnostima kako je utvrdeno u
djelovima 7.1.2. i 7.2 ovih smjernica.

Dio A: Primjeri kriterijuma za grupisanje nekvalitetnih kredita za retail

1. Fizi¢ko ili pravno lice:
a) retail duznici,
b) samostalni preduzetnik;
c) malo privredno drustvo ili poslovno udruzenje;
d) MSP (preklapa se sa privrednim drustvima).

2. Dospjele neplaéene obaveze/dani kasnjenja (engl. DPD) nepla¢enih dospjelih
obaveza (Sto je veci nivo neplacenih dospjelih obaveza, to je uzi raspon mogucih
rieSenja):

a) neplacene dospjele obaveze u ranoj fazi (> 1 DPD i < 90 DPD);

b) neplacene dospjele obaveze u kasnoj fazi (> 90 DPD i < 180 DPD);

c) izlozenosti u organizacionoj jedinici za naplatu duga (> 180 DPD, ukljuCujudi i
sudske postupke (duznici u pogledu kojih se vode ili su u toku pravni
postupci)).

3. Ponovo restrukturirani predmeti (restrukturirani krediti sa nepla¢enim dospjelim
obavezama koji upuéuju na probleme u vezi sa placanjem i/ili na neuspjeh
ponudenog rjeSenja za restrukturiranje):

a) broj prethodnih postupaka restrukturiranja.

4. Stanje izloZenosti:
a) visoka vrijednost;
b) niska vrijednost;
c) viSestruke izlozenosti.

5. Nivo rizika (na osnovu procjene kreditne institucije/rejting - ocjene na osnovu
podataka o pona$anju/internih podataka o ponaSanju/istoriji transakcija/kreditnog
rejtinga). Veca je vjerovatnoca da ¢e klijenti sa boljom istorijom pla¢anja pozitivho
odgovoriti na ponude restrukturiranja:

a) vrlo visok;
b) visok;

c) sredniji;
d) nizak.



6.

7.

10.

11.

12.

13.

Na osnovu ponasanja duznika:
a) sezonska placanja;
b) spreman za saradnju ili nespreman za saradnju (ukoliko duznik nije spreman
za saradnju trebalo bi ga dodijeliti jedinici za naplatu nekvalitetnih kredita):
- broj odrzanih/neodrzanih obec¢anja
- broj neuspjesnih pokuSaja kontaktiranja
- datum posljednjeg uspjeSnog kontakta

Namjena kreditne linije (prema proizvodu):

a) kredit za rjeSavanje stambenog pitanja;

b) kredit za drugu stambenu nepokretnost/ku¢u za odmor;

c) kredit za ulaganje u nepokretnosti/kredit za kupovinu radi davanja u najam —
izdavanja

d) li¢ni kredit;

e) prekoracenje po racunu (overdraft);

f) imovina data u zajam,

g) kreditna kartica;

h) kredit samostalnog preduzetnika, mikropreduzeca ili MSP-a:
- za potrebe uspostavaljanja poslovanja (poslovni prostor, infrastruktura ili

masine, obnavljanje),

- obrtni kapital

Valuta kredita.

Kamatna stopa kredita (razmotriti smanjenje kamatne stope za kredite sa visokom
kamatnom stopom, ukoliko je to moguce).

Karakteristike duznika (godine starosti i zdravstveno stanje duznika, vrsta i istorija
zaposlenja, mogucnosti zapoSljavanja, profesionalne vjestine, grana privrede).

Zemlja boravista/osnivanja:
a) rezidenti,
b) nerezidenti.

Lokacija odnosnog kolaterala:
a) ruralna ili gradska,
b) prvorazredna lokacija, centar grada, okolina grada, itd..

Vrsta odnosnog kolaterala:
a) zemljiSte:
- gradevinsko zemljiste;
- poljoprivredno zemljiSte;
b) zgrada:
- stambeni prostor;
- poslovni prostor;



- fabrika.

14. Na osnovu odnosa vrijednosti kredita i imovine (LTV):
a) za kredite niskog LTV odnosa prednost se mozZe dati prodaji predmetnog
kolaterala, za razliku od kredita s visokim LTV odnosom.

15. Slucajevi posebnih poteskoc¢a (npr. zdravstveni problemi, rastajanje, razvod).

16. Procjena kreditne sposobnosti duznika:
a) da liima kapacitet za otplatu kredita ili ne;
b) prihodi umanjeni za rashode, odnosno realne troSkove Zivota, u odnosu na
ratu kredita.

17. Duznikova odrzivost (da li je duznikova zaduzZenost odrziva ili ne)

Dio B: Referentne vrijednosti (ben€émarci) za prac¢enje nekvalitetnih kredita
B.1. Pokazatelji nekvalitetnih kredita

1. Nivo i tokovi nekvalitetnih kredita:

- nekvalitetni krediti/ukupni krediti;

- nekvalitetne izloZenosti + steCena aktiva + kvalitetne restrukturirane
izlozenosti/ukupna izlozenost + steCena aktiva;

- kvartalno kretanje nekvalitetnih kredita (+/-)/ukupni nekvalitetni krediti;

- kvartalno kretanje nekvalitetnih izlozenosti (+/-)/ukupne nekvalitetne
izlozenosti;

- migracija kvalitetnih kredita u nekvalitetne kredite na kvartalnom nivou;

- migracija kvalitetnih restrukturiranih kredita u nekvalitetne kredite na
kvartalnom nivou;

- migracija nekvalitetnih kredita u kvalitetne kredite na kvartalnom nivou;

- migracija nekvalitetnih kredita u kvalitetne restrukturirane kredite na
kvartalnom nivou;

- migracija kvalitetnih restrukturiranih izloZenosti u kvalitetne izloZenosti
na kvartalnom nivou;

- migracija kvalitetnih kredita u kvalitetne restrukturirane kredite na
kvartalnom nivou.

2. Obezvrjedenja:
- kvartalno povecéanje iznosa obezvrjedenja i rezervacija za gubitke;
- kvartalni nivo ukidanja iznosa obezvrjedenja;
- kvartalna promjena iznosa obezvrjedenja i rezervacija za gubitke (+/-)/
ukupni nekvalitetni krediti;
- akumulirani iznos obezvrjedenja i rezervacije/ukupni nekvalitetni krediti;



prema grupama nekvalitetnih kredita (npr. broj godina proteklih od
klasifikacije u nekvalitetne kredite, obezbijedeni/neobezbijedeni
nekvalitetni krediti).

3. Obrac¢un gubitka:

ukupni gubitak zbog sprovodenja aktivnosti restrukturiranja;
ukupni gubitak u odnosu na budzet

B.2. Aktivnosti naplate

1. Aktivnosti zaposlenih:

broj ostvarenih kontakata sa duznicima u kvartalnom periodu u odnosu
na plan;

broj ostvarenih kontakata sa duznicima koji su doveli do sporazuma o
restrukturiranju;

broj ostvarenih kontakata sa duznicima koji su doveli do gotovinske
naplate.

2. Gotovinska naplata

kvartalna gotovinska naplata nekvalitetnih kredita/ukupni nekvalitetni krediti;
kvartalna gotovinska naplata kamata na nekvalitetne kredite/ukupni nekvalitetni
krediti;

kvartalna gotovinska naplata provizija i naknada na nekvalitetne kredite/ukupni
nekvalitetni krediti;

kvartalna gotovinska naplata iz likvidacija u vezi sa nepokretnostima, kao procenat
ukupnih nekvalitetnih kredita;

kvartalna gotovinska naplata iz likvidacija kolaterala koji nijesu povezani sa
imovinom, kao procenat ukupnih nekvalitetnih kredita;

kvartalna gotovinska naplata iz prodaje nekvalitetnin kredita, kao procenat
ukupnih nekvalitetnih kredita;

kvartalna gotovinska naplata iz nekvalitetnih kredita, kao procenat ukupnih
nekvalitetnih kredita.

B.3. Aktivnosti restrukturiranja

1. Otpis duga:

kvartalni otpis duga;
kvartalni otpis dugalindividualno procijenjeni iznosi obezvrjedenja i rezervacije;
kvartalni otpis duga/ukupni nekvalitetni krediti.

2. Raéunovodstveni otpisi

kvartalni raCunovodstveni otpisi (potpuni ili djelimicni);
kvartalni racunovodstveni otpisi (potpuni ili djelimicni)/pojedinacno procijenjeni
iznos obezvrjedenja i rezervacija za gubitke;



kvartalni raunovodstveni otpisi (potpuni ili djelimicni)/ukupni nekvalitetni krediti.

3. Aktivnost restrukturiranja

iznos nekvalitetnih kredita koje se nalaze u postupku restrukturiranja

iznos nedavno dogovorenih rieSenja restrukturiranja prema karakteristikama (npr.
odlaganja placanja > 12 mjeseci);

iznos kredita koji se nalaze u postupku restrukturiranja/ukupni nekvalitetni krediti;
iznos kvalitetnih izloZzenosti koje se nalaze u postupku restrukturiranja;
kvartalni nekvalitetni restrukturirani krediti/ukupni nekvalitetni krediti;

ukupni nekvalitetni restrukturirani krediti/ukupni nekvalitetni krediti;

iznos nekvalitetnih restrukturiranih izlozenosti koje su suoCene sa finansijskim
problemima.

4. Stopa ponovnog nastanka statusa neizmirenja obaveza:

stopa oporavka;

stopa ponovnog nastanka statusa neizmirenja obaveza za nekvalitetne
restrukturirane izlozenosti;

stopa ponovnog nastanka statusa neizmirenja obaveza za kvalitetne
restrukturirane izlozenosti.

5. Zamjena duga za imovinu

kvartalne zamjene duga za kapital, kao procenat ukupnih nekvalitetnih kredita;
kvartalne zamjene duga za imovinu, kao procenat ukupnih nekvalitetnih kredita.

6. Pravne radnje

iznos i broj kredita za koje se trenutno sprovode odredene pravne radnje;

iznos i broj kolaterala koji su nedavno steceni;

kvartalni iznos i broj kredita za koje se tek sprovode odredene pravne radnje;
kvartalni iznos i broj kredita za koje se zavrSavaju pravne radnje;

prosje¢no trajanje nedavno zaklju€enih pravnih postupaka;

prosjecni iznosi naplaceni iz nedavno zaklju€enih pravnih postupaka (ukljuCujuci
ukupne troskove);

stopa gubitka za kredite koji izlaze iz pravnih postupaka.

B.4. Stavke dobiti i gubitka koje proizlaze iz nekvalitetnih kredita

1. Kamate iz nekvalitetnih kredita

prihod od kamata na nekvalitetne kredite priznati u bilansu uspjeha;
procenat stvarno naplacenih prihoda od kamata po nekvalitetnim kreditima.

Dio C: Primjeri indikatora ranog upozorenja

C.1. Indikatori ranog upozorenja na nivou duznika, koji poti¢u iz eksternih izvora:

povecéanje duga i kolaterala u drugim kreditnim institucijama;



klasifikacija u dospjela nenaplatena potrazivanja ili druga nekvalitetna
klasifikacija u drugim kreditnim institucijama;

nastanak statusa neizmirenja obaveza jemca;

pravni postupci;

stecCaj;

promjene u strukturi drustva (npr. spajanje, smanjenje kapitala);

dodijeljeni eksterni rejting i njegovo kretanje;

druge negativne informacije u pogledu velikih duznika/ugovornih strana
duznika/dobavljaca.

C.2. Indikatori ranog upozorenja na nivou duznika koji poti¢u iz internih izvora

1. Privredna drustva:

negativno kretanje internog rejtinga;

neplac¢ena potrazivanja prinudnom naplatom putem mjenice/nepla¢ene mjenice;
znacajne promjene profila likvidnosti;

odnos kapitala i ukupnih obaveza (npr. kapital / ukupne obaveze <5 % ili < 10 %);
broj dana kasnjenja;

broj mjeseci u kojima je iskoriS¢ena moguénost odobrenog prekoracenja po
racunu;

dobit prije poreza / prihodi (npr. odnos < -1 %)

kontinuirani gubici;

kontinuirano prekomjerno diskontovanje komercijalnih zapisa;

negativna sopstvena sredstva (gubitak iznad visine kapitala);

kasnjenje u placanju dobavljaCima;

pad prometa;

smanjenje kreditnih linija povezanih sa potrazivanjima od kupaca (npr. promjene
u odnosu na prethodnu godinu, tromjesecni prosjek/godisnji prosjek itd.);
neoCekivana smanjenja neiskoriS¢enih kreditnih linija (npr. neiskoriséeni
iznos/ukupna kreditna linija)

negativan trend bihejvioralne ocjene

negativan trend vjerovatnoée nastanka statusa neizmirenja obaveza i/ili internog
rejtinga

2. Fizicka lica:

negativno kretanje bihejvioralne ocjene;

negativno kretanje vjerovatnoce nastanka statusa neizmirenja obaveza (PD-a) i/ili
internog rejtinga;

anuitet stambenog kredita > x stanja na racunu duznika;

dani kasnjenja stambenog (ili hipotekarnog) i potroSackog kredita;

smanjenje stanja na racunu duznika > 95% u posljednjih Sest mjeseci;

prosjecno ukupno stanje na racunu duznika < 0,05% ukupnog stanja na racunu
duznika;

restrukturiranje;

drzavljanstvo i sa njim povezane istorijske stope gubitka;

smanjenje zarade u toku posljednja tri mjeseca,;



nezaposlenost;

dospjele neplacene obaveze u ranoj fazi kasnjenja (npr. dospjele 5 — 30 dana,
zavisno od vrste portfolija / duznika);

smanjenje broja transakcija na tekuc¢im racunima;

povecanje odnosa anuiteta kredita i zarade;

broj mjeseci u kojima je iskoris¢ena moguénost odobrenog prekoracenja po
raCunu (overdraft).

C.3. Indikatori ranog upozorenja na nivou portfolija/segmenta

1. Klasifikacija portfolija:

klasifikacija po veli€ini i nivou koncentracije;

glavnih x (npr. 10) grupa povezanih lica i povezani pokazatelji rizika;
klasifikacija po kategoriji imovine;

razvrstavanje po industriji, sektoru, vrsti kolaterala, drzavi, roCnosti itd.

2. Parametri rizika:

kretanje PD/LGD (odnosa vjerovatnoc¢e nastanka statusa neizmirenja obaveza i
gubitaka zbog nastanka statusa neizmirenja obaveza), ukupno i po segmentu;
predvidanja i projekcije PD/LGD;

ukupni o€ekivani gubici (EL);

izloZenosti u statusu neizmirenja obaveza.

3. lznos obezvrjedenja i rezervacija za gubitke:

iznosi i kretanje iznosa obezvrjedenja i rezervacija za gubitke (ukupno i po
portfoliju);

nivo i kretanja znacajnih iznosa obezvrjedenja i rezervacija na individualnom
nivou.

4. Nekvalitetni krediti/status restrukturiranja/prinudna naplata

nivo nekvalitetnih kredita po kategorijama (> 90 dana kaSnjenja, iznos
obezvrjedenja i rezervacija za gubitke itd.);

nivo restrukturiranja i grupisanje izlozenosti (restrukturiranje, naplata, prinudna
naplata, druge izmjene, produzenje roka otplate, vise od 90 dana kasnjenja,
iznos obezvrjedenja i rezervacija za kreditne gubitke);

steCena imovina u odnosu na ukupnu izloZzenost;

koeficijent nekvalitetnih kredita bez steCene imovine;

koeficijent nekvalitetnih kredita sa ste€Cenom imovinom;

pokrivenost nekvalitetnih kredita (iznosima obezvriedenja i rezervacijama za
gubitke, kolateralom, garancijama i drugim jemstvima).

C.4. Indikatori ranog upozorenja za specificne vrste duznika/sektor

1. Pravne radnje:

iznos i broj kreditnih izlozenosti za koje se trenutno sprovode neke pravne radnje;
iznos i broj imovine koja je nedavno stecena;



- kvartalni iznos i broj kreditnih izlozenosti za koje se tek pocinju sprovoditi neke
pravne radnje;

- kvartalni iznos i broj kreditnih izloZenosti za koje su sprovedene pravne radnje;

- prosjecno trajanje nedavno zaklju€enih pravnih postupaka;

- prosjecni iznosi naplate iz nedavno zakljuCenih pravnih postupaka (ukljuCujuci
ukupne troskove tih pravnih postupaka);

- stopa gubitka za kreditne izloZzenosti za koje se zavrSavaju pravne radnje.

2. Ostali indikatori ranog upozorenja za specifiéne vrste duznika/sektore
- podaci o indeksima (BDP, trzista hartija od vrijednosti, cijene sirovina, itd.);
- nekretnine: indeksi povezani sa nekretninama (segment, regija, gradovi, ruralna
podrucja itd.).

Dio D: Politike povezane sa nekvalitetnim kreditima

Kreditna institucija treba da razvije, redovno revidira i prati poslovanje u skladu sa svojim
politikama povezanim sa sistemom upravljanja nekvalitetnim kreditima.

Kreditna institucija treba da uspostavi sljedece politike, uzimaju¢i u obzir princip
proporcionalnosti, u cilju sprovodenja strategije (ukljuCuju¢i njenu strategiju za
nekvalitetne kredite i operativni plan, kada je to primjenljivo).

D.1. Politika upravljanja dospjelim neplacenim obavezama

Kreditna institucija treba da ovom politikom utvrdi operativni model nekvalitetnih kredita
(vidjeti dio 3.2 ovih smjernica), koji Ce ukljuCivati najmanje sljedece elemente:

1) strukturu i odgovornosti organizacione jedinice za naplatu nekvalitetnih kredita,
kao i drugih jedinica koje su uklju¢ene u upravljanje dospjelim nenaplacenim
obavezama (ukljuujuéi i nekvalitetne izloZzenosti), sa jasno definisanim
pokretaCima koji dovode do prenosa izlozenosti iz jedne u drugu organizacionu
jedinicu, kao i sa jasno navedenom segmentacijom portfolija (vidjeti dio 3.2.3
ovih smjernica);

2) postupak koji treba da prate uklju¢ene funkcije, a koji podrazumijeva najmanje:

a) postupak i kriterijume prenosa izloZenosti iz nadleznosti jedne u
nadleznost druge organizacione jedinice koje treba pratiti za svaku fazu
dospjelih nepla¢enih obaveza (faza prije nego $to dode do dospjelih
neplaéenih obaveza, dospjele neplacene obaveze u ranoj fazi (< 90
dana) i dospjele neplacene obaveze u kasnoj fazi (> 90 dana);

b) postupak koji treba pratiti, ako je duznik klasifikovan kao nespreman za
saradnju i/ili je kreditni odnos neodrziv, kao i kriterijume za tako
klasifikovanog duznika;



3)
4)

c) komunikaciju sa duznikom u svakom postupku, u skladu sa vazec¢im
propisom (npr. kodeks ponasanja);
d) alate i metode pracenja koje treba primjenjivati;
zahtjeve u pogledu ljudskih i tehni¢kih resursa;
izvjeStaje koje treba interno sastaviti za potrebe pracenja i redovno
izvjeStavanje organa upravljanja.

D.2. Politika restrukturiranja

Kreditna institucija treba da politikom restrukturiranja (opisanoj u dijelu 4.2.1 ovih
smjernica) definiSe okvir za odobravanje mjera restrukturiranja duznicima koji imaju
finansijske poteskoce ili bi ih u buduénosti mogli imati. U tu svrhu, potrebno je da utvrdi
najmanje sljedece:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)

potrebnu finansijsku i nefinansijsku dokumentaciju koja se moze zahtijevati i
koju mogu dostaviti razli€ite vrste duznika, kako bi nadlezni kreditni sluzbenik
mogao da dokaZze sposobnost otplate glavnice i kamata;

minimalne kljuCne finansijske pokazatelje sposobnosti otplate i odnose, kako
bi ih kreditni sluzbenik mogao primijeniti, sa pojedinostima u pogledu
portfolija/proizvoda, radi potpune procjene sposobnosti otplate duznika;
postupak za utvrdivanje i sprovodenje najprikladnijeg rieSenja restrukturiranja
za duznika:

— za retail duznika treba da se upotrebljava Sema odlucivanja. Za klijente koji
nijesu retail duznici, ako nije adekvatan pristup Seme odlucivanja, u politici
treba da se navedu jasna uputstva za kreditnog sluzbenika kako bi mogao da
procijeni adekvatnost rjeSenja restrukturiranja;

— u slu€aju duznika za kojeg se ne moze pronadi rieSenje (neodrzivi kreditni
odnos i/ili nespremni za saradnju), treba uspostaviti vremenski ogranic¢en
postupak i proceduru za prenos tih duznika organizacionim jedinicama za
naplatu nekvalitetnih kredita odgovornim za likvidaciju (prinudnu naplatu);

niz alata u okviru mjera restrukturiranja sa kratkoro¢nim i dugoroCnim
vremenskim okvirom, kako je navedeno u poglavlju IV ovih smjernica;

— Svaki predlog za restrukturiranje treba da prode kroz proces ponovnog
odbrenja kredita duzniku, kako bi se utvrdila odrziva struktura zaduzZenosti i
demonstrirao kapacitet otplate kamate i glavnice;

jasna uputstva za kreditne sluzbenike u pogledu zahtjeva za ponovno
vrednovanje kolaterala, u skladu sa poglavljem 7 ovih smjernica;

postupak donoSenja odluka, nivoe odobravanja i postupke za sve mijere
restrukturiranja i iznose izloZenosti;

postupak i proceduru za pracenje odobrenih rjeSenja restrukturiranja i
uspjesSnosti duznika nakon zavrSetka procesa restrukturiranja, ukljuCujuci
uCestalost preispitivanja duznika, definiciju ponovnog nastanka statusa



neizmirenja obaveza, postupak ponovne procjene i zahtjeve za izvjeStavanje o
ponovnom nastanku statusa neizmirenja obaveza;
8) politiku odredivanja cijena za svaku mjeru restrukturiranja i vrstu duznika.

Za sve stavke iz stava 1 ta€. 2 do 8 ovog dijela kreditna institucija treba da razvije
smijernice specificne za pojedine sektore povezane sa utvrdivanjem klju¢nih finansijskih
pokazatelja i odnosa na sektorskoj osnovi (MSP i privredna druStva). Na primjer, u
hotelskom sektoru procjena moze ukljuCivati prosje¢ne cijene nocenja, prihod po
raspolozivim smjestajnim jedinicama, broj no¢enja, fiksne troSkove kao procenat ukupnih
troSkova, varijabilne troSkove kao procenat ukupnih troSkova itd.

D.3. Politika naplate/prinudne naplate duga

Organizacione jedinice za naplatu nekvalitetnih kredita, odgovorne za naplatu duga,
treba da pravovremeno preduzimaju adekvatne mjere za efikasno smanjenje
nekvalitetnih kredita u odredenom vremenskom periodu. U politici naplate duga, u skladu
sa strategijom za nekvalitetne kredite, treba pokriti najmanje:
1) raspon dostupnih moguénosti za svaku vrstu kolaterala. Konkretno, treba
razmotriti sljedece (bilo kojim redosljedom):
- dobrovoljnu prodaju imovine (duznik se ponovno angazuje i saglasan je da
proda imovinu);
- prinudnu prodaju imovine preko steCajnog upravnika/putem sudskog
postupka
(imovina ne ostaje u bilansu kreditne institucije);
- izvrSenje nad imovinom (imovina se vodi u bilansu kreditne institucije);
- naplatu duga (unutrasnju ili spoljnju),
- zamjenu duga za imovinu ili kapital,
- prodaju kredita/portfolija kredita trecoj strani.
2) postupak koji treba pratiti prilikom izbora adekvatne moguénosti naplate i tima

internih i eksternih struénjaka, koji ¢e se ukljuciti u donoSenje odluke;

3) mogucnosti naplate, kojima treba uzeti u obzir postojanje kolaterala, vrstu
pravne dokumentacije, vrstu duznika, lokalne trziSne uslove i makroekonomske
projekcije, primjenljiv zakonodavni okvir, potencijalne istorijske stope naplate
za svaku mogucnost u poredenju sa povezanim troSkovima;

4) jasnu definiciju duznika nespremnih za saradnju ili vezu sa srodnim politikama
(koje ukljucuju takvu definiciju)

5) jasno definisani postupak odobrenja za svaku fazu postupka naplate duga (za
razliCite mogucnosti naplate dostupne kreditnoj instituciji);

6) ulogu kontrole rizika i interne revizije u proceduri i postupku pracenja.

Kad je u pitanju likvidacija kolaterala u politici treba definisati sljedece:



1) pristup procjeni vrijednosti (u skladu sa dijelom 7.7. ovih smjernica), ukljuujudi
troSkove likvidacije koji se primjenjuju u scenariju dobrovoljne prodaje i u
scenariju prisilne prodaje i koji bi trebali biti u skladu sa zahtjevima iz dijela 7.4.
ovih smjernica;

2) ucCestvovanije internih ili eksternih stru€njaka;

3) limite:

— iznosa imovine koju kreditna institucija moze preuzeti ili steCi u odredenom
razdoblju, imajuci u vidu ogranienja velikih izloZzenosti, koja su navedena u
Zakonu o kreditnim institucijama, kao i rizik koncentracije u grani privrede, npr.
u sektoru nekretnina,

— iznosa preuzete ili imovine u postupku prinudne naplate koju kreditna
institucija moze steci u odredenom roku.

4) postupak koji treba pratiti nakon preuzimanja ili sticanja imovine radi razvoja i
sprovodenja strategije prodaje i uspostavljanja odjeljenja u kreditnoj instituciji
odgovornog za upravljanje predmetnom imovinom (to se moze definisati i u
zasebnoj politici o ste€enoj / preuzetoj imovini).

Kreditna institucija treba da razmotri saradnju sa drugim povjeriocima u slu€aju duznika
sa nekvalitetnim kreditima koji imaju viSe povijerilaca, a obi¢no je rijeC o duznicima koji su
privredna drustva. Stoga, kreditne institucije treba da uspostave jasan postupak za
pregovaranje i saradnju sa drugim finansijskim institucijama (ili tre¢im stranama), u
kojima je duznik zaduzen.

D.4. Politika klasifikacije nekvalitetnih kredita i politika obezvrjedenja

Kreditna institucija treba da usvoji, dokumentuje i primjenjuje pouzdane metodologije
kojima se sprovode politike, postupci, procedure i kontrole za ocjenu i mjerenje ispravki
vrijednosti nekvalitetnih kredita.

Kreditna institucija treba da uzme u obzir i ugovorne obaveze koje se odnose na
oCekivane novc€ane tokove prije nego $to se razmotri njihovo ukljuCivanje u diskontovane
novCane tokove.

D.5. Politika otpisa

Kreditna institucija treba da usvoji politiku otpisa kako bi se pravovremeno procijenila
naplativost nekvalitetnih kredita.

Potrebno je uvesti specifi€na i jasna pravila kako bi se osiguralo da je njihova primjena
uskladena sa strateSkim planiranjem kreditne institucije, pri ¢emu treba ustanoviti
mehanizam stalne kontrole kako bi se otpisi sproveli pravilno i sa posebnom paznjom.



Politike/procedure otpisa bi trebalo da kao minimum, sadrze sljedece:

e pristup otpisu koji treba primjenjivati na pojedinacne portfolije/kategorije
izloZenosti, tj. u kojim uslovima ili okolnostima treba sprovesti otpis;

e preciziranje da li je dopustivo prilagodavati pristup pojedinaénim slu€ajevima i koje
postupke u tom slu€aju treba primjenjivati;

e propratnu dokumentaciju koja treba da podrzi odluku o otpisu kredita;

e preciziranje da li ¢e se odrediti najveci dopusteni iznos otpisa po duzniku ili grupi
povezanih klijenata odnosno po portfoliju;

e ograniCenja odobravanja kredita povezanih sa otpisima.

D.6. Politika za problematicne duznike sa nekvalitetnim kreditima kod vise
kreditnih institucija

Ukoliko duznici imaju imaju nekvalitetne kredite kod viSe kreditnih institucija (obi¢no
privredna drustva) kreditna institucija treba da predvidi interakciju sa drugim
povjeriocima. 1z navedenog razloga je poZzeljno uvesti jasne postupke za pregovore i
interakciju s drugim kreditnim institucijama (ili ostalim tre¢im stranama) kod kojih je duznik
zaduzen.

D.7. Politike u pogledu kolaterala

Kreditna institucija treba da, s obzirom na vaznost smanjenja kreditnog rizika u
postupcima restrukturiranja nekvalitetnih kredita, razvije jasne i dosljedne politike u
pogledu kolaterala, uklju€ujuci politike za ste€enu imovinu (aktivu). Te politike treba da u
potpunosti obuhvataju upravljanje svim vrstama kolaterala, njihovu procjenu vrijednosti i
izvjeStavanje o njima. Imajuci u vidu sloZenost i specificnost odredenih vrsta kolaterala,
kreditna institucija treba da trazi pomoc spoljnjih stru€njaka pri sastavljanju i preispitivanju
tih politika. Kreditna institucija treba da obezbijedi dosljedan pristup upravljanju i procjeni
vrijednosti sliCnih kolaterala u cijelom portfoliju, u skladu sa poglavljem VIl ovih smjernica.

D.8. Politika pra¢enja nekvalitetnih kredita

Kreditna institucija treba da uspostavi posebnu politiku koja, izmedu ostalog, sadrZi
sljedece:

1) vrste postupaka koji ¢e se sprovoditi kao odgovor na razliCite signale ranog
upozorenja; kreditni referenti ne mogu imati mogucénost da iskljuCe pokretace
ranog upozorenja ako nije sproveden i dokumentovan odgovarajuéi postupak;

2) postupke za eskalaciju;

3) kljuéne elemente, ucestalost i primaoce izvjestaja;

4) kriterijume za migraciju u nekvalitetne kredite odnosno povezanost sa
procedurama kojim se ureduje oblast nekvalitetnih kredita.



D.9. Politika eksternalizacije za servisiranje nekvalitetnih kredita

Kreditna institucija treba da uspostavi posebnu politiku za eksternalizaciju usluga
servisiranja nekvalitetnih kredita tre¢im stranama, ako je to primjenjivo. Ova politika treba
da ukljuci procedure potrebne za izbor partnera za eksternalizaciju, potreban sadrzaj
pravnih ugovora i postupak donoSenja odluka u pogledu sporazuma o eksternalizaciji,
kao i pracenje tih sporazuma.



PRILOG 3

Smjernice o upravljanju ESG rizicima u kreditnoj instituciji

. Predmet, podrucje primjene i definicije

1. Ovim smjernicama se detaljno ureduje sistem upravljanja ESG rizicima u kreditnoj
instituciji, kao dijela sveobuhvatnog sistema upravljanja koji je kreditna institucija duzna
da uspostavi u skladu sa ¢lanom 104 Zakona o kreditnim institucijama (,Sluzbeni list CG*,
br. 72/19, 8/21 i 24/25) - u daljem tekstu: Zakon.

Sistem upravljanja ESG rizicima obuhvata:
a) minimalne standarde i referentne metodologije za identifikaciju, mjerenje,
upravljanje i pracenje ESG rizika;
b) kvalitativne i kvantitativne kriterijume za procjenu uticaja ESG rizika na rizi¢ni profil
i solventnost kreditne institucije u kratkorocnom, srednjoro¢nom i dugoroénom
periodu.

U smislu ovih smjernica ,ESG" oznaCava integrisani skup ekoloskih, drustvenih i
upravljaCkih aspekata koji su relevantni za identifikaciju, procjenu i upravljanje rizicima,
kao i za donoSenje strateskih, investicionih i nadzornih odluka, u skladu sa vazeéim
regulatornim zahtjevima u oblasti odrzZivog finansiranja.

ll. Referentna metodologija za identifikaciju i mjerenje ESG rizika
2.1. Procjena materijalnosti

3. Kao dio referentne metodologije za identifikaciju i mjerenje ESG rizika, koja se ukljucuje
u strategije i interne procedure kreditne institucije, kreditna institucija je duzna da vrsi
redovnu procjenu materijalnosti ESG rizika najmanje jednom godisnje, izuzev za male i
jednostavne kreditne institucije koje procjenu materijalnosti vrSe svake dvije godine, a po
potrebi i CeSce, u slu€aju materijalne promjene njihovog poslovnog okruzenja u vezi sa
ESG faktorima, kao $to su znaCajne nove javne politike ili promjene u poslovnom modelu,
portfoliju ili operacijama kreditne institucije.

4. Kreditna institucija vrSi procjenu materijalnosti ESG rizika iz tacke 3 ovih smjernica,
kao procjenu specificnu za tu kreditnu instituciju i obezbjeduje uvid u finansijsku
materijalnost ESG rizika u odnosu na poslovni model i rizi€ni profil kreditne institucije,
potkrijeplien mapiranjem ESG faktora i kanale prenosa na tradicionalne kategorije
finansijskih rizika.

5. Procjena materijalnosti ESG rizika iz tacke 3 ovih smjernica treba da bude uskladena
sa drugim procjenama materijalnosti koje sprovodi kreditna institucija, a naro€ito sa
procjenom materijalnosti izvrSenom u svrhu objelodanjivanja materijalnih rizika odrzivosti



u skladu sa propisom kojim se ureduje finansijsko izvjeStavanje, gdje je primjenljivo, i
treba da bude integrisana u procjenu materijalnosti ICAAP-a.

6. Kreditna institucija je duzna da prilikom vrSenja procjene materijalnosti ESG rizika
koristi pristup zasnovan na riziku kojim uzima u obzir vjerovatno¢u nastanka i potencijalnu
veli€inu finansijskih efekata ESG rizika u kratkoroénom, srednjoro€nom i dugoro¢nom
vremenskom periodu od najmanje deset godina.

7. U cilju sveobuhvatne procjene materijalnosti ESG rizika, kreditna institucija je duzna
da obezbjedi da opseg njene procjene materijalnosti u dovoljnoj mjeri odraZzava prirodu,
veli€inu i sloZzenost njenih aktivnosti, portfolija, usluga i proizvoda i kreditna institucija je
duzna da razmatra uticaj ESG rizika na sve tradicionalne kategorije finansijskih rizika
kojima je izlozena, ukljuujuéi kreditni, trziSni, rizik likvidnosti, operativni (ukljuujuéi
pravni rizik), reputacioni, rizik poslovnog modela i rizik koncentracije.

8. Za potrebe vrSenja procjene materijalnosti, kreditna institucija je duzna da prilikom
utvrdivanja materijalnih ESG rizika uzme u obzir i uticaj ESG rizika na kategorije
finansijskih rizika i iznose i/ili udjele izlozenosti, prihode i dobiti izlozene navedenim
rizicima.

9. U pogledu procjene materijalnosti rizika povezanih sa zivotnom sredinom, kreditna
institucija je duzna da koristi kvalitativne i kvantitativne informacije i da razmotri dovoljno
Sirok opseg faktora povezanih sa zivotnom sredinom koji ukljuCuju najmanje faktore
povezane sa klimom, degradaciju ekosistema i gubitak biodiverziteta.

Kreditna institucije je duzna da procjenjuje pokretaCe tranzicionionih i fiziCkih rizika,
uzimajuéi u obzir najmanje sljedece, gdje je primjenljivo i u mjeri u kojoj je moguce:
1) za tranzicione rizike:

— kljuéni ekonomski sektori koje finansira kreditna institucija ili u kojim glavne
djelatnosti obavlja druga ugovorna strana kreditne institucije;

- tekuce i potencijalne buduc¢e materijalne promjene javnih politika, tehnologija i
trziSnih preferencija (npr. novi propisi u vezi sa Zivotnom sredinom ili poreske
olaksice, razvoj inovativnih tehnologija sa niskim sadrzajem ugljenika, promjene
u potrazniji potrosaca ili investitora);

— u vezi sa klimatskim rizicima:
a)izlozenosti prema sektorima koji u velikoj mjeri doprinose klimatskim

promjenama posebnim propisom, sa naroCitim razmatranjima izloZenosti
prema subjektima iz sektora fosilnih goriva;
b)stepen uskladenosti odnosno neuskladenosti portfolija sa relevantnim
regulatornim ciljevima drzava u kojima posluju - za male i jednostavne kreditne
institucije minimum na osnovu kvalitativnih procjena visokog stepena;
2) za fiziCke rizike:

— geografske lokacije u kojima se nalazi klju€na aktiva drugih ugovornih strana (npr.

proizvodne lokacije) i, naroCito za izloZzenosti u odnosu na nekretnine, lokacija



fiziCkog kolaterala;

— nivo ranjivosti na opasnosti po zivotnu sredinu (npr. opasnosti povezane sa
temperaturom, vjetrom, vodom, opasnosti vezane za zemljiSte) povezane sa
razliCitim klimatskim scenarijima i tranzicionim putevima ili, za male i jednostavne
kreditne institucije, povezan sa najmanje jednim nepovoljnim scenarijem.

10. Kreditna institucija je duzna da potkrijepi i dokumentuje svoju procjenu materijalnosti
ESG rizika kao dio ICAAP-a, ukljuCujuéi koris¢ene pragove i metodologije, razmatrane
inpute i faktore, kao i glavne rezultate i zakljuCke, ukljuCujuci zakljuCke o nematerijalnosti
ESG rizika.

11. Kreditna institucija je duzna da razvija i implementira metode mjerenja i sistem
upravljanja rizicima u skladu sa Odjeljkom 2.2. i Poglavljem IIl ovih smjernica koji su
srazmjerni rezultatima procjene materijalnosti i utemeljeni na njima.

U tom cilju, kreditna institucija je duzna da uspostavi opseznije i sofisticiranije sisteme za
ESG rizike koji su identifikovani kao materijalni.

Metodologije mjerenja i pokazatelji za nadziranje ESG rizika koje koristi kreditna institucija
treba da podrzZe i uzmu u obzir redovna aZuriranja procjene materijalnosti.

Mala i jednostavna kreditna institucija moze da koristi manje opsezne i sofisticirane
sisteme, Kkoji su svakako srazmjerni rezultatima njihove procjene materijalnosti ESG
rizika.

2.2.ldentifikovanje i mjerenje ESG rizika
2.2.1. Opsti principi

12. Kao dio minimalnih standarda za identifikovanje i mjerenje ESG rizika, kreditna
institucija je duzna da u svoje interne procedure ukljuci alate i metodologije za procjenu
pokretaCa ESG rizika i njihovih kanala prenosa na razliCite prudencijane kategorije rizika
i pokazatelje finansijskih rizika koji utiCu na izlozenosti kreditne institucije, ukljuujudi
forward-looking perspektivu.

13. U cilju obezbjedenja pravilne identifikacije i upravljanja ESG rizika, kreditna institucija
je duzna da razmotri potencijalni uticaj ovih rizika u kratkroénom, srednjoronom i
dugoronom periodu.

Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da nivo granularnosti i tacnosti podataka, alata
za kvantifikaciju, metoda i indikatora koje koristi kreditna institucija uzimaju u obzir
procjenu materijalnosti i njihovu veliCinu i slozenost i taj nivo treba da budu visi za
krakorocCni i srednjoroCni period.



Dugoro€ni period treba da bude razmatran najmanje iz kvalitativne perspektive i da
podrzava strateSke procjene i donosenje odluka.

14. U pogledu rizika povezanih sa zivotnom sredinom, kreditna institucija je duzna da

obezbijedi da njene interne procedure i metodologije omogucavaju kreditnoj instituciji da:

1) kvantifikuje klimatske rizike, na primjer kroz procjenu moguénosti materijalizacije i
veliCine finansijskog uticaja koji proizilazi iz klimatskih faktora;

2) pravilno razumije finansijske rizike koji mogu biti rezultat drugih vrsta rizika
povezanih sa zivotnom sredinom, na primjer oni rizici koji proizilaze iz degradacije
prirode, uklju€ujuéi gubitak biodiverziteta i gubitak usluga ekosistema,
neuskladenost aktivnosti sa mjerama koje imaju za cilj zastitu, obnavljanje, i/ili
smanjenje negativnih uticaja na prirodu;

3) utvrdi kljuéne indikatore rizika (KRI) koji kao minimum pokrivaju kratkoro€ne i
srednjoro¢ne vremenske periode i opseg izloZenosti i portfolija utvrdenih u skladu
sa rezultatima procjene materijalnosti.

15. U pogledu rizika povezanih sa drustvom i upravljanjem, kada kvantitativnhe informacije
prvobitno nedostaju, kreditna institucija je duzna da internim procedurama obezbijedi
metode koje kvalitativno procjenjuju potencijalni uticaj ovih rizika na poslovanje, i
finansijke rizike kreditne institucije i duzna je da postepeno razvija naprednije kvalitativhe
i kvantitativnhe mjere.

Kreditna institucija je duzZna da postepeno razvija svoj pristup u skladu sa regulatornim,
naucnim, metodoloskim napretkom i dostupno$cu podataka.

16. U pogledu interakcija izmedu razliCitih kategorija rizika povezanih sa Zivotnom
sredinom, drustvom i upravljanjem, kreditna institucija je duzna da internim procedurama
obezbijedi da je svaka kategorija rizika prvo procjenjena uzimajuc¢i u obzir njene
specificne karakteristike, prije razmatranja potencijalnih medupovezanosti i
meduzavisnosti u mjerenju ovih rizika.

2.2.2. Upravljanje podacima

17. Kreditna institucija je duzZna da svojim internim procedurama obezbijedi
implementaciju pouzdanih sistema upravljanja informacijama za identifikovanje,
prikupljanje, strukturiranje i analizu podataka koji su neophodni za procjenu, upravljanje i
nadziranje ESG rizika, koji se implementiraju kroz sve organizacione jedinice u kreditnoj
instituciji kao dio sveukupnog sistema upravljanja podacima i IT infrastrukture.

Kreditna institucija je duzna da redovno preispituje svoje prakse u ovoj oblasti da bi
obezbijedila aZuriranost sa javnim (npr. povecana dostupnost podataka zbog regulatornih
inicijativa) i trziSnim razvojem i duzna je da uspostavi sistem za procjenu i unaprjedenje
kvaliteta podataka.

18. Kreditna institucija je duzna da svojim internim procedurama obezbijedi prikupljanje i
koriS¢enje informacija potrebnih za procjenu, upravljanje i nadziranje trenutnih i buduéih



ESG rizika kojima moze biti izlozena zbog svojih ugovornih strana, sa ciljem prikupljanja
podataka na nivou klijenta i aktive na odgovarajuce granularnom nivou.

19. Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se njene interne procedure zasnivaju na
interno i eksterno dostupnim ESG podacima, uklju€ujuci redovno preispitivanje i upotrebu
informacija o odrzivosti koje objelodanjuju druge ugovorne strane.

20. Kreditna institucija je duzna da procijeni koji drugi izvori podataka mogu efektivno da
podrze procjenu, upravljanje i nadziranje ESG rizika, kao na primjer informacije dobijene
kroz angazovanje sa klijentima i drugim ugovornim stranama kao dio novih i postojeéih
poslovnih odnosa, ili podaci dobijeni od trecih strana.

Kada kreditna institucija koristi usluge trecih strana (provajdera) da dobije pristup ESG
podacima, kreditna insitucija je duzna da obezbijedi da posjeduje dovoljno razumijevanje
izvora navedenih podataka, samih podataka i metodologija koje koriste provajderi
podataka, kao i njihovih potencijalnih ograni¢enja.

21. Kada kvalitet ili dostupnost podataka nisu u pocetku dovoljni za ostvarivanje efikasnog
upravljanja rizicima, kreditna institucija je duzna da procijeni navedene nedostatke u
podacima i njihov potencijalni uticaj na njeno poslovanje i rizi¢ni profil.

Kreditna institucija je duzna da preduzme i dokumentuje korektivhe mjere, ukljuCujudi
upotrebu procjena i aproksimacija, na primjer na osnovu sektorskih i/ili regionalnih
karakteristika i gdje je izvodljivo, izvrSi prilagodavanja da bi uzela u obzir aspekte
specificne za pojedina¢nu drugu ugovornu stranu.

Kreditna insitucija je duzna da tokom vremena tezi ka smanjenju upotrebe procjena i
aproksimacija iz ove tacke smjernica kako se dostupnost i kvalitet ESG podataka budu
poboljSavali.

22. U cilju prikupljanja podataka iz tacke 18 ovih smjernica, kreditna institucija za druge
ugovorne strane, koje su velika privredna drustva, duzna je da razmotri prikupljanje ili
dobijanje sljedecih podataka, gdje je primjenljivo:
1) za rizike povezane sa zZivotnom sredinom, gdje je primjenljivo i u mjeri i kojoj je
moguce:

— podatke o geografskoj lokaciji klju¢ne aktive (npr. proizvodne lokacije) i izlozenosti
opasnostima po zivotnu sredinu (npr. u vezi sa temperaturom, vjetrom, vodom,
zemljistem), na nivou granularnosti koji je potreban za odgovarajuce analize
fiziCkih rizika, i dostupnost osiguranja;

— podatke o trenutnim i prognoziranim emisijama gasova sa efektom staklene baste
(u daljem tekstu: GHG emisije);

— podatke o zavisnosti od fosilnih goriva, bilo u smislu inputa ekonomskih faktora ili
osnove prihoda;

— podatke o potrazniji i/ili potroSnji energije i vode, bilo u smislu inputa ekonomskih
faktora ili osnove prihoda;



— podatke o nivou energetske efikasnosti za izloZzenosti koje su nekretnine i
kapacitet servisiranja duga druge ugovorne strane;

— podatke o postoje¢im i oCekivanim finansijskim efektima rizika povezanih sa
Zivotnom sredinom i mogucénosti uticaja na finansijsku poziciju, finansijske
performanse i nov€ane tokove druge ugovorne strane;

— podatke o strateSkim planovima u vezi sa tranzicijom, uklju€ujuci plan tranzicije za
ublazavanje klimatskih promjena;

2) zarizike povezane sa drustvom i upravljanjem:

— podatke o uskladenosti sa drustvenim standardima, kao §to su OECD Smjernice
za multinacionalna privredna drustva, UN Vodeci principi o poslovanju i ljudskim
pravima i Deklaracija Medunarodne organizacije rada o osnovnim principima i
pravima na radu;

— podatke o negativnim materijalnim uticajima na sopstvene zaposlene, zaposlene
u lancu vrijednosti, pogodene zajednice i potroSace/krajnje korisnike, ukljuCujuci
informacije o ulozenim naporima u pogledu duZne paznje ili procesima za
izbjegavanje i otklanjanje navedenih uticaja.

23. Za izlozenosti prema ostalim vrstama drugih ugovornih strana, koje nisu velika
privredna drustva, kreditna institucija je duzna da:

1) odredi polazne podatke potrebne za identifikaciju, mjerenje i upravljanje ESG
rizicima, uzimajuci u obzir podatke iz taCke 22 ovih smjernica kako bi podrzala
navedenu procjenu;

2) kada je potrebno da se otklone nedostaci u podacima, koristi stru€nu procjenu,
kvalitativne podatke, procjene na nivou portfolija i aproksimacije u skladu sa
tackom 21 ovih smjernica.

2.2.3. Glavne karakteristike referentnih metodologija za identifikaciju i mjerenje
ESG rizika

24. Kreditna institucija je duzna da svojim internim procedurama obezbijedi kombinaciju
metodologija za procjenu rizika, ukljuuju¢i metodologiju zasnovanu na izloZenosti, na
sektoru, na portfoliju i na scenariju, u skladu sa ta¢. 25 do 36 ovih smjernica, na naCin da
kombinacija metodologija omoguéava kreditnoj instituciji da sveobuhvatno procijeni ESG
rizike kroz sve relevantne vremenske periode.

Konkretno, kreditna institucija je duzna da koristi kao minimum metode izloZzenosti da
stekne kratkoro€ni uvid u nacin na koji ESG rizici utiCu na rizi¢ni profil i profitabilnost njenih
ugovornih strana, da koristi metode zasnovane na sektoru, portfoliju i metode zasnovane
na scenarijima u cilju srednjoro¢nog planiranja i definisanja granica rizika i sklonosti ka
preuzimanju rizika koji usmjeravaju kreditnu instituciju ka strateSkim ciljevima, i da
procjenjuje kroz metode zasnovane na scenarijima, svoju osjetljivost na ESG rizike u
razliCitim vremenskim periodima, uklju¢ujuéi duge vremenske periode.



2.2.3.1. Metodologija zasnovana na izlozenosti

25. Kreditna institucija je duzna da na nivou izloZenosti, u skladu sa ta¢. 101 i 121 iz
Priloga 1 ove odluke, uspostavi interne procedure za procjenu izloZzenosti djelatnosti
svojih drugih ugovornih strana i njihove klju¢ne aktive ESG faktorima, narocito faktorima
povezanim sa zivotnom sredinom i uticaju klimatskih promjena, kao i prikladnosti njihovih
strategija ublazavanja.

U tom cilju, kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se ESG faktori, narocito faktori
povezani sa zivotnom sredinom, pravilno odraZavaju na njene procedure interne
klasifikacije rizika, da se uzimaju u obzir u sveukupnoj procjeni rizika nastanka statusa
neizmirenja obaveze duznika, i kada je to opravdano njihovom materijalno$¢u, da su
ugradeni u indikatore rizika, interne modele za ocjenjivanje kreditne sposobnosti ili rejting,
kao i u vrednovanje kolaterala.

26. Radi procjene rizika povezanih sa Zivothom sredinom za svaku pojedinacnu
izlozenost, kreditna institucija je duzna da svojim internim procedurama ukljuci niz faktora
i kriterijuma rizika koji obuhvataju pokretace fizickih i tranzicionih rizika.

Za velike kreditne institucije, navedeno ukljuujuje, gdje je primjenljivo, slijedece
kriterijume, u mjeri u kojoj je to moguce:

1) stepen ranjivosti na opasnosti povezane sa zivotnom sredinom, uzimajuéi u obzir
geografsku lokaciju kljuéne aktive drugih ugovornih strana i Ziranata ili fizickog
kolaterala kojim se obezbjeduju izloZenosti, imajuci u vidu bilansne i vanbilansne
izloZzenosti;

2) stepen ranjivosti na tranzicione rizike, imajuci u vidu relevantni tehnoloski razvoj,
uticaj vazecih i buducih propisa povezanih sa zZivotnom sredinom koji utiCu na
sektor kojem pripada djelatnost druge ugovorne strane, postojece i ako postoje
cillane GHG emisije u apsolutnoj vrijednosti i, gdje je relevantno, vrijednosti
intenziteta druge ugovorne strane na pojedinacnoj osnovi, uticaj evoluirajucih
trziSnih preferencija i nivo energetske efikasnosti u slu€aju izlozenosti koje su
stambene ili poslovne nekretnine zajedno sa kapacitetom otplate duga drugih
ugovornih strana;

3) izlozenost poslovnog modela i/ili lanca snabdjevanja druge ugovorne strane
kriti€nim poremecajima zbog uticaja faktora povezanih sa zivotnom sredinom kao
Sto je uticaj gubitka biodiverziteta, nestaSica vode ili zagadenje vode;

4) izloZzenost drugih ugovornih strana reputacionom riziku i pravnom riziku imajuci u
vidu okoncane, nerijeSene ili predstojece postupke povezane sa pitanjima zivotne
sredine;

5) (planirano) dospijece ili struktura ro¢nosti izloZenosti ili aktive;

6) faktori ublazavanja rizika, kao $to su pokrivenost privatnim ili javnim osiguranjem i
kapacitet druge ugovorne strane da obezbijedi otpornost na tranzicione i fizicke
rizike, uklju€ujuci kroz forward-looking planiranje tranzicije.



27. Kreditna institucija je duzna da postupa u skladu sa tac. 20, 21 i 23 ovih smjernica
kada podaci potrebni za procjenu odredenih kriterijuma nisu dostupni, kao sto je slucaj
za male korporativne druge ugovorne strane, u mjeri u kojoj je to moguce.

28. U vezi sa procjenom rizika povezanih sa drustvom i upravljanjem na nivou
pojedinaCne izloZenosti, kreditna institucija je duzna da implementira procese duzne
paznje kako bi procijenila finansijske uticaje koji proizlaze iz faktora povezanih sa
druStvom i upravljanjem, i ranjivost poslovnog modela druge ugovorne strane na ove
faktore, uzimajuci u obzir pridrzavanje korporativnih drugih ugovornih strana drustvenim
standardima i standardima upravljanja iz tacke 22 podtacka 2 alineja 1 ovih smjernica,
izloZzenost drugih ugovornih strana pravnom riziku, izazvanim pitanjima povezanim sa
druStvom i upravljanjem, kao i primjenljivo zakonodavstvo u jurisdikciji u kojoj druga
ugovorna strana posluje.

2.2.3.2. Metodologije zasnovane na sektoru i na portfoliju, ukljuc¢ujuéi
uskladivanje portfolija

29. Kreditna institucija je duzna da svojim internim procedurama obezbijedi metodologije
zasnovane na nivou sektora i na nivou portfolija, narocCito heat maps koje istiCu ESG rizike
pojedinacnih ekonomskih (pod)sektora kroz grafiCki prikaz ili sistem skaliranja u skladu
sa tac. 102 i 124 Priloga 1 ove odluke.

Kreditna institucija je duzna da uspostavi metodologije koje omogucéavaju mapiranje
njenih portfolija prema pokretaCima ESG rizika i identifikaciju bilo kakve koncentracije
prema jednoj ili vise vrsta ESG rizika, ako postoji.

30. U pogledu ESG faktora koji nisu povezani sa klimom, velika kreditna institucija je
duzna da razvije:

1) metode za identifikaciju sektora koji su u velikoj mjeri zavisni od usluga ekosistema
ili imaju zna€ajan uticaj na ove usluge kao i alate za mjerenje finansijskog uticaja
degradacije prirode i postupke koji imaju za cilj zastitu, obnavljanje i/ili smanjenje
negativnih uticaja na prirodu;

2) pristupe mjerenju pozitivnih ili negativnih uticaja njihovih portfolija na postizanje
cilieva odrzivog razvoja UN i procjena potencijalnih povezanih finansijskih rizika.

31. U pogledu klimatskih rizika, kreditna institucija je duzna da svojim internim
procedurama obezbijedi koris¢enje najmanje jedne metodologije uskladivanja portfolija
kojom se procjenjuje na nivou sektora stepen uskladenosti portfolija kreditne institucije sa
klimatskim putanjama i/ili referentnim scenarijima.

Kreditna institucija je duzna da razmotri procjenu uskladenosti na nivou druge ugovorne
strane, npr. poredenjem intenziteta GHG emisija date druge ugovorne strane sa
primjenljivom sektorskom referentnom vrijednoScu.

32. Za potrebe tacke 31 ovih smjernica, kreditna institucija je duzna da koristi scenarije
koji su naucno utemeljeni, relevantni za sektore ekonomske aktivnosti i geografsku
lokaciju izlozenosti, koji su azurirani i proizilaze iz nacionalnih, EU ili medunarodnih



organizacija kao npr. nacionalne agencije za zivotnu sredinu, Zajednicki istrazivacki
centar Evropske komisije, Medunarodna agencija za energetiku, Mreza za ozelenjavanje
finansijskog sistema i Medunarodni panel o klimatskim promjenama.

Putevi sektorske dekarbonizacije treba da budu u skladu sa primjenljivim ciljevima
politike, kao Sto je dostizanje neto nulte emisije GHG do 2050. godine i smanjenje emisija
za 55% u poredenju sa nivoom iz 1990. godine, ili bilo koji nacionalni cilj, gdje je
primjenljivo.

33. Za potrebe taCke 31 ovih smjernica, kreditna institucija je duzna da odredi
odgovarajuci obim procjene uskladenosti portfolija i stepen sofisticiranosti koriS¢enih
metodologija na osnovu karakteristika njenih portfolija, rezultata njihove procjene
materijalnosti, i veli€ine i sloZenosti kreditne institucije.

Mala i jednostavna kreditna institucija moze da koristi reprezentativne uzorke izlozenosti
u svojim portfolijima da bi sprovela procjene uskladenosti portfolija.

34. Kreditna institucija je duzna da obrazlozi i dokumentuje svoj izbor metodologija,
uklju€ujuéi izbor scenarija i referentne godine, izbor sektora i, za malu i jednostavnu
kreditnu instituciju, identifikovanje reprezentativnog uzorka izlozenosti, kao i bilo koje
znacajne metodoloSke promjene tokom vremena.

Kada podaci potrebni za mjerenje uskladenosti nedostaju, kreditna institucija je duzna da
postupa u skladu sa tac. 20, 21 i 23 ovih smjernica.

35. Kreditna institucija je duzna da razmotri uvide steCene iz metodologija uskladivanja
klimatskih portfolija kako bi:

1) procijenila i nadgledala tranzicione klimatske rizike koji proizilaze iz neuskladenosti
drugih ugovornih strana i/ili portfolija sa regulatornim nacionalnim ciljevima,
cilievima EU, drzave Clanice ili tre¢e zemlje u skladu sa primjenljivim klimatskim
ciljevima, kao i potencijalnim povezanim finansijskim rizicima;

2) stekla informacije koje ¢e da primjenjuje u postupcima donoSenja odluka o
formulisanju i implementaciji svoje sklonosti ka preuzimanju rizika, poslovne
strategije i planiranja tranzicije, ukljuCujuci i davanje prioriteta angazovanju sa
odredenim drugim ugovornim stranama.

2.2.3.3. Metodologije zasnovane na scenariju
36. Kreditna institucija je duzna da svojim internim procedurama obezbijedi kori¢enje i

analize zasnovane na scenariju da bi testirala svoju otpornost na ESG rizike, poCevsi od
rizika povezanih za klimom, u razli€itim scenarijima.



lll. Minimalni standardi i referentne metodologije za upravljanje i nadziranje ESG
rizika

3.1. Principi upravljanja ESG rizicima

37. Za potrebe integrisanja ESG rizika u okvir upravljanja rizicima na nivou kreditne
institucije u skladu sa ¢l. 104 i 105 Zakona, kreditna institucija je duzZna da razmotri ulogu
ESG rizika kao potencijalnih pokreta¢a svih tradicionalnih kategorija finansijskih rizika,
ukljuCujuci kreditni, trziSni, operativni (uklju€ujuci pravni rizik), reputacioni, rizik likvidnosti,
rizik poslovnog modela i rizik koncentracije.

38. Kreditna institucija je duzna da ugradi ESG rizike u svoje redovne sisteme i procese
upravljanja rizicima obezbjedujuci uskladenost sa ukupnim poslovnim strategijama i
strategijama rizika i potpuno integrisani pristup kojim su ESG rizici pravilno obuhvaceni i
smatraju se dijelom strategija, politika i ograniCenja upravljanja rizicima kreditne
institucije.

Kada kreditna institucija ima uspostavljen poseban sistem za ESG rizike, duzna je da
obezbijedi da se navedeno odrazava i unosi u redovni okvir za upravljanje rizicima.

39. Kreditna institucija je duzna da razvije sveobuhvatan i pouzdan pristup za upravljanje
i ublazavanje ESG rizika u kratkorocnom, srednjoroénom i dugoronom periodu od
najmanje deset godina, uzimajuci u obzir principe navedene u tacki 13 ovih smjernica.

40. Kreditna institucija je duzna da utvrdi koja kombinacija alata bi najbolje doprinijela
efikasnom upravljanju ovim rizicima i ublazavanju ove kategorije rizika, uzimajuci u obzir
Sirok niz alata, ukljuCujuci sljedece, u mjeri u kojoj je to moguce:

1) saradnju sa drugim ugovornim stranama u cilju boljeg razumijevanja njihovog
riziCnog profila i obezbjedujuci dosljednost sa strateSkim ciljevima i sklonoS¢u ka
preuzimaniju rizika kreditne institucije, narocito putem sljedecih kriterijuma:

— odredivanje opsega drugih ugovornih strana sa kojima treba da saraduje
kreditna institucija, uzimajuci u obzir rezultate procjene materijalnosti i procesa
mjerenja rizika;

— uspostavljanje dijaloga sa ugovornim stranama iz alineje 1 ove podtacke radi
preispitivanja njihove otpornosti na ESG rizike, uzimajuci u obzir regulatorni
okvir sektora koji utiCe na ove ugovorne strane i bilo koji plan tranzicije koji su
razvile navedene ugovorne strane;

— gdje je relevantno i moguce, pruzanje relevantnih informacija i savjeta
klijentima o procjeni ili ublazavanju ESG rizika kojima su izlozeni; i

— razmatraju¢i niz mjera specificnih za ugovornu stranu, kao $to je
prilagodavanje ponude proizvoda, dogovor o planu i korektivhe mjere za
podrsku naporima u tranziciji i povecanju otpornosti druge ugovorne strane, ili
kao krajnja mjera prekid odnosa kada se smatra da je nastavak nespojiv sa
obavezama kreditne institucije i sklonoS¢u ka preuzimanju rizika.

2) prilagodavanije finansijskih uslova (npr. uklju€ujuci ugovorima predvidene zastitne



i korektivne mjere), drugih uslova (npr. rok dospijeca) i/ili odredivanje cijena na
osnovu kriterijuma relevantnih za ESG rizike, strategije rizika kreditne institucije i
politike internog kapitala;

razmatranje ESG rizika kada se razvijaju sektorske politike i kada se postavljaju
globalne, regionalne i sektorski odredene granice rizika, ogranienja izlozenosti i
strategije razduzivanja;

diversifikacija kreditnih i investicionih portfolija na osnovu relevantnih kriterijuma
za ESG rizike npr. u smislu ekonomskih sektora ili geografskih oblasti;

drugi alati za upravljanje rizicima koji se smatraju odgovaraju¢im u skladu sa
sklono$¢u kreditne institucije ka preuzimanju rizika, kao S§to je moguca
preraspodjela finansiranja izmedu sektora i unutar sektora prema izloZenostima
koji su otporniji na ESG rizike.

3.2. Strategije i poslovni modeli

41. Kreditna institucija je duzna da uzme u obzir ESG rizike prilikom razvijanja i
implementacije sveobuhvatnih poslovnih strategija i strategija rizika, koje treba da
uklju€uju, u mjeri u kojoj je moguce, sljedece aktivnosti:

1)

4)

razumijevanje i procjenu poslovnog okruzenja u kojem kreditna institucija posluje i
nacin na koji je izlozena strukturnim promjenama u ekonomiji, finansijskom sistemu
i konkurentnom okruzenju u kratkoro€nom, srednjoroénom i dugoro¢nom periodu
kao rezultat djelovanja ESG faktora;

razumijevanje i procjenu kako ESG rizici, naro€ito pokretaci rizika povezanih sa
Zivotnom sredinom, ukljuCujuci tranzicione i fizicke rizike, mogu da imaju negativan
uticaj na odrzivost poslovnog modela i poslovne strategije kreditne institucije,
ukljuCujuci profitabilnost i izvore prihoda kreditne institucije, u kratkoroCnom,
srednjoro¢nom i dugoro¢nom periodu;

razmatranje kako ESG rizici, naroCito pokretaCi rizika povezanih sa Zivotnom
sredinom, ukljuujuéi tranzicione i fiziCke rizike, mogu da utiCu na sposobnost
kreditne institucije da ostvari svoje strateSke ciljeve i ostane u okviru svoje
sklonosti ka preuzimaniju rizika;

formulisanje, implementacija i pracenje planova i ciljeva kreditne institucije u
skladu sa Zakonom.

42. Za potrebe taCke 41 ovih smjernica i sa ciliem da se obezbijede strategije kreditne
institucije sa dovoljno podataka, kreditna institucija je duzna da razmatra informacije
ste€ene uvidom iz kombinacije forward-looking metoda procjene rizika, ukljuCujuci:

1)
2)

3)

metodologije uskladivanja portfolija, kao Sto je opisano u Odjeljku 2.2. ovih
smjernica;

analiza scenarija rizika povezanih sa zivothom sredinom, uzimajuCi u obzir
(potencijalno) poslovno okruzenje u kojem bi kreditna institucija mogla da posluje
kratkoro€no, srednjoro¢no i dugoroc¢no, ukljuCujuci vremenski period od najmanje
deset godina;

klimatskih ili testiranja otpornosti na stres povezanih sa Zivothom sredinom koje
sprovodi kreditna insitucija.



43. Kreditna institucija je duzna da sveobuhvatno razumije svoj poslovni model, strateSke
ciljeve i strategije rizika iz perspektive ESG rizika i obezbijedi da su njeno upravljanje i
okvir upravljanja rizicima, uklju€ujuci sklonost ka preuzimanju rizika, adekvatni za
implementaciju ESG rizika.

3.3. Sklonost ka preuzimanju rizika

44. Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se sklono$¢u ka preuzimaniju riziku jasno
definiSu i adresiraju svi materijalni ESG rizici kojim je kreditna institucija izlozena na
osnovu procjene materijalnosti.

Kreditna institucija je u okviru svoje sklonosti ka preuzimaniju rizika duzna da odredi vrste
i nivo ESG rizika koje je spremna da preuzme u svom sastavu portfolija, uklju€ujuéi ciljeve
koncentracije i diversifikacije portfolija.

Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da sklonost ka preuzimanju rizika bude
uskladena sa strateskim ciljevima i obavezama kreditne institucije.

45. Kreditna institucija je duzna da implementira sklonost ka preuzimanju rizika uz
podrsku KRI povezanih sa ESG rizicima, ukljuCujuci potencijalna ogranienja, pragove ili
izuzetke.

Za odredivanje relevantnih i odgovarajucih KRI, kreditna institucija je duzna da razmotri
rezultate procjene materijalnosti i specificne karakteristike svog poslovnog modela,
uzimajuci u obzir relevantne poslovne linije, aktivnosti, proizvode i izlozenost prema
ekonomskim sektorima i geografskim oblastima, uklju€ujuéi jurisdikcije i detaljnije
geografske oblasti.

Kreditna institucija je duzna da uzme u obzir pokazatelje navedene u Odjeljku 3.7. ovih
smjernica kada odreduje koje odabrane KRI ¢e da koristi u svom okviru sklonosti ka
preuzimanju rizika.

46. Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da svi relevantni subjekti grupe i poslovne
linije i jedinice koje snose rizik ispravno razumiju i implementiraju sklonost ka preuzimanju
rizika u smislu ESG rizika.

U velikoj kreditnoj instituciji, granice rizika narocCito se postavljaju na razli€itim nivoima
unutar kreditne institucije, obezbjedujuci uskladenost sa sveukupnom sklonoS¢u ka
preuzimanju rizika, i trebalo bi da u€vrste razmatranja ESG rizika u vezi sa proizvodima
ili finansijskim instrumentima koje izdaje, koji poti€u ili koje drzi kreditna institucija,
segmente klijenata, vrsta kolaterala i instrumente za ublazavanje rizika.

47. Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da njena sklonost ka preuzimaniju rizika i
povezani KRI podlijeZu procesima pracenja i eskalacije iz tatke 76 ovih smjernica.



3.4. Interna kultura, sposobnosti i kontrole

48. Kreditna institucija je duzna da kontinuirano razvija svoje sposobnosti za identifikaciju,
procjenu, pracenje, upravljanje i ublazavanje ESG rizika prema potrebi.

49. Kreditna institucija je duzna da obezbijedi, kao dio politike stru¢nog usavrSavanja, da
su organi upravljanja i zaposleni u kreditnoj instituciji, u cilju efikasnog ispunjavanja svojih
odgovornosti, adekvatno obuceni da razumiju implikacije ESG faktora i rizika.

50. Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da se politike i procedure o aktivnostima
stru€nog usavrSavanja azuriraju i prate razvoj u nauci i regulativi, i da procedura stru¢nog
usavrSavanje za menadZere treba da uzme u obzir da je poznavanje ESG faktora i ESG
rizika relevantno za procjenu primjerenosti ¢lanova organa upravljanja i nosilaca klju¢nih
funkcija.

51. Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da pouzdana i dosljedna kultura rizika koja
uzima u obzir ESG rizike i koja se implementira unutar kreditne institucije u skladu sa
propisom kojim se ureduje sistem upravljanja u kreditnoj instituciji ukljuCuje jasnu
komunikaciju od organa upravljanja (,ton sa vrha“) i odgovarajuce mjere za promovisanje
znanja o ESG faktorima i ESG rizicima unutar kreditne institucije, kao i svijest o ESG
strateSkim ciljevima i obavezama kreditne institucije.

52. Kreditna institucija je duzna da ukljuci ESG rizike u svoje okvire interne kontrole preko
tri linije odbrane na nacin da okvir interne kontrole sadrZi jasno definisanje i podjelu
odgovornosti i linije izvjeStavanja za ESG rizike.

53. Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da je prva linija odbrane odgovorna za
sprovodenje procjene ESG rizika, uzimajuéi u obzir materijalnost i proporcionalnost ovih
rizika, tokom postupka prihvatanja klijenta, postupka podno$enje zahtjeva za kredit i
postupka procjene kredita, gdje je relevantno procesa ulaganja, i stalnog pracenja i
saradnje sa postojecim klijentima.

Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da zaposleni u prvoj liniji odbrane posjeduju
adekvatno razumijevanje i znanje za identifikaciju potencijalnih ESG rizika.

54. Kao dio aktivnosti druge linije odbrane, kreditna institucija je duzna da obezbijedi
sliedece:

1) funkcija kontrole rizika je odgovorna za sprovodenje procjene i pracenje ESG rizika
nezavisno od prve linijjle odbrane, ukljuCujuéi obezbjedivanje postovanja
ograni€enja rizika, ispitivanje i, gdje je potrebno, osporavanje prve procjene koju
su izvrsili zaposleni iz prve linije odbrane;

2) funkcija pracenja uskladenosti nadgleda kako prva linija odbrane obezbjeduje
postovanje vazecih zakonskih zahtjeva u vezi sa ESG rizicima i internih politika, i
savjetuje organ upravljanja i druge relevantne zaposlene o mjerama koje treba
preduzeti da bi se obezbijedila navedena uskladenost. Pored toga, u vezi sa



izjavama i/ili obavezama o odrzivosti koje je preuzela kreditna institucija, funkcija
prac¢enja uskladenosti pruza savjete o reputacionim rizicima i rizicima ponasanja
povezanim sa primjenom ili neuspjehom u sprovodenju takvih izjava i/ili obaveza;

3) funkcija pracenja uskladenosti i funkcija kontrole rizika se konsultuju prilikom
odobravanja novih proizvoda sa ESG karakteristikama ili za znaCajne promjene
postojecih proizvoda radi implementacije ESG aspekata.

55. Kao treca linija odbrane, funkcija interne revizije obezbjeduje nezavisnu reviziju i
objektivno osiguranje kvaliteta i efektivnosti sveukupnog okvira interne kontrole i sistema
u vezi sa ESG rizicima, uklju€uju¢i prvu i drugu liniju odbrane i okvir upravljanja ESG
rizicima.

3.5. ICAAPILAAP

56. Kreditna institucija je duzna da ukljuCi materijaine ESG rizike i njihove uticaje na
kategorije finansijskog rizika u ICAAP da bi se procijenili i odrzavali na redovnoj osnovi
iznosi, vrste i raspodjele internog kapitala koji se smatraju adekvatnim za pokrivanje
prirode i nivoa ESG rizika, uzimajuéi u obzir kratkoro&ni, srednjoro¢ni i dugorocni
vremenski period.

57. Kada kreditna institucija uzima u obzir duZze vremenske periode za pokrivanje ESG
rizika, navedene vremenske periode koristi kao izvor informacija kako bi obezbijedila
dovoljno razumijevanje potencijalnih implikacija ESG rizika za planiranje kapitala u okviru
redovnih vremenskih perioda za ICAAP.

Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da su vremenski periodi koji se razmatraju za
odredivanje adekvatnog internog kapitala za pokrivanje ESG rizika uskladeni sa
vremenskim periodima koji se koriste kao dio ukupnog ICAAP kreditne institucije.

Kreditna institucija je duzna da obezbijedi da je ICAAP forward-looking, i kada procijeni
da rizike ne treba da pokriva kapitalom, ve¢ da navedene rizike ublazi drugim alatima ili
aktivnostima, duzna je da navedeno ublazavanje obrazlozi.

58. Kreditna institucija je duzna da koristi saznanja ste€ena iz svojih metodologija za
procjenu rizika, ukljuuju¢i metodologije iz Odjeljka 2.2. ovih smjernica, da identifikuje i
izmjeri potrebe za internim kapitalom za izloZzenosti ili portfolije procijenjene kao ranjivije
na ESG rizike, uzimaju¢i u obzir razliCite nivoe dostupnosti i zrelosti metodologija
kvantifikacije za rizike povezane sa zivotnom sredinom u poredenju sa rizicima
povezanim sa drustvom i upravljanjem.

59. U pogledu rizika povezanih sa Zivotnom sredinom, kreditna institucija je duzna da
ukljuci u svoj ICAAP forward-looking pregled svoje adekvatnosti kapitala u nepovoljnom
scenariju koji ukljuuje specificne elemente rizika povezanih sa zivotnom sredinom.

Pored toga, kreditna institucija je duzna da navede sve promjene u svom poslovnom
planu ili drugim mjerama koje proizilaze iz testiranja otpornosti na stres klimatskih rizika



ili rizika povezanih sa zivotnom sredinom i/ili povratnog testiranja otpornosti na stres.

60. Kreditna institucija je duzna da ukljuCi materijalne rizike povezane sa zivotnom
sredinom i njihove uticaje na likvidnost u interni proces procjene adekvatnosti likvidnosti
(ILAAP) u odgovaraju¢im vremenskim periodima u okviru opsega pokrivenosti ILAAP-a.

61. Kreditna institucija je duzna da u svoj ICAAP i ILAAP okvir uklju€i prikaz sklonosti ka
preuzimanju rizika, pragove i ograniCenja postavljene za materijalne ESG rizike i
materijalne rizike povezane sa zZivotnom sredinom i njihov uticaj na solventnost ili
likvidnost kreditne institucije, kao i proceduru koja se primjenjuje za azuriranje ovih
pragova i ogranic¢enja.

Kreditna institucija je duzna da obezbijedi dovoljno podataka i informacija koje
omogucavaju ispravno razumijevanje analize implikacija na kapital i likvidnost ESG rizika
i rizika povezanih sa zivothom sredinom, ukljuCuju¢i objasSnjenja o koriS¢enim
metodologijama i osnovnim pretpostavkama.

62. Kada integriSe ESG rizike u svoj okvir ICAAP-a i rizike povezane sa zivotnom
sredinom u svoj okvir ILAAP-a, kreditna institucija je duzna da obezbijedi da slozenost
procesa i stepen sofisticiranosti metodologija koje koristi uzimaju u obzir veli€inu i
slozenost kreditne institucije i rezultate njihove procjene materijalnosti.

3.6. Politike i procedure za kategorije finansijskih rizika

63. Kreditna institucija je duzna da razumije i upravlja postojecim i potencijalnim buduéim
uticajem ESG rizika na njene izloZzenosti kreditnom riziku, na vrednovanje pozicija koje
su podlozne trziSnom riziku, naroCito u svrhe oprezne procjene, na njen profil rizika
likvidnosti i bafere, njene operativne rizike (uklju€ujuci i pravni rizik) i na reputacione
rizike, ukljuCujuci kroz koriScenje forward-looking analiza.

3.6.1. Kreditni rizik

64. Za potrebe integracije ESG rizika u politike i procedure kreditnog rizika, kreditna
institucija je duzna da obezbijedi da se njene kreditne sektorske politike, koje odrazavaju
ESG rizike, postepeno spustaju i prenose u jasne kriterjume za odobravanje koji su
dostupni zaposlenim u poslovnim linijjama i donosiocima odluka o kreditu i da su ESG
rizici ugradeni u okvir za nadziranje kreditnog rizika.

65. Sto se ti¢e rizika povezanih sa Zivotnom sredinom, kreditna institucija je duzna da
ukljuCi u svoje politike i procedure iz tacke 64 ovih smjernica, kombinaciju kvalitativnih i
kvantitativnih aspekata, i da na osnovu procjene materijalnosti i sklonosti ka preuzimanju
rizika, utvrdi kvantitativne pokazatelje kreditnog rizika koje pokrivaju najznacajnije
segmente klijenata, vrste kolaterala i instrumenata za ublazavanje rizika.



3.6.2. Trzisni rizik

66. U pogledu trziSnog rizika, kreditna institucija je duzna da procjenjuje kako ESG rizici
mogu da uti€u na vrijednost finansijskih instrumenata u njenom portfoliju, da procjenjuje
potencijalni rizik od gubitaka za portfolio, i povecanu volatilnost vrijednosti portfolija i da
uspostavi efektivne procedure za kontrolu i ublazavanje povezanih uticaja kao dio okvira
za upravljanje trziSnim rizikom ukljuCujuci, gdje je potrebno, pregled sklonosti ka
preuzimanju rizika u knjizi trgovanja i postavljanje internih ograniCenja za pozicije ili
izloZenosti klijenata.

3.6.3. Rizik likvidnosti i finansiranja

67. U pogledu rizika likvidnosti i rizika finansiranja, kreditna institucija kao minimum
procjenjuje kako ESG rizici mogu da utiCu na neto nov€ane odlive (npr. povecana
povlaCenja kreditnih linija) ili na vrijednost aktive koja obuhvata njene bafere za
odrzavanje likvidnosti i, gdje je prikladno, ugraduje ove uticaje u izraCun bafera za
odrzavanje likvidnosti ili okvir za upravljanje rizikom likvidnosti.

68. Dodatno, u pogledu rizika povezanih sa Zivotnom sredinom, kreditna institucija je
duzna da procijeni kako ESG rizici mogu da utiCu na dostupnost i/ili stabilnost njenih
izvora finansiranja i uzima u obzir ESG rizike prilikom upravljanja rizikom finansiranja,
razmatranjem razli€itih vremenskih perioda, u normalnim i nepovoljnim uslovima, koji
odrazavaju izmedu ostalog, potencijalne uticaje rizika povezanih sa Zivothom sredinom
na reputacione rizike, kao na primjer otezan ili skuplji pristup trziSnom finansiranju i/ili
ubrzano povlacenje depozita izazvano ESG faktorima.

3.6.4. Operativni i reputacioni rizik

69. U pogledu operativnog rizika, kreditna institucija je duzna da procijeni kako ESG rizici
mogu da utiCu na razliCite vrste propisanih dogadaja iz domena operativnog rizika, u
skladu sa propisom kojim se ureduje adekvatnost kapitala kreditnih institucija, i kako ESG
rizici mogu da uti€u na sposobnost kreditne institucije da nastavi sa pruzanjem kritinih
operacija kaoi da ukljuCi materijalne ESG rizike u svoj okvir upravljanja operativnim
rizikom.

70. U pogledu rizika povezanih sa zivotnom sredinom, kreditna institucija je duzna da u
mjeri u kojoj je moguce:

1) identifikuje i oznacli gubitke koji se odnose na rizike povezane sa zivotnom
sredinom u svojim registrima operativnih gubitaka, u skladu sa taksonomijom
rizika i metodologijom za klasifikaciju dogadaja gubitka;

2) razvija procedure za procjenu i upravljanje vjerovatnocom i uticajem rizika od
sudskih sporova u vezi sa zivotnom sredinom;

3) Kkoristi analizu scenarija da odredi na koji nacin pokretaci fiziCkog rizika mogu
uticati na kontinuitet poslovanja; i



4) uzme u obzir materijalne rizike povezane sa zZivotnom sredinom prilikom izrade
planova kontinuiteta poslovanja.

71. U pogledu reputacionog rizika, kreditna institucija je duzna da procijeni i upravlja
uticajem ESG rizika na svoju reputaciju, ukljuCujuci razmatranje potencijalnih rizika
povezanih sa kreditiranjem i ulaganjem u poslovanja iz ESG oblasti koja mogu biti
predmet diskusija, kao Sto su krSenja socijalnih ili ljudskih prava. Kreditna institucija je
duzna da uzme u obzir, gdje je primjenljivo, reputacione rizike koji su povezani sa
neispunjavanjem svojih obaveza u pogledu odrzivosti ili planova tranzicije, ili sa
(opazenim) nedostatkom kredibilitet takvih obaveza i planova.

72. Kao dio upravljanja rizicima ponasanja, pravnog rizika i reputacionog rizika, kreditna
institucija je duzna da utvrdi jasne postupke za identifikaciju, spreCavanje i upravljanje
rizicima koji proisti€u iz greenwashing-a ili percipiranih praksi greenwashing-a, uzimajudéi
u obzir najbolje prakse u vezi sa pracenjem i nadzorom greenwashing-a.

U tom cilju, kreditna institucija je duzna da preduzme sve neophodne korake da
obezbijedi da komunikacija u vezi sa odrzivoS¢u bude postena, jasna i neobmanijujuéa, i
da su izjave o odrzivosti taCne, potkrepliene, aZurirane, da obezbjeduju pravedno
predstavljanje ukupnog profila kreditne institucije ili profila proizvoda, i da su
predstavljene na razumljiv nacin.

Obaveze iz stava 2 ove tacke preduzimaju se na nivou kreditne institucije (npr. u vezi sa
obavezama odrzivosti uklju€ujuci forward-looking ciljeve) i nivou proizvoda ili aktivnosti
(npr. u vezi sa proizvodima i aktivnostima koje se oglasavaju kao odrzivi), ukljuujuci
praéenje regulative, trziSne prakse i navodnih praksi greenwashing-a koje mogu biti
predmet diskusija.

3.6.5. Rizik koncentracije

73. U pogledu rizika koncentracije, kreditna institucija je duzna da razmotri i upravlja
rizicima Kkoje predstavljaju koncentracije izloZenosti ili kolaterala u pojedinaénim
ugovornim stranama, meduzavisnim ugovornim stranama ili u odredenim industrijama,
ekonomskim sektorima, ili geografski podrucjima koji mogu da predstavljaju veéi stepen
ranjivosti na ESG rizike. Da bi identifikovala rizike koncentracije u vezi sa ESG faktorima,
kreditna institucija je duzna da razmotri veli€inu i/ili udio svojih izloZenosti na koje mogu
uticati ESG rizici u odnosu na ukupne izlozenosti i kao dio osnovnog kapitala.

Kreditna institucija je duzna da uzme u obzir nekoliko ESG faktora, medu kojima su GHG
emisije, sektorske karakteristike, ranjivost geografskih podru¢ja na fiziCke rizike i
nedostaci povezani sa drustvom i upravljanjem ili diskusije identifikovane u jurisdikcijama
u kojima se nalaze izlozenosti ili kolateral, kao i dostupnost faktora za ublazavanje rizika.

Kreditna institucija je duzna da procijeni da li i na koji nacin rizik koncentracije vezan za
ESG pogorsava prethodno utvrdenu finansijsku ranjivost izlozenosti.



3.7. Pracéenje

74. Kreditna institucija je duzna da prati ESG rizike kroz efektivne interne okvire za
izvjeStavanje kojim se prenose odgovarajuce informacije i agregirani podaci organima
upravljanja i viSem rukovodstvu, integrisanjem ESG rizika u redovne izvjestaje o rizicima.
75. Kreditna institucija je duzna da prati ESG rizike na kontinuiranoj osnovi i da
obezbjeduje uvid u ranjivost na ESG rizike na nivou kreditne institucije, koji adekvatno
pokriva prirodu, veli€inu i slozenost njenih aktivnosti, i za najznacajnije portfolije, utvrdene
na osnovu procjene materijalnosti, uvid u ranjivost na ESG rizike na nivou portfolija.

Kreditna institucija je duzna da sprovodi detaljno i Cesto pracenje ugovornih strana,
izloZenosti i portfolija za koje procijeni da su materijalno izloZzeni ESG rizicima, i da ukljuci
razmatranje ESG rizika u proces pracenja kreditnog rizika za kategoriju stanovnistva, kao
i u redovne kreditne preglede za srednje i velike druge ugovorne strane i/ili poveca
uCestalost i granularnost ovih pregleda zbog ESG rizika.

76. Kreditna institucija je duzna da uspostavi indikatore ranog upozorenja i pragove i da
uspostavi procedure za eskalaciju upozorenja, odstupanja i krSenja, kao i da preduzme
korektivne i/ili aktivnosti ublazavanja u slu€aju prekoraCenja ograniCenja, ukljuCujuci
prilagodavanje poslovne strategije i alata za upravljanje rizicima.

77. Kreditna institucija je duzna da nadzire niz backward- i forward-looking mijerila i
pokazatelja ESG rizika.

Velika kreditna institucija je duzna da prati najmanje sljedeCe pokazatelje, gdje je
primjenljivo i u mjeri u kojoj je to moguce:

1) iznos i udio izlozenosti i prihoda (kamate, naknade i provizije) koji proizilaze iz

poslovnih odnosa sa drugim ugovornim stranama koje posluju u sektorima koji u
velikoj mjeri doprinose klimatskim promjenama, a koje su klasifikovane u sektore A
do H i sektor L statistiCke klasifikacije djelatnosti Crne Gore.
Kreditna institucija je duZna da koristi sektorsku diferencijaciju, koja treba da bude
Sto detaljnija. Konkretno, stepen granularnosti treba da omoguci kreditnoj instituciji
da prati iznos i udio izloZenosti i prihoda koji proistiCcu iz odnosa sa odredenim
ugovornim stranama, kao $to su subjekti u sektoru fosilnih goriva i/ili preduzeéa koja
prelaze pragove utvrdene posebnim propisima;

2) pokazatelje uskladivanja portfolija koji na nivou sektora pokazuju u kojoj su mijeri
izloZenosti i proizvodni kapaciteti kojima upravljaju klijenti, trenutno ili se predvida
da ¢e biti (ne)uskladeni sa putanjom u skladu sa vazec¢im klimatskim pravnim i
regulatornim ciljem, kao Sto je dostizanje neto nulte GHG emisije do 2050. godine,
na osnovu metrika uskladivanja relevantnih za odabrane sektore i koris¢enjem
metoda opisanih u Odsjeku 2.2.3.2 ovih smjernica.

Kreditna institucija je duzna da dopuni ove pokazatelje informacijama koje se
odnose na procjenu potencijalnih uticaja finansijskog rizika koji su rezultat
neuskladenosti;

3) finansirane GHG emisije sa rasc¢lanjivanjem po obimima 1, 2 i 3 emisije u apsolutnoj
vrijednosti i, gdje je relevantno, intenzitetu u odnosu na jedinice proizvodnje ili



prihode, podijeljen po sektorima, koristeCi Sto detaljniju sektorsku diferencijaciju i
najmanje za odabrane sektore utvrdene na osnovu procjene materijalnosti.
Kreditna institucija je duzna da dopuni ove pokazatelje kvalitativnim ili kvantitativnim
informacijama i kriterijumima koji podrzavaju tumacenje njihovog kretanja tokom
vremena, uklju€ujuci npr. privremeno povecanje zbog obezbjedivanja tranzicionog
finansiranja za druge ugovorne strane sa intenzivnom GHG emisijom, i identifikaciju
osnovnih pokretaca promjena u emisijama.

Primjeri metodologija ili baza podataka koje mogu da podrze kreditnu instituciju

prilikom izraCunavanja navedenih metrika ukljuCuju Globalni GHG standard za

radunovodstvo i izvjeStavanje za finansijsku industriju, razvien od strane

Partnerstva za finansije u vezi sa ugljenikom, ili Projekat objelodanjivanja o

ugljeniku;

4) nivo napretka koji je postignut u implementaciji klju¢nih finansijskih strategija koje
je kreditna institucija odredila kako bi obezbijedila svoju otpornost na ESG rizike i
spremnost za tranziciju ka odrzivijoj ekonomiji, npr. pracenjem finansijskih tokova
prema finansijskim sredstvima ili drugim ugovornim stranama koje dijele zajednicki
skup karakteristika relevantnih za ciljeve kreditne institucije ili sklonost ka
preuzimaniju rizika u odnosu na ESG rizike;

5) pokazatelje saradnje sa klijentima koje pruzaju informacije o:

— procentu drugih ugovornih strana za koje je izvrSena procjena ESG rizika, takode
i u pogledu njihovih strategija tranzicije i, gdje su dostupni, planova tranzicije i
njihove uskladenosti sa ciljevima kreditne institucije, preciziranjem opsega
odabranih sektora, proizvoda i poslovnih linija obuhvacéenih ovim procjenama;

— rezultatima i ishodima takve saradnje kao Sto su pozitivne (ili bilo koja
potkategorija u okviru te kategorije) ili negativne (ili bilo koja potkategorija unutar
te kategorije) procjene prilagodljivosti i otpornosti ovih drugih ugovornih strana na
tranziciju ka odrzivoj ekonomiji, napredak u uskladivanju sa ciljevima kreditne
institucije kao i naknadne mjere koje je preduzela kreditna institucija;

6) pregled portfolija obezbijedenih nekretninama prema nivou energetske efikasnosti
kolaterala;

7) odnos finansiranja tehnologija koje se snabdijevaju niskougljeni€nom energijom u
odnosu na finansiranje tehnologija koje se snabdijevaju energijom iz fosilnih goriva;

8) odnos izloZenosti odrzivih u smislu zZivotne sredine koje doprinose ili omogucavaju
ostvarenje cilja povezanog sa zZivothom sredinom u smislu ublaZzavanja klimatskih
promjena u odnosu na izlozenosti sa intenzivnim GHG emisijama;

9) nivoi fiziCkog rizika kojim je kreditna institucija izloZena i njihov uticaj na finansijske
rizike, razmatranjem nekoliko scenarija i svih opasnosti relevantnih za djelatnost
kreditne institucije, dopunjen informacijama o napretku postignutom u
implementaciji mjera za ublazavanje rizika;

10) mjerenje rizika koncentracije u vezi sa pokretaCima fiziCkih rizika (npr. mjerenje
izloZenosti i/ili kolaterala u oblastima visokog rizika od poplava, nestasicom vode ili
ugrozenim podrucjima od Sumskih pozara) i pokretaCima tranzicionih rizika (npr.
izloZzenosti sektorima sa povecanim tranzicionim rizicima), koriste¢i dovoljno
preciznu geografsku podijelu izlozenosti;

11) istorijski gubici u vezi sa ESG rizicima i, na osnovu metoda tipa scenarija, forwarad-
looking procjena riziCnih izlozenosti i potencijalni buduci finansijski gubici u vezi sa



ESG rizicima;

12) mijerenje reputacionog rizika u vezi sa ESG faktorima na nacin da se prati kako
regulativa, komunikacija, preuzete obaveze ili javne diskusije u vezi sa sadasnjim i
buducim poslovnim aktivnostima uti€u direktno ili indirektno na kreditnu instituciju,
uzimajuci u obzir interakcije sa operativnim rizikom i rizikom strateSkog i poslovnog
modela, kao $to su gubitak poslovnih prilika ili strateSkih partnerstava;

13) svi sudski sporovi u vezi sa ESG faktorima u kojima je kreditna institucija
uklju€ena, bila uklju€ena ili bi mogla biti uklju€ena, na osnovu dostupnih informacija;

14) status izgradnje kapaciteta u vezai sa ESG rizikcima, kao Sto je procenat
zaposlenih koji je prosao specifi€nu obuku;

15) pokazatelje koje se odnose na faktore koji nisu povezani sa klimom, kao $to su
zavisnosti i uticaji na usluge ekosistema na nivou portfolija, ili izlozenosti drugim
ugovornim stranama sa materijalnim zavisnostima ili negativnim uticajima na
biodiverzitet, uzimajuci u obzir i informacije o sektorskim i geografskim lokacijama;

16) napredak u odnosu na sve ciljeve kreditne institucije utvrdene u vezi sa ESG
rizicima, ukljuCujuéi izjavu u pogledu odrzivosti koju je preuzela kreditna institucija.

78. Mala i jednostavna kreditna institucija je duzna da prati niz indikatora iz tacke 77
ovih smjernica, odabranih na osnovu rezultata njihove procjene materijalnosti, i da
tokom vremena preduzme korake radi proSirenja liste pracenih indikatora.

79. Kreditna institucija je duzna da uspostavi jasne i dobro dokumentovane
metodologije koje se odnose na njihove metrike i indikatore pracenja, a u slu€aju da u
vrijeme uspostavljanja nedostaju podaci potrebni za izraCunavanje metrika, kreditna
institucija je duzna da postupa u skladu sa tac. 20, 21 i 23 ovih smjernica.”



METODE MJERENJA IRRBB-A (NEPOTPUNA LISTA)

PRILOG 4

lodeliranje novéanog

Metrika

modifikovano

krive prinosa za jedan postotni bod.

toka Opis Obuhvaceni rizici Ograni¢enja metrike
Gap analizom rasporeduju se svi
relevantni instrumenti osjetljivi na
kamatne stope u unaprijed utvrdene
Neto prihoda od vremenske razrede u skladu sa Metrikom se rizik roéne
kamata: njihovim datumima ponovnog neuskladenosti kamatnih
utvrdivanja ili dospijeéa, koji se . L stopa aproksimira samo
G liza: G utvrduju na osnovu ugovora ili na Rizik roc.ne Imear.no. .
Bezuslovni ° pc?r?o?/gig;za. ap osnovu  bihevioralnih  pretpostavki. Eeusqudenostl Zasniva se na prgtppstavm
novéani tokovi N . . . - amatnih  stopa da sve pozicije u
. utvrdivanja Njom se izradunavaju neto pozicije (samo  paralelni odredenom  vremenskom
(pretpgstavvlja e Naglasak na (,gapovi”) u svakom vremenskom rizik) razredu istovremeno
se da je ro¢nost komponenti neto razredu. Njom se aproksimira dospijevaju ili se ponovno
nov¢anih tokova prihoda od kamata promjena neto prihoda od kamata koja utvrduju.
nezavisna  od (NIT): promjena NIl- je posliedica pomjeranja krive prinosa, Ne mijeri bazni rizik i rizik
konkretnog 1a tako da se svaka neto pozicija opcije.
scenarija pomnozi sa odgovaraju¢om
kamatnih stopa) promjenom kamatne stope.
Ekonomska Rizik roéne Metrika se primjenjuje
vrijednost: Modifikoyanim traja'njem aproksimirav se neuskla.denosti zgm})eranjanlfrive prgi;;aor;I;:.nS
relativna promjena neto sadasnje kamatnih  stopa prisutnosti  konveksnosti
vrijednosti  finansijskog instrumenta (samo  paralelni metrikom moze da se
e Analiza trajanja: zbog graniénog paralelnog pomjeranja rizik) potcijeni  uticaj  vecih

kretanja kamatnih stopa.




lodeliranje novéanog
toka

Metrika

Opis

Obuhvaceni rizici

Ograni¢enja metrike

trajanje / PV01
kapitala

Modifikovanim trajanjem kapitala mjeri
se izlozenost institucije gap riziku u
njenoj knjizi pozicija kojima se ne
trguje. PVO1 kapitala izvodi se iz
modifikovanog trajanja kapitala i njime
se mjeri  apsolutna  promjena
vrijednosti  kapitala dobijena na
oshovu paralelnog pomjeranja krive
prinosa za 1 bazni bod (0,01 %).

Pocetna tacka je raspodjela svih nov€anih
tokova instrumenata osjetljivih na
kamatne stope u vremenske razrede.
Za svaku vrstu instrumenta bira se
odgovarajuca kriva prinosa.
Modifikovano trajanje svakog
instrumenta izraCunava se na osnovu
promjene njegove neto sadasnje
vrijednosti zbog paralelnog
pomjeranja krive prinosa za 1
procentni poen.

Modifikovano trajanje kapitala odreduje se
kao modifikovano trajanje aktive
pomnozeno sa aktivom, podijeljeno sa
kapitalom, umanjeno za modifikovano
trajanje obaveza, pomnozZzeno sa
obavezama i podijeljeno sa kapitalom.

Primjenjuje se samo na
paralelna pomjeranja krive
prinosa.

Njom se ne mijeri rizik
opcije i u najboljem slucaju
samo djelimiéno obuhvata
bazni rizik.




'lodellranjcionkzvcanog Metrika Opis Obuhvacéeni rizici Ograniéenja metrike
PV01 kapitala dobija se mnozenjem
modifikovanog trajanja kapitala sa
vrijedno§¢u  kapitala  (tj.  aktiva
umanjena za obaveze) i dijeljenjem sa
10 000 kako bi se dobila promjena
vrijednosti po baznom bodu.
Djelimi¢no modifikovano trajanje
instrumenta za odredeni vremenski
razred izraCunava se kao prethodno
opisano modifikovano trajanje, osim
Sto se paralelno ne pomjera cijela kriva
prinosa, nego samo segment krive e Metrika se primjenjuje
Diclimicno prinosa  koji  odgovara  tom | Rizik roéne SEle Ea . gra?lcne
J e vremenskom razredu. Te djelimi¢ne neuskladenosti promjene kamatné Stope.
modifikovano . . etliivost trsisne kamatnih  stopa U prlsustvu k9nveksnost|
trajanje / mjnerj UWCUJ;‘ n:1 Oijej o o pa metrikom moze da se
dielimiéni PVO1 vruewnosh gn a'rs e' npge na (paralelni o i podcugm ut|cgj vedih
grani€no pomjeranje krive prinosa u neparalelni rizik) kretanja kamatnih stopa.
odredenim segmentima dospije¢a. Na ¢ Njom se ne mjeri bazni rizik
svaku djelimi€énu mjeru vremenskog i rizik opcije.
razreda moze da se primijeni
pomjeranje razliCite veliine, tako da
uticaj promjene oblika krive prinosa
moze da se izracuna za cijeli portfolio.
Nov¢ani tokovi koji . Promjena Nll-ja metrika je koja se zasniva | Rizik roéne | o QOsijetljivost rezultata na
su djelimiéno | Neto prihod od na dobiti i njome se mijeri promjena neuskladenosti pretpostavke modeliranja i
ili potpuno kamata: neto prihoda od kamata tokom kamatnih  stopa bihevioralne pretpostavke
uslovljeni odredenog  vremenskog  perioda (paralelni i| o Slozenost




lodeliranje novéanog

Metrika

toka Opis Obuhvaceni rizici Ograni¢enja metrike
scenarijom Naglasak na (obi€no od 1 do 5 godina) zbog neparalelni),
kamatne stope komponenti neto iznenadnog ili postupnog kretanja bazni rizik i, pod
(pretpostavlja prihoda od kamatnih stopa. uslovom da su svi
se da se ro¢nost kamata (NII): novc&ani tokovi

novcanih tokova
opcija,
instrumenata sa
ugradenim ili
izriCitim
opcijama i — u
sofisticiranijim
pristupima -
instrumenata
Cije  dospijece
zavisi od
ponasanja
klijenata,
modelira u
zavisnosti  od
scenarija
kamatne stope)

¢ promjena Nll-ja

Pocetna tacka je mapiranje svih nov&anih

tokova instrumenata osjetljivih na
kamatne stope u (granularne)
vremenske razrede (ili upotreba tacnih
datuma ponovnog utvrdivanja za
pojedinacne pozicije u sofisticiranijim
sistemima).

Bazni scenario za izraCunavanja odrazava

trenutni poslovni plan institucije za
projekcije obima, odredivanja cijena i
datuma ponovnog utvrdivanja buducih
poslovnih transakcija. Kamatne stope

koje se upotrebljavaju za
izraCunavanje  buduc¢ih  nov€anih
tokova u osnovnom  scenariju

proizlaze iz  terminskih  stopa,
odgovarajucih spredova ili o¢ekivanih
trzidnih stopa za razli¢ite instrumente.

Prilikom procjenjivanja mogucéeg opsega

promjena Nll-ja banke upotrebljavaju
pretpostavke i modele za predvidanje
putanje  kamatnih stopa, dospije¢a

postojece aktive, obaveza i

modelirani
zavisno od
scenarija, rizika
opcije




lodeliranje novéanog
toka

Metrika

Opis

Obuhvaceni rizici

Ograni¢enja metrike

vanbilansnih stavki kao i

potencijalne zamjene.

njihove

Metrika zasnovana na NIl moZe da se
razlikuje u odnosu na sofisticiranost
projekcija buducih nov€anih tokova: u
jednostavnim modelima isteka
pretpostavlja se da postojeca imovina
i obaveze dospijevaju bez zamjene; u
modelima nepromjenjivog bilansa
stanja pretpostavlja da se imovina i
obaveze koje dospijevaju zamjenjuju
ekvivalentnim instrumentima, dok se u
vecini sloZzenih modela dinamickih
nov&anih tokova poslovne reakcije na
razlicita kamatna okruzenja
odrazavaju u veli€ini i sastavu
bankarske knjige.

Sve mjere koje se zasnivaju na NIl mogu
da se upotrijebe za analizu scenarija ili
stohasti¢ku analizu. Rizik dobiti (EaR)
predstavlja primjer ovog drugog kojim
se mijeri najve¢a promjena Nll-ja pri
odredenom nivou pouzdanosti.

Ekonomska

vrijednost:

Naglasak
ekonomskoj

na

Promjena EVE-a jeste promjena neto
sadasnje vrijednosti svih nov€anih
tokova koji proizilaze iz aktive,

Rizik
neuskladenosti
kamatnih
(paralelni
neparalelni),

rocne

stopa

Osjetljivost rezultata na
pretpostavke modeliranja i
bihevioralne pretpostavke
Stohastickom metrikom,
koja primjenjuje




lodeliranje novéanog
toka

Metrika

Opis

Obuhvaceni rizici

Ograni¢enja metrike

vrijednosti
kapitala (EVE)

e Promjena EVE-a

obaveza i vanbilansnih stavki iz knjige
banke, a koja je posljedica promjene
kamatnih stopa, pod pretpostavkom
isteka svih pozicija u knjizi banke.

Rizik kamatne stope moZe da se procijeni
funkcijom AEVE za  odredene
scenarije kamatnih stopa ili
distribucijom  funkcie AEVE uz
upotrebu simulacija Monte Carlo ili
istorijskin  simulacija. = Ekonomska
vrijednost adherentna riziku (EVaR)
primjer je ovog drugog kojim se mijeri
najveéa promjena vrijednosti kapitala
pri odredenom nivou pouzdanosti.

bazni rizik i, ako
su svi novcani
tokovi modelirani
u zavisnosti od
scenarija, rizik
opcije

pretpostavku raspodijele,
mozda se neée obuhvatiti
rizici repa distribucije i
nelinearnosti.

Pristupi Monte Carlo za
potpunu revalorizaciju
zahtjevni su u pogledu
izraCunavanja i mogu da
budu teski za tumacenje
(,crna kutija”).

Slozenost




Vremenski razredi za ponovno utvrdivanje:

PRILOG 5

Srednja tacka
Vremenski razredi vremenskog
(mj.=mjesec; g.=godina) razreda (tk) (u
godinama)
Prekonoéno (O/N) 0,0028
>QO/N <1 m;. 0,0417
>1mj. <3 m,j. 0,1667
>3 mj. <6 m,j. 0,375
>6mj. <9 m,j. 0,625
>9mj. <12 mj. 0,875
> 12 mj. < 18 m;. 1,25
>18mj.<2g. 1,75
>29.<3g. 2,5
>39g.£44. 3,5
>49.559¢. 4,5
>5Q9.£64. 5,5
>69.<57gq. 6,5
>79.<8¢g. 7,5
>89.£94g. 8,5
>99g.<10g. 9,5
>10g.<15¢. 12,5
>159.<20qg. 17,5
>20g. 25




2.

Duzine vremenskih razreda iz ¢lana 81 stav 4 tacka 2 ove odluke su sljedece:

Vremenski razredi
(mj.=mjesec; g.=godina)

Duzina trajanja vremenskog
razreda
(u godinama)

Prekonoéno (O/N) 0
> O/N £ 1 m;. 1/12
>1mj. <3 m,. 212
>3 mj. <6 m,j. 3/12
>6mj.<9m,j. 3/12
>9mj. <12 m;. 3/12

> 12 mj. <18 m;. 6/12
>18 mj.<2g. 6/12
>29.£3g. 1
>39g.549. 1
>49.<5¢. 1
>59.<64. 1
>69.57g. 1
>79.£8g. 1
>89.£9g¢. 1
>99g.<10g. 5
>10g.<15¢. 5
>159.<20g. 5

>20qg. 10




3. Referentni period vremenskih razreda:

4.

srednja tacka
Vremenski razredi vremenskog
(mj.=mjesec; g.=godina) razreda
(u godinama)
> O/N <12 mj. 1

>12mj.<1,54¢. 1,25
>1,59.£2g. 1,75
>29.<3g. 2,5
>39g.£44. 3,5
>49.55q. 4,5
>59.<64. 55
>69.<57gq. 6,5
>79.£8g. 7,5
>89.<£9qg. 8,5
>99.=10g. 9,5
>10g.<154¢. 12,5
>159.<20g. 17,5
>20g. 25

Za potrebe ¢l. 78h stav 1, 78i stav 2, 78j stav 1, 78I stav 1 i 78k stav 1, koriste se
sljedeci vremenski razredi za date periode neto prihoda od kamata:

VremenskKi razredi
(mj.=mjesec; g.=godina)

vremenski horizont
(period)
kamatnog prihoda

> O/N. <12 mj.

1

>0/N<1,5q.

1,5

>0O/IN<2qg.

>0O/N<3g.

>0/N<4q.

>0/N<5qg.

>0O/N<6g.

>0O/IN<7qg.

>0O/N<8g.

O I N OB~ W|IN




. . vremenski horizont

Vremenski razredi )

(mj.=mjesec; g.=godina) Jueras),

) e kamatnog prihoda
>0/N<9gqg. 9
>0/N<10g. 10
>0/N<15q. 15
>0O/N<20qg. 20

>20g. 25

5. Rasporedivanje depozita bez ugovorenog roka dospijeca prema pojednostavljenom
standardizovanom pristupu

1) Rasporedivanje depozita bez ugovorenog roka dospije¢a prema osnovnom
scenariju:

Vremenski razredi transakcioni dostali , eroz_!ti .
(mj.=mjesec; g.=godina) depoziti ritejla e_-pqzm ngflpan§|jsk|h
ritejla velikih klijenata
Prekono¢éno (O/N) 30,77% 46,15% 61,54%
>O/N <1 mj. 1,15% 1,00% 0,80%
>1mj. <3 m;. 2,31% 2,00% 1,60%
>3 mj. <6 mj. 3,46% 2,99% 2,40%
>6 mj. <9 m;. 3,46% 2,99% 2,40%
>9mj. <12 mj. 3,46% 2,99% 2,40%
>12mj.<1,5g¢. 6,92% 5,98% 4,81%
>18 mj.<2g. 6,92% 5,98% 4,81%
>29.<3g. 13,85% 11,97% 9,62%
>3g.<4q. 13,85% 11,97% 9,62%
>49.<5¢. 13,85% 5,98% -

Napomena: Za ostale depozite ritejla scenario predvida vremenske razrede do 4,5
godine.



2) Rasporedivanje depozita bez ugovorenog roka dospijeCa prema scenariju Koji
predvida smanjenje kratkoro¢nih kamatnih stopa:

Vremenski razredi transakcioni ostali depoziti ero;@ti .
(mj.=mjesec; g.=godina) depoziti ritejla ritejla ne:fl_nan§_usk|h
velikih klijenata
Prekonoéno (O/N) 10,00% 30,00% 50,00%
> O/N <1 mj. 1,50% 1,30% 1,04%
>1mj. <3 m;. 3,00% 2,59% 2,08%
>3 mj. <6 m;. 4,50% 3,89% 3,12%
>6 mj. <9 m;. 4,50% 3,89% 3,12%
>9mj. <12 m;. 4,50% 7,78% 3,12%
>12mj.<1,5g. 9,00% 7,78% 6,25%
>18mj.<2g. 9,00% 7,78% 6,25%
>29.<3g. 18,00% 15,55% 12,51%
>3g9.<4q. 18,00% 15,55% 12,51%
>49.<5¢. 18,00% 7,78% -

Napomena: Za ostale depozite ritejla scenario predvida vremenske razrede do 4,5
godine.



3) Rasporedivanje depozita bez ugovorenog roka dospijeCa prema scenariju Koji
predvida povecanje kratkoro¢nih kamatnih stopa:

_V_rer_nensl_d ra_zred_i transglfc_ior_]i ostali dgpoziti nef?r?;r?szi}tsikih

(mj.=mjesec; g.=godina) depoziti ritejla ritejla velikih Kliienata
Prekonoéno (O/N) 51,54% 62,31% 73,08%
>O/N <1 m;. 0,81% 0,70% 0,56%
>1 mj. <3 m;. 1,62% 1,39% 1,12%
>3 mj. <6 mj. 2,42% 2,09% 1,68%
>6 mj. <9 m;. 2,42% 2,09% 1,68%
>9 mj. <12 m;. 2,42% 2,09% 1,68%
>12mj.<1,5¢g. 4,85% 4,19% 3,37%
>18mj.<2g. 4,85% 4,19% 3,37%
>29.<3g. 9,69% 8,38% 6,73%
>3g.<4q. 9,69% 8,38% 6,73%

>49.<5q. 9,69% 4,19% -

Napomena: Za ostale depozite ritejla scenario predvida vremenske razrede do 4,5
godine.
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